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RESUMO
A cerveja é a bebida alcoolica mais consumida mundialmente, conhecida desde os
primérdios da humanidade. Segundo a legislagdo brasileira, Decreto n® 2314, de 04 de
setembro de 1997, art. 64°: cerveja € uma bebida obtida pela fermentacdo alcodlica do
mosto cervejeiro, obtido do malte de cevada e 4gua potavel, por acdo de levedura, com
adicdo de lapulo. Com a revolugdo industrial e a os avangos tecnoldgicos, a industria
cervejeira priorizou a produgdo em massa e consequentemente diminui-se a qualidade de
seus produtos. Em resisténcia a esse processo, com alguma dificuldade, as cervejarias
artesanais ocupam bom espaco no mercado nacional e ainda tem os chamados paneleiros
Ou cervejeiros caseiros que ainda tomam conta de uma parcela do mercado, o processo é
semelhante ao de escala industrial, porém em menor quantidade e geralmente utilizam-se
apenas 0s quatros elementos béasicos (malte, &gua, lapulo e fermento) sem nenhum
adjunto. Mesmo de forma artesanal, ndo se trata somente de seguir receitas, pois, varios
parametros precisam ser obedecidos dentro do processo cervejeiro, seja industrial ou
artesanal. Sendo assim, este trabalho teve como objetivo determinar o perfil fisico-
quimico de cervejas artesanais e industriais comercializadas na cidade de Uberaba- MG
bem como a adequacdo dos rétulos dessas quanto a sua graduacdo alcdolica, visando
garantir a qualidade das cervejas, das informac6es contidas na rotulagem destas e tracar
o perfil destes consumidores. Trata-se de um estudo transversal e analitico. Utilizou-se
um questionario semiestruturado e auto aplicado, contendo questdes fechadas. Foram
entrevistados 281 consumidores de cervejas industriais e artesanais. Foram analisados
artigos cientificos, legislagdo, normas e tabulacdo de dados, confrontados com pesquisas.
Dos resultados obtidos, sendo a maioria dos consumidores do sexo feminino, em sua
maioria jovens entre 18 e 29 anos, ocupagdes principais, empregado (a)/ assalariado (a),
e estudante, a sua maioria com ensino superior incompleto, vive na regido Sudeste do
pais, e eram solteiro (a). As analises fisico-quimicas ndo apontaram diferengas no pH,
levando-nos a conclusédo de que o pH apresenta-se proximo a valores entre 3,5e 5,5. A
densidade esta entre os padrdes desejaveis de acordo com a ANVISA segundo Alves
(2014). N&o foi possivel realizar o teor alcéolico pelas metodologias disponiveis. A
classificacdo quanto a cor, no Brasil utiliza-se o European Brewery Convention (EBC),
visto que este se encontra na legislacéo brasileira para classificar as cervejas. As amostra
de Cerveja Antarctica e Amstel apresentou cor de 7,93 EBC e 6,60 EBC respectivamente,

sendo entdo classificadas como amarela. Optou-se por enfatizar que o rétulo tem muito



além de funcdo denotativa, ou seja, aquilo que é aplicado a embalagem, pois hoje as
embalagens passaram a incorporar de forma mais ampla, além das fungdes primérias de
conter, proteger e transportar, outras fungdes como a mercadoldgica e de marketing. O
rotulo e a embalagem € que intermedeiam o primeiro contato entre o consumidor e o
produto. Por ele trazer o valor simbdlico do alimento, a identidade visual verbal e ndo
verbal do produto, procurou-se fundamentar tal importancia e a relagdo do consumidor

com o assunto.

PALAVRAS CHAVE: Cerveja; Anéalises; Consumidor.
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1 INTRODUCAO

A cerveja é a bebida alcodlica mais consumida no mundo, estando presente na
alimenta¢do humana desde 8000 a.C. Tém grande aceitagdo popular devido aos seus
atributos sensoriais, junto com seus beneficios a satde, valor nutritivo e diversidade de
apresentacdo (BAMFORTH, 2009).

O mercado brasileiro de cervejas tem ganhado destaque na ultima década,
se fixando entre os quatro maiores do mundo, juntamente com China, Estados
Unidos e Alemanha [...]. A tendéncia do mercado cervejeiro brasileiro é a
segmentacdo, pois os consumidores estdo mais interessados em experimentar
produtos diferenciados. Assim, os diversos tipos de cerveja existentes estdo
mais acessiveis e os fabricantes sdo estimulados a produzir e disponibilizar
indmeras variagdes da bebida no mercado, buscando atender esse novo desejo
do consumidor (SICOBE, 2014).

Estimativa da Associacdo Brasileira da Industria de Cerveja (Cervbrasil, 2019) aponta
que o brasileiro consome, em média, 65 litros de cerveja por ano. De acordo com
(Cervbrasil, 2017) o Brasil ocupa a terceira posi¢cdo no ranking da producédo global,
perdendo somente para a China e Estados Unidos. O crescimento da atividade cervejeira
no Brasil vem avancando de forma sustentada nos Gltimos anos e 0os nimeros de registro
de cervejarias e de cerveja.

De acordo com (Cervbrasil,2020) alcancou-se a marca de 1.2091 cervejarias
registradas em 26 Unidades da Federacdo, somente o estado do Acre ainda ndo possui
cervejarias registradas. Em 2018, quando o pais atingiu a marca de 889 cervejarias, foram
registrados 210 novos estabelecimentos, sendo que a cada da dois dias uma cervejaria
abria as portas no Brasil. J4& em 2019 o crescimento foi ainda maior, foram 320 novas
cervejarias registradas, ou seja, quase uma nova cervejaria por dia no pais.

Apesar de a cerveja ser a bebida alcodlica mais consumida no pais, pouco se conhece
sobre os beneficios dos seus componentes. Devido ao elevado teor de compostos
antioxidantes, fibras, minerais e vitaminas (BAMFORTH, 2009).

Em contrapartida (SOARES, 2011) relata que existem cerca de 20 mil formulagdes
de cervejas no mundo, essa grande variedade se deve a mudanca na fabricagdo da bebida,
em diversos processos, tais como os diferentes tempos e temperaturas utilizadas na
mosturacdo, fermentacdo, maturacdo e o uso ingredientes diferenciados como milho,

arroz, mel, frutas, mandioca, trigo, entre outros.
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Existem trés familias de cerveja, (Ambev, 2020) que estdo relacionadas ao tipo de
fermento usado no processo. Abordaremos as duas principais: Lager - Cervejas de baixa
fermentacdo. S8o cervejas onde o fermento tende a descer para o fundo do tanque no
processo de fermentacdo. Os estilos mais conhecidos dessa familia séo: Pilsen, American
Lager, Vienna, Helles, Bock, Schwarzbier. Ale - Séo cervejas de alta fermentacéo, ou
seja, o fermento tende a ficar no topo do tanque durante o processo de fermentacdo. Os
estilos mais conhecidos dessa familia sdo: IPA, Weiss, Stout, Porter, Pale Ale, Trippel e
Witbier.

O conceito geral da fabricacdo de cerveja é a conversdo da fonte de
amido em mosto, um liquido agucarado, que sera submetido a
fermentagdo para formar finalmente a bebida alcodlica. As etapas, logo,
sdo as seguintes: maltagem, brasagem, fervura, resfriamento,

fermentagdo, condicionamento e embalagem. (Engenharia Junior, 2019)

De acordo com (Sebrae, 2014), o Brasil ainda encontra uma distancia significativa entre
0 potencial produtivo/consumidor de cervejas industriais e artesanais, que tem ganhado
importancia e mercado nos Gltimos anos. A expansdo da classe média brasileira e o
aumento em geral da renda média da populacéo, propiciou a elevacdo da participacdo de
cervejas de valor mais elevado no consumo de cerveja no pais.

As cervejas artesanais podem ser consideradas uma classe de produtos com qualidade
superior e maior valor agregado, produzidas por meio de formulagcdes ou processos
distintos daqueles utilizados em escala industrial. A producdo em pequena escala
possibilita o desenvolvimento de produtos diferenciados aos consumidores mais
exigentes, com o cuidado na selecdo da matéria-prima e levando a uma tendéncia da
valorizagéo do regional (2015, p. 5 apud TOZETTO, 2017).

Para (Kleban e Nickerson, 2012) as cervejas artesanais caracterizam-se por serem
produzidas em pequena escala, por um processo de fermentacgéo relativamente lento, com
alguma diferenciacdo quando comparada com as cervejas comerciais mais populares. A
sua elaboragéo tem como foco a qualidade do produto, levando em conta a qualidade dos
seus ingredientes, o que culmina na producdo de variados tipos de cerveja que sédo
cuidadosamente elaborados conferindo melhor aroma e sabor a bebida.

Avaliar esses fatores que influenciam os consumidores e estimulam o crescimento do
mercado brasileiro de cervejas artesanais torna-se de extrema importancia para as

industrias do ramo, bem como, saber como medir e interpretar as respostas dos
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consumidores em relacdo as caracteristicas sensoriais e ndo sensoriais desse produto, uma
vez que o objetivo principal é obter a aceitagdo do mesmo por parte desse consumidor,
garantindo o sucesso do produto no mercado competitivo (2010 apud HOPPERT, 2012).

Entender o comportamento do consumidor em geral pode ser muito volatil. O publico
de cervejas artesanais, assim como vinhos, queijos, entre outros pode apresentar diversas
preferéncias e experiéncias gastrondémicas com o produto. Além disso, 0 avango
tecnoldgico e a diversidade no ramo das cervejarias artesanais, faz com que os
consumidores nem sempre optem por sua preferéncia, mas sim sejam instigados pela
curiosidade de novos sabores, tornando cada ocasido em uma experiéncia Unica.

Atualmente o produto se encontra em ascensdo no Brasil, (SALLES, 2015) descreve:

De fato um termo generalizante que ndo corresponde a defini¢do dada pelo
DECRETO N° 8.442, DE 29 DE ABRIL DE 2015 em que se considera
"cerveja especial - a cerveja que possuir 75% (setenta e cinco por cento) ou
mais de malte de cevada, em peso, sobre o extrato primitivo, como fonte de
acucares"; nesta pesquisa o termo especial foi utilizado para demonstrar que as
cervejas em questdo apresentam um maior cuidado no preparo e buscam no
produto final uma maior qualidade sensorial, diferente do que ocorre nas

cervejas de massa.

Segundo a Associagdo Brasileira de Embalagem (ABRE, 2015), a embalagem se
tornou uma estratégia competitiva para as empresas no que diz respeito a eficiéncia de
envase, distribuicdo e venda. Logo, relancar um produto com uma nova roupagem com o
objetivo de diminuir custos de logistica requer cuidados especiais. Nogueira et al. (2008)
afirmam que, inicialmente é necessario estudar o mercado para poder identificar as novas
tendéncias e avaliar sua viabilidade econémica, para entdo ser possivel realizar projecdes
guanto ao tamanho do volume de negdcios que se pode esperar, e quanto do mercado se
pretende atingir.

(MESTRINER, 2002), A embalagem apresenta funcdes tangiveis e intangiveis. A
protecdo do produto e a apresentacao de informacdes basicas do produto evidenciam suas
funcdes tangiveis. J& as intangiveis s8o as que agregam valor, uma vez que a
intangibilidade procura, além de estabelecer a identidade do produto, encantar, despertar
a curiosidade do consumidor, impressionar e gerar desejo. Um bom conjunto de funcdes
tangiveis e intangiveis pode fazer a diferenca no ponto de venda, local onde ha o efetivo

encontro entre consumidor e produto.
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2 OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GERAL

Esse trabalho tem como objetivo determinar o perfil dos consumidores de cerveja
artesanal, o perfil fisico-quimico de cervejas artesanais e industriais comercializadas na
cidade de Uberaba- MG bem como a adequagdo dos rétulos dessas quanto a sua
graduacdo alcoolica, visando garantir a qualidade das cervejas, das informagdes contidas

na rotulagem destas e tracar o perfil destes consumidores.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Avaliar o perfil do consumidor de cervejas artesanais e os fatores que levam os
consumidores a optarem por cervejas especiais.

- Avaliar o perfil fisico-quimico de cervejas industriais e artesanais comercializadas na
cidade de Uberaba- MG.

- Avaliar as informacdes contidas nos rétulos desses produtos, para certificar que se

encontram em acordo com a legislacdo vigente.



3. MATERIAIS

e Agua destilada;

e Agua deionizada;

e Alcool 70%;

e Balanca semi-analitica, marca: GEHAKA, modelo: BG400;
e Bandeja grande de pléstico;

e Bastéo de vidro;

e Béquer de vidro de 250ml;

e Copos descartaveis, marca: COPOMAIS, 200 mL;
e Cubeta;

e Espectrofotdmetro 700 Plus, Marca: FEMTO,;

e Papel absorvente;

e Phmetro, marca: MICRONAL, modelo B474;

e Picnometro de vidro — 10 mL;

e Pincel;

e Pipeta de Pasteur;

e Pisseta;

e Proveta de 1000ml;

e Solucio tampdo, marca: CINETICA, pH: 4,00;

e Solucdo tampdo, marca: CINETICA, pH: 7,00;

e Termdmetro de mercurio, Marca FRANCE, modelo: Total immersion;

13
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4. METODOS
4.1. AVALIAQAO DO PERFIL DOS CONSUMIDORES DE CERVEJAS
ARTESANAIS

Para caracterizar o perfil dos consumidores de cerveja artesanal foi
inicialmente realizado um levantamento bibliografico acerca do tema observando todas
as publicagdes disponiveis nas bases Medline e Lilacs com data anterior a outubro de
2020. Para a localizacdo, foram usados os seguintes descritores de assunto da Biblioteca
Virtual em Saude BVS/BIREME, em portugués, e seus congéneres em espanhol e inglés:
"cerveja artesanal /craft beer" e "comsumidores/consumers”. Outra estratégia utilizada
para identificar estudos foi estender a busca as referéncias bibliograficas dos artigos
selecionados.
A partir do levantamento bibliografico, estruturou-se um questionario, adaptado e ja
validado a partir de outros estudos, com o objetivo e avaliar as varidveis socio-
demograficas dos participantes e os habitos de consumo de cervejas desses participantes.
O questionario foi disponibilizado aos participantes por meio dos recursos disponiveis
pelo google, o “google forms” por meio das redes sociais da autora. Os resultados foram

analisados e registrados.

4.2. AVALIACAO DO PERFIL FiSICO-QUIMICO DAS CERVEJAS INDUSTRIAIS
E ARTESANAIS

O presente estudo consiste em uma pesquisa experimental e foi realizado no
Laboratério de Controle de Qualidade da Universidade de Uberaba.

Foram avaliadas 3 cervejas de garrafas industriais e 3 cervejas de garrafas
artesanais, comercializadas na cidade de Uberaba- MG.

As cervejas foram descarbonatadas conforme instrugbes do Instituto Adolfo
Lutz (2008) e analisadas quanto ao potencial hidrogenionico (pH), acidez, densidade
relativa e teor alcodlico. Os resultados foram corroborados com os padrdes estabelecidos
pelo decreto do MAPA n° 6.871/2009, assim como os rétulos avaliados quanto ao
cumprimento do estabelecido na legislacdo brasileira. J& a graduacdo alcodlica foi
certificada a partir das analises realizadas em comparacao com o teor alcodlico ja descrito

no rétulo de cada cerveja.

4.2.1. AVALIACAO DO VALOR DE pH
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Calibracao do pHmetro

e Retirou-se o béquer contendo solucdo de KCI na qual esta inserido o eletrodo quando o
medidor ndo esta em uso;

e Lavou-se o eletrodo com jatos de agua destilada e enxugar com papel filtro;

e Imergiu-se o eletrodo em solucdo tampdo de referéncia pH 7,0, verificando-se a
temperatura em que se vai operar;

e Lavou-se o eletrodo com jatos de agua destilada. O excesso de &gua foi retirado com papel
filtro;

e Imergiu-se o eletrodo em solucéo tampé&o de referéncia pH 4,0 e/ou 10,0;

e Lavou-se o eletrodo com jatos de agua destilada. O excesso de agua foi retirado com papel
filtro;

Se ndo houver precisdo nas medidas, verificar possiveis danos nos eletrodos e trocé-los.
Determinacéo do pH na solucdo amostra

Apds a calibracdo do pHmetro, as analises do valor de pH das amostras foram realizadas
imergindo-se o eletrodo nas amostras de cervejas descarbonatadas, utilizando pHmetro

Micronal modelo B474. As analises foram realizadas a temperatura ambiente (Figura 1).

WuRcich B2

()

Figura 1 — Andlise do valor de pH das amostras de cervejas industriais e artesanais.

Fonte — Préprio Autor

4.4. AVALIACAO DA DENSIDADE APARENTE
A densidade aparente das amostras de cervejas industriais e artesanais foram

realizadas utilizando-se um picnémetro.
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Para isso, o picnémetro foi inicialmente calibrado. Em um béquer de 250,0mL limpo,
colocou-se aproximadamente 150,0mL de agua destilada. Aguardou-se algum tempo (até
atingir o equilibrio térmico a temperatura ambiente) e, com o auxilio de um termdmetro
de mercario, mediu-se a temperatura da dgua. Pesou-se cuidadosamente o picnémetro
vazio e seco. Anotou-se sua massa. Utilize um pedagco de papel para carregar o
picndmetro. Completou-se o picndmetro com a agua destilada do béquer. Tampou-se o
picndmetro de maneira que 0 excesso de agua escorresse pelo capilar. Verificou-se a
presenca de bolhas de ar aprisionadas no interior do picnémetro. Colocou-se o picnémetro
preenchido dentro do béquer contendo o restante da dgua destilada, evitando que o nivel
de agua do béquer atingisse a tampa do picndmetro. Aguardou-se 15 minutos para que se
atingisse o equilibrio térmico. Verificou-se novamente e anotou-se a temperatura da agua
no béquer. Determinou-se a densidade da dgua nessa temperatura. Com um pano ou papel
poroso, enxugou-se o liquido presente na parte externa do picnémetro. Pesou-se 0
picnémetro com agua. Anotou-se a massa.

Determinou-se ou volume do picnémetro.

Determinacéo da Densidade do alcool

Determinou-se a massa do picndmetro vazio e calibrou-o. Adicionou-se o alcool
(sugestdo: ao encher o frasco com alcool, tome cuidado para ndo haver a formagéo de
bolhas, pois isto acarretaria erros nos resultados) e colocou-se a tampa de maneira que o
excesso de liquido escorresse pelo capilar. Com um pano ou papel poroso, enxugou-se o
liquido presente na parte externa do picnémetro. Pesou-se o picnémetro (contendo o
liquido) e anote sua massa.

Repetiu-se a pesagem mais duas vezes retirando o picnémetro da balanca a cada
pesagem. Utilizou-se um pedago de papel para carregar o picndmetro. Mediu-se a
temperatura do liquido. A diferenca entre essa massa e a massa do picnémetro vazio
permitiu determinar a massa do alcool. Como o volume do &lcool corresponde ao volume
do picndémetro determinado durante a calibracéo, a densidade do alcool foi facilmente

determinada.
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Figura 2 — Temperatura

Fonte — Préprio Autor

Figura 3 — Picnémetro

Fonte — Préprio Autor

4.5. AVALIACAO DO TEOR ALCOOLICO DAS CERVEJAS
Despejou-se lentamente a cerveja na proveta, minimizando a formacdo da

espuma. Apos esta desaparecer, mergulhar o alcodmetro. Avaliar o percentual de etanol
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no liquido com base na escala impressa no instrumento. Todos os experimentos devem

ser feitos a temperatura constante (25 £ 2 °C) (Pires et al., 2006).

4.6. AVALIACAO DAS INFORMACOES CONTIDAS NO ROTULO DAS
CERVEJAS

InformacGes que devem conter o rétulo de bebidas (BRASIL, 2009). Art. 10. Rétulo
é toda inscri¢do, legenda, imagem ou matéria descritiva, grafica, escrita, impressa,
estampada, afixada, afixada por encaixe, gravada ou colada, vinculada a embalagem, de

forma unitéria ou desmembrada, sobre:

| - a embalagem da bebida;

Il - a parte plana da capsula;

I11 - outro material empregado na vedacao do recipiente; ou
IV - em todas as formas dispostas nos incisos I, 11 e 111.

Art. 11. O r6tulo da bebida devera conter, em cada unidade, sem prejuizo de outras

disposicdes de lei, em caracteres visiveis e legiveis, 0s seguintes dizeres:

| - nome empresarial do produtor ou fabricante, do padronizador, do envasilhador ou

engarrafador ou do importador;

Il - endereco do produtor ou fabricante, do padronizador, do envasilhador ou engarrafador

ou do importador;

Il - ndmero do registro do produto no Ministério da Agricultura, Pecuéaria e
Abastecimento ou o0 numero do registro do estabelecimento importador, quando bebida

importada;

IV - denominacéo do produto;
V - marca comercial;

VI - ingredientes;

VII - a expressao: Industria Brasileira, por extenso ou abreviada;
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VIII - contetdo, expresso na unidade de medida correspondente, de acordo com normas
especificas; (EXEMPLO 350 ML)

IX - graduacéo alcodlica, expressa em porcentagem de volume alcodlico, quando bebida

alcodlica;

X - grau de concentracdo e forma de dilui¢do, quando se tratar de produto concentrado;
XI - forma de diluicdo, quando se tratar de xarope, preparado liquido ou sélido;

XI1 - identificacdo do lote ou da partida;

XIII - prazo de validade; e

XIV - frase de adverténcia, conforme estabelecido em legislacdo especifica.
Denominacéo de venda do alimento; EXEMPLOS: ALERGICOS: CONTEM CEVADA.
CONTEM GLUTEN. BEBA COM I\/IODERA(;AO. PRODUTO PARA MAIORES DE
18 ANOS.

4.7. AVALIA(;AO DA COR DAS CERVEJAS

A cor das amostras foi realizada através do método de espectrofotometria (EBC, 2000),
com leituras para o comprimento de onda de 430 mm. Inicialmente, calibrou-se o
equipamento para realizar leituras a 430 mm, zerando-o com 10 ml de 4gua deionizada.
Em seguida, o mesmo volume da amostra foi lido, cuja absorbancia foi utilizada para
calcular a cor das amostras a partir do calculo de conversao correspondente a equacgéo

abaixo, sendo o parametro d valendo 1 para cervejas claras.

EBC = absorbancia x 12,7x 1,97 x d (Equacdo 6)

SRM  2-3 34 5-6 6-8 1014 1718 19-22  22-30 30-35 30+ 40+
EBC 4-8 4-8 10-12 1218 20-28B 33-36 37-43  43-59 59-69 69 79

COR  palka Ararela  Ouwre Cobre Marram  Maram  Marram  Megre Roagre
BT L) miaite [=]:3 0]

Lo -]

H

Figura 4 - Avaliacdo da cor das cervejas artesanais e industrializadas.
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SPECTROFOTOMETRO
700 Plus

Figura 5 — Espectrofotdmetro
Fonte — Préprio Autor
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5. RESULTADOS
5.1. AVALIACAO DO PERFIL DOS COSUMIDORES DE CERVEJAS ARTESANAIS

Seccao 1
Foram entrevistadas 281 pessoas, sendo a maioria dos entrevistados do sexo

feminino: sendo 71% do sexo feminino (201 pessoas) e 29% do sexo masculino (80

pessoas) - (Grafico 1).

Sexo

= Feminino = Masculino

Grafico 1 — Sexo

Fonte — Préprio Autor

No que diz respeito a faixa etaria dos entrevistados mais de 50% (167 pessoas)
tinham idade entre 18 e 29 anos, 20% (55 pessoas) entre 30 e 39 anos, 15% (42 pessoas)
entre 40 e 49 anos, 5% (13 pessoas) entre 50 e 59 anos, 1% (4 pessoas) > 60 anos -
(Grafico 2).

Faixa etaria

W18a29anos M™W30a39anos 40 a 49 anos 50a59anos ®m>60anos

Grafico 2 — Faixa etaria
Fonte — Préprio Autor
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No que diz respeito ao estado civil dos entrevistados mais de 66% (186 pessoas)
eram solteiro (a), 31% (87 pessoas) casado (a)/ unido estavel, 3% (8 pessoas) separado
(a)/ divorciado (a), 0% (nenhuma pessoa) viuvo (a) - (Gréafico 3).

Estado civil

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% F—
Solteiro (a Casado (a) / Unido Separado (a)/ Viuvo (a)
Estavel Divorciado (a)

Gréfico 3 — Estado civil

Fonte — Proprio Autor

Quanto ao Grau de Instrugdo apresenta que 32% (92 pessoas) possuem 0 ensino
superior incompleto, 21% (59 pessoas) possuem ensino superior completo, 16% (45
pessoas) possuem ensino médio completo, 12% (33 pessoas) possuem pds graduacdo
completa), 6% (18 pessoas) possuem ensino fundamental incompleto, 5% (13 pessoas)
possuem pos graduacdo incompleta, 4% (11 pessoas) possuem ensino fundamental

completo, 4% (10 pessoas) possuem ensino médio incompleto - (Grafico 4).

Grau de instrucéao
40% 32%

21%
0,
20% 16%
6% 4% 4% >%

0% _—

12%

B Ensino fundamental incompleto M Ensino fundamental completo

B Ensino médio incompleto Ensino médio completo
B Ensino superior incompleto B Ensino superior completo
B Pés graduagdo incompleta M P6s graduagdo completa

Gréfico 4 — Grau de instrucao

Fonte — Préprio Autor
A maioria dos entrevistados tinham como ocupacdo sendo 44% (123 pessoas)

empregado (a)/ assalariado (a), 23,5 % (66 pessoas) estudante, 12,8% (36 pessoas)



23

auténomo, 11,7% (33 pessoas) outro, 5% (14 pessoas) desempregado (a), 3% (9 pessoas)

aposentado - (Gréfico 5).

Ocupacao

OUTRO 11,70%
APOSENTADO (A)
EMPREGADO(A)/ ASSALARIADO (A)
AUTONOMO 12,80%

ESTUDANTE

DESEMPREGADO (A)

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%
Grafico 5 — Ocupacéo

Fonte — Préprio Autor

No que diz respeito a renda familiar S.M (salario minimo) mais de 30% (92
pessoas) dos entrevistados tinham idade renda familiar entre 2 e 4 S.M., 28,8% (81
pessoas) até 2 S.M., 25,3% (71 pessoas) entre 4 e 20 S.M., 6,76% (19 pessoas) menos
que 1 S.M., 2,13 % (6 pessoas) acima de 20 S.M., - (Gréfico 6).

Renda familiar S.M.: Salario Minimo

32,70%
28,80%
25,30%
6,76% o,
- 4,27% 2,13%

Menos que 1 s.m. Até 2 s.m. Entre2e4s.m. Entre4e10s.m. Entre 10 e20s.m. Acimade20a.m.
Graéfico 6 — Renda familiar S.M.: Salario Minimo

Fonte — Proprio Autor
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A maioria dos entrevistados vive na regido Sudeste do pais 88% (248 pessoas), 8%
(21 pessoas) Centro- Oeste, 0 % (nenhuma pessoa) Nordeste, 2% (5 pessoas) Norte, 2%
(7 pessoas) Sul - (Gréfico — 7).

Regiao do pais em que vive

M Norte

Nordeste

Sul

Sudeste

m Centro-Oeste

Gréfico 7 — Regido do pais em que vive
Fonte — Préprio Autor

Quanto ao consumidor de cervejas artesanais, 63% (178 pessoas) dos entrevistados
afirmaram que nao sdo consumidores e 37% (103 pessoas) afirmam que sdo consumidores
- (Gréfico 8).

Vocé é consumidor de cervejas
artesanais?

N

B Sim ®mNao

Grafico 8 — VVocé é consumidor de cervejas artesanais?
Fonte — Préprio Autor
Seccao 2
Foram entrevistados 103 pessoas. Em relagcdo ao primeiro contato com as
cervejas artesanais, em sua maioria, é através do conhecimento de amigos e conhecidos

68% (70 pessoas), ficando em segundo lugar familia 12,6% (13 pessoas), terceiro lugar
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viagens 7,76% (8 pessoas), quarto lugar outros 6,79% (7 pessoas), quinto lugar internet

2,91% (3 pessoas), sexto e ultimo lugar supermercados 1,94% (2 pessoas) - (Grafico 9).

Como vocé teve o primeiro contato com as cervejas
artesanais?

Outro 6.79%

Revistas/ Jornais e outras publicacdes 0%
Supermercados HlL,94%
Viagens L6
Internet B 91%
Familia ENI2IG00N]
Amigos/ Conhecidos 68% |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Gréfico 9 — Como vocé teve o primeiro contato com as cervejas artesanais?

Fonte — Préprio Autor

Ao serem questionados sobre a frequéncia de consumo de cervejas artesanais,
55,3% (57 pessoas) responderam que eventualmente, 13,6% (14 pessoas) uma vez por
semana, 11,77% (12 pessoas) duas vezes por semana, 10,67% (11 pessoas) uma vez por
més, 4,85% (5 pessoas) diariamente, 3,88% (4 pessoas) trés vezes por semana - (Grafico
10).

Qual sua frequéncia de consumo de cervejas
artesanais?

DIARIAMENTE UMA VEZ POR DUAS VEZES POR TRESVEZESPOR  UMA VEZ POR MES EVENTUALMENTE
SEMANA SEMANA SEMANA

Grafico 10 — Qual sua frequéncia de consumo de cervejas artesanais?

Fonte — Préprio Autor

Quando questionados em quais locais prefere/ costuma consumir cervejas
artesanais, os entrevistados indicaram em casa em primeiro lugar (76,7%), posteriormente

bares (56,3%), seguido de festas intimistas informais/ formais (36,9%), restaurantes
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(23,3%), emporios (17,5%), baladas (16,5%), outros (10,7%). Os entrevistados podiam

escolher mais de uma opcao em relagdo a esta questdo. - (Gréafico 11)

Em quais locais vocé prefere/ costuma
consumir cervejas artesanais?

OUTROS
FESTAS INTIMISTAS INFORMAIS/ FORMAIS
BALADAS

RESTAURANTES 23,30%

EMPORIOS
BARES
EM CASA

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%

Grafico 11 — Em quais locais vocé prefere/ costuma consumir cervejas artesanais?

Fonte — Proprio Autor

Em seguida, ao serem questionados em quais ocasifes vocé prefere/ costuma
consumir cervejas artesanais, a resposta dos entrevistados foi 67% em encontros com
amigos, 51,5% festas informais (churrascos...), 39,8% em datas especiais, 16,5% festas
formais (casamentos...), 12,6% independente da ocasido, s6 bebo cervejas artesanais,
11,7% outros. Os entrevistados podiam escolher mais de uma op¢éo em relacdo a esta

questdo. - (Gréfico 12).

Em quais ocasides vocé prefere/ costuma
cosumir cervejas artesanais?

OUTRAS

INDEPENDENTE DA OCASIAO, SO BEBO CERVEJA... IlFFXTA

FESTAS FORMAIS (CASAMENTOS...) 16,50%

FESTAS INFORMAIS (CHURRASCOS ...)

EM ENCONTROS COM AMIGOS

EM DATAS ESPECIAIS

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

Graéfico 12 — Em quais ocasides vocé prefere/ costuma consumir cervejas artesanais?

Fonte — Préprio Autor
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Em relacdo a preferéncia do consumo de cervejas artesanais, mais de 70% (47
pessoas) dos entrevistados responderam com amigos, 23% (24 pessoas) com namorado
(@), 22 % (23 pessoas) com familiares, 4% (4 pessoas) sozinho, 3% (3 pessoas) com

colegas de trabalho/ conjugue, 2% (2 pessoas) outros - (Grafico 13).

Como vocé prefere consumir
cervejas artesanais?

M Sozinho
m Com amigos
m Com familiares
Com colegas de trabalho/

conjugue

B Namorado (a)

M Outros

Grafico 13 — Como vocé prefere consumir cervejas artesanais?

Fonte — Préprio Autor

Quanto a opinido sobre locais onde compra cervejas artesanais para consumo em
casa 30% dos entrevistados responderam que supermercados, outros 30% responderam
que em lojas de bebidas, 21% emporios, 8% outros, 8% importados e 3% internet. Os
entrevistados podiam escolher mais de uma opcéo em relacdo a esta questdo — (Gréafico
14).

Locais onde compra cervejas artesanais para
CONSUMO em casa

8% B Emporios
3% 21% M Supermercados
H Importadoras
Lojas de bebidas
M Internet

® Outro

Graéfico 14 — Locais onde compra cervejas artesanais para consumo em casa
Fonte — Préprio Autor
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Quanto ao meio que busca informagdes para comprar uma cerveja artesanal, em
sua maioria, é adquirido através de indicacdo de amigos, colegas de trabalho 33,33%,
ficando em segundo lugar redes sociais 16,93%, terceiro lugar indicagéo de familiares
15,34%, quarto lugar lojas especializadas 11,64%, quinto lugar 11,11% sites
especializados, sexto lugar ndo me informo sobre o produto para comprar, sétimo e ultimo
lugar jornais, revistas, TV e radio 2,11%. Os entrevistados podiam escolher mais de uma
opcao em relacdo a esta questdo — (Grafico 15).

Em qual meio vocé busca informagdes para comprar uma
cerveja artesanal?

N3do me informo sobre o produto para comprar 9,52%
Jornais, revistas, TV, radio
Lojas especializadas
Indicagdo de amigos, colegas de trabalho...
Indicagdo de familiares
Sites especializados

Redes sociais 16,93%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

Graéfico 15 — Em qual meio vocé busca informag6es para comprar uma cerveja
artesanal?

Fonte — Préprio Autor

Em relacdo aos fatores que considera mais importante na hora de escolher uma
cerveja artesanal, a reposta foi 33,33% sabor, 16,45% marca, 15,58% preco, 14,71%
indicacdes, 14,28% tipo, 10,38% aroma, 10,38% teor alcdolico, 7,35% pais origem,
6,49% cor, 3,89% rotulo. Os entrevistados podiam escolher mais de uma opcdo em

relacdo a esta questdo — (Gréafico 16).



29

Quial (ais) fatores que vocé considera mais importante
na hora de escolher uma cerveja artesanal?

TEOR ALCOOLICO
COR

AROMA

SABOR

ROTULO
INDICACOES
PRECO

TIPO

PAIS DE ORIGEM
MARCA . . ; ‘

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%
Grafico 16 — Qual (ais) fatores que vocé considera mais importante na hora de escolher
uma cerveja artesanal? (Pode marcar mais de uma alternativa)

Fonte — Préprio Autor

Ao serem questionados sobre um ndmero cada vez maior de rotulos brasileiros
sendo produzidos. Entre uma cerveja importada e uma artesanal nacional, no mesmo
preco, no geral vocé opta por qual, 52% (54 pessoas) responderam que ndo tem
preferéncia definida, 30% (31 pessoas) nacional e 18% (18 pessoas) importada - (Grafico
17).

H& um numero cada vez maior de rotulos
brasileiros sendo produzidos. Entre uma
cerveja importada e uma artesanal nacional,
NO mesmo preco, no geral vocé opta por qual?

30%

18%

M Nacional M Importada N&o tenho preferéncia definida

Graéfico 17 — Ha um nimero cada vez maior de rétulos brasileiros sendo produzidos.
Entre uma cerveja importada e uma artesanal nacional, no mesmo preco, no geral vocé

opta por qual?
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Fonte — Préprio Autor

Quanto a opinido sobre priorizar a quantidade de produto a ser consumido ou a
qualidade deste 82% (84 pessoas) dos entrevistados responderam qualidade, e 18% (19
pessoas) quantidade - (Grafico 18).

Suponhamos que vocé tenha R$30,00 no bolso e
pretende comprar cerveja com este dinheiro.
Vocé prioriza a quantidade de produto a ser

consumida ou a qualidade deste?

18%

82%

B Qualidade ™ Quantidade

Gréfico 18 — Suponhamos que vocé tenha R$ 30,00 no bolso e pretende comprar
cerveja com este dinheiro. VVocé prioriza a quantidade de produto a ser consumida ou a
qualidade deste?

Fonte — Préprio Autor

Quando questionados sobre a quantia aproximada gasta em cervejas artesanais,
mensalmente, 45% (47 pessoas) entre R$ 51,00 e R$ 100,00, 37% (38 pessoas) atée R$
50,00, 7% (7 pessoas) entre 101,00 e R$ 200,00, 6% (6 pessoas) entre R$ 201,00 e R$
300,00 e 5% (5 pessoas) acima de R$ 301,00 - (Grafico 19).

Quantia aproximada gasta em
cervejas artesanais, mensalmente.

H Até RS 50,00

B Entre R$ 51,00 e RS 100,00
Entre 101,00 e RS 200,00
Entre 201,00 e RS 300,00

M Acima de RS 301,00

Grafico 19 — Quantia aproximada gasta em cervejas artesanais, mensalmente.

Fonte — Préprio Autor



31

Em seguida, ao serem questionados sobre a quantia gasta em cervejas produzidas
em escala industrial mensalmente, 34% (35 pessoas) entre R$ 51,00 e R$ 100,00, 30%
(31 pessoas) até R$ 50,00, 18% (19 pessoas) entre 101,00 e R$ 200,00, 9% (9 pessoas)
entre R$ 201,00 e R$ 300,00 e 9% (9 pessoas) acima de R$ 301,00 - (Grafico 20).

Quantia gasta em cervejas produzidas em
escala industrial, mensalmente.

9%
30%

W Até RS 50,00 Entre RS 51,00 e RS 100,00 m Entre 101,00 e RS 200,00

Entre 201,00 e RS 300,00 m Acima de RS 301,00

Grafico 20 — Quantia gasta em cervejas produzidas em escala industrial, mensalmente.

Fonte — Préprio Autor

Em contrapartida, a grande maioria 65% (67 pessoas) dos entrevistados
responderam que a qualidade independe da marca, 15% (16 pessoas) marcas mais
conhecidas tem melhor qualidade, 12% (12 pessoas) marcas mais caras tem melhor
qualidade, 8% (8 pessoas) marcas que possuem melhor custo-beneficio tem melhor
qualidade - (Grafico 21).

Qual sua percepcao de qualidade no que
se refere as cervejas artesanais?

>

B Marcas mais conhecidas tem melhor qualidade
Marcas mais caras tem melhor qualidade
Marcas que possuem melhor custo-beneficio tem melhor qualidade

A qualidade independe da marca
Gréfico 21 — Qual sua percepcao de qualidade no que se refere as cervejas artesanais?
Fonte — Préprio Autor
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Em relacdo a opinido sobre pagar mais caro por uma cerveja artesanal, constatou-
se que 70,9% (73 pessoas) responderam que sim, enquanto 29,1% (30 pessoas)
responderam que ndo — (Grafico 22).

\Vocé concorda em pagar mais caro por uma
cerveja artesanal, justificando que ela € de
melhor qualidade?
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

Sim Nao

0,00%

Grafico 22 — VVocé concorda em pagar mais caro por uma cerveja artesanal, justificando
que ela é de melhor qualidade?

Fonte — Proprio Autor

Por fim, questionados ao consumir as cervejas artesanais, vocé parou de consumir
as produzidas em escala industrial, a maior parte dos entrevistados 88% (91 pessoas)
afirmaram ndo ter parado de consumir as cervejas produzidas em escala industrial
enquanto 12% (12 pessoas) afirmaram ter parado de consumir as produzidas em escala
industrial — (Gréfico 23).

Ao consumir as cervejas artesanais, vocé
parou de consumir as produzidas em
escala industrial?

B Sim

u Nio

Grafico 23 —Ao consumir as cervejas artesanais, vocé parou de consumir as produzidas
em escala industrial?

Fonte — Préprio Autor



5.2. AVALIACAO DO VALOR DE pH
- Antarctica (industrial): 4.18

- Amstel (industrial): 3.97

- Budweiser (industrial): 3.85

- Carma (artesanal): 3.92

- Colorado (artesanal): 3.88

-Ipa (artesanal): 3.81

5.3. AVALIACAO DA DENSIDADE APARENTE

Pic vazio = 25,28
Pic H.O =52,68
Temperatura ambiente: 27 °C
Temperatura H20: 28,3 °C

e Foérmula

Densidade H2O = Pic amostra — Pic vazio

Volume Pic
0.996232 = 52,680 — 25,283

Volume Pic (?)
Volume Pic = 27.498

- Antarctica (industrial):
Densidade antarctica = 52.803 — 25,283

27.498
Densidade antarctica = 1.000 g/ mL

- Amstel (industrial):
Densidade amstel = 52.904 — 25,283

27.498
Densidade amstel = 1.004 g/mL

- Budweiser (industrial):
Densidade budweiser = 52.810 — 25,283

27.498
Densidade budweiser = 1.001 g/ mL
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- Carma (artesanal):
Densidade carma = 52. 933 — 25,283

27.498
Densidade carma = 1.005 g/mL

- Colorado (artesanal):
Densidade colorado = 52.928 — 25,283

27.498
Densidade colorado = 1.005 g/mL

-Ipa (artesanal):
Densidade ipa = 52.904 — 25,283

27.498
Densidade ipa = 1.010 g/ mL

5.4. AVALIACAO DO TEOR ALCOOLICO DAS CERVEJAS

Né&o foi possivel realizar pelas metodologias disponiveis.

5.5. AVALIACAO DAS INFORMACOES CONTIDAS NO
CERVEJAS

34
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ltem

Nome do produtor ou fabricante;

Endereco do produtor ou fabricante;

Numero do registro do produtor ou fabricante (MAPA);
Denominacéo do produto;

Marca comercial;

Ingredientes;

A expressdo: Industria Brasileira, por extenso ou abreviado;
Conteldo, expresso na unidade de medida

Graduacao alcoolica;

Grau de concentracao e forma de diluicdo, quando se trata de
produto concentrado;

Forma de diluicdo, quando se tratar de xarope, preparado
liquido ou sdlido;

Identificacdo do lote;

Prazo de validade;

Frase de adverténcia, conforme estabelecido em legislacéo
especifica. Denominacao de venda do alimento;

X X X X X X X X X Antarctica

XX X X X X X > X Amstel

X
X
X

X X X X X X X X X Budweiser

X
X
X

Tabela 1 — Itens avaliagdo das informag6es contidas no rétulo das cervejas

Fonte — Proprio Autor
Legenda — X: De acordo com a legislacédo

A: Ausente

- : Néo aplicavel

5.6. AVALIACAO DA COR DAS CERVEJAS
- Absorbancia antarctica (industrial): 0.317
- Absorbancia amstel (industrial): 0.264
- Absorbancia budweiser (industrial):0.233
- Absorbancia carma (artesanal): 0.476
- Absorbancia colorado (artesanal): 0.435
- Absorbancia ipa (artesanal): 0.730

e Formula
EBC= absorbancia x 12,7 x 1,97 x 1
- Antarctica (industrial)
EBC=0.317x12,7x197x1
EBC=7.93

Coloracdo= Amarela
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X X > X X X > XX Carma

X X X

1 X X X X X X X X X Colorado

X X X

XX X X X X X X X Ipa

X X X



- Amstel (industrial)
EBC=0.264x12,7x 1,97 x 1
EBC=6.60

Coloracdo= Amarela

- Budweiser (industrial)
EBC=0.233x12,7x 1,97 x1
EBC=5.82

Coloracdo= Palha

- Carma (artesanal)
EBC=0476x12,7x1,97x1
EBC=11.90

Coloragdo= Ouro

- Colorado (artesanal)
EBC=0.435x12,7x1,97x1
EBC=10.88

Coloragdo= Ouro

-Ipa (artesanal)
EBC=0.730x12,7x 1,97 x 1
EBC=18.26

Coloracdo= Ambar profundo cobre
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6. DISCUSSAO

Durante o periodo de aproximadamente um més em que ficou disponivel o
questionario recebeu 281 respostas sendo os consumidores do sexo feminino 71%, em
sua maioria jovens entre 18 e 29 anos, ocupacionais principais, empregado (a)/
assalariado (a), e estudante, a sua maioria com ensino superior incompleto e ensino
superior completo, 88% dos entrevistados vive na regido Sudeste do pais, 66% eram
solteiro (a). No que diz respeito a renda familiar S.M. (salario minimo) mais de 30%
tinham renda familiar entre 2 e 4 s.m. Quanto ao consumidor de cervejas artesanais, 63%
afirmaram que nédo séo consumidores.

Quanto a frequéncia de consumo de cervejas artesanais 55,3% responderam que
eventualmente, mais de 70% dos entrevistados responderam que costumam consumir
com amigos, apresentados as cervejas especiais principalmente através de amigos e
conhecidos, esses consumidores preferem beber essas cervejas em casa (76,7%) e/ou
bares (56,3%), nesse ambito 67% colocam encontros com amigos como ocasides onde
costumam consumir este tipo de cerveja. Pensando no consumo residencial a compra das
cervejas € feita preferencialmente em Supermercados (30%), seguido de outros (30%).

Verificou-se que 45% destes afirmam gastar entre R$51,00 e R$100,00 mensais
com cervejas artesanais. Em contrapartida ao serem questionados sobre a quantia gasta
em cervejas produzidas em escala industrial mensalmente, 34% entre R$ 51,00 e R$
100,00. O consumidor de cervejas artesanais se caracteriza também pelos fatores que
considera mais importante na hora de escolher uma cerveja artesanal, 33,33% sabor,
16,45% marca, e 15,58% preco. Quanto ao meio que busca informacgdes para comprar
uma cerveja artesanal, em sua maioria, é adquirido através de indicacdo de amigos,
colegas de trabalho (33,33%), Quanto a opinido sobre priorizar a quantidade de produto
a ser consumido ou a qualidade deste 82% qualidade.

Com o aumento do numero de rétulos disponiveis no mercado buscou-se saber
também o que ¢ estabelecido pela grande 65% maioria dos entrevistados que a qualidade
independe da marca. Quanto a preferéncia pela origem do produto, se é nacional ou
importado, 52% nao apresentam preferéncia definida, mas entre aqueles que estabelecem
30% preferem o produto nacional.

Em relacdo a opinido sobre pagar mais caro por uma cerveja artesanal, constatou-
se que 70,9% responderam que pagaria mais caro por uma cerveja artesanal. Por fim,

questionados ao consumir as cervejas artesanais, vocé parou de consumir as produzidas
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em escala industrial, a maior parte dos entrevistados 88% afirmaram néo ter parado de
consumir as cervejas produzidas em escala industrial.

Em relacdo ao pH as cervejas obtiveram o pH proximo de 4 que € o ideal no final
do processo, deduzindo que de alguma forma o pH é autocorrigido, porém o pH inicial
em torno de 5 é essencial na producdo para a solubilizacéo de diversas enzimas e proteinas
como ressalta Bode (2011) que o malte coloca o pH num patamar proximo de 5.

A densidade esta entre os padrBes desejaveis de acordo com a ANVISA segundo
Alves (2014), o qual determina o intervalo entre 1,000 e 1,010 g/mL. Durante 0 processo
fermentativo, ocorre reducdo da densidade dado que a levedura consome a maltose a as
transforma em alcool, que é menos denso que a agua.

N&o foi possivel realizar o teor alcoolico pelas metodologias disponiveis.

A verificagdo dos rotulos tem como base a legislacdo vigente dos Orgaos
responsaveis pela fiscalizacdo, o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(MAPA) e o Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial
(Inmetro). Para as cervejas artesanais ainda ndo ha legislacdo aprovada, mas em 20 de
mar¢o de 2013 foi proposto o Projeto de Lei 5191/13, pelo Deputado Federal Rogério
Peninha Mendonca do estado de Santa Catarina, com 0 objetivo de regulamentar a
producdo de cerveja artesanal.

Para avaliar os resultados obtidos de cor, utilizou-se os padrdes estipulados pelo
BJCP (Beer Judge Certification Program), que € referéncia mundial, em classificacdo de
cervejas e julgamento de estilo de cervejas no mundo todo. A classificacdo quanto a cor,
possui duas principais unidades de medidas, a Standard Reference Method (SMR), e a
European Brewery Convention (EBC). No Brasil utiliza-se 0 EBC, visto que este se
encontra na legislacdo brasileira para classificar as cervejas. As amostra de Cerveja
Antarctica e Amstel apresentou cor de 7,93 EBC e 6,60 EBC respectivamente, sendo
entdo classificadas como amarela. Budweser 5,82 EBC apresentando coloragéo palha,
Carma 11,90 EBC e Colorado 10,88 EBC apresentando coloracdo ouro, e Ipa 18,26 EBC
apresentando cor ambar profundo cobre. Assim como ressalta Muxel (2016) que a cor da
cerveja € obtida por dois processos quimicos: A reagdo de Maillard onde amino&cidos
reagem com acucares redutores formando melanoidinas que sdo precursores do
escurecimento e a reagcdo de caramelizacdo que envolve a degradacdo dos acucares,
gerando cor a cerveja. A reacdo de caramelizacao ocorre pode ocorrer por desintegracdo

dos agUcares, quando ha altas temperaturas sendo utilizadas.
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7 CONCLUSAO

Os resultados apresentados permitiram concluir que tanto a faixa etaria de idade,
género sexual e renda familiar dos participantes da pesquisa foram bem amplos e
significativos, com uma variacdo de dados positiva, possibilitando uma analise
consentanea aos objetivos deste trabalho.

Eram esperados resultados expressivos quanto a frequéncia de consumo de cerveja,
uma vez que ela é a bebida mais consumida no Brasil, e isso de fato ocorreu.

Em termos de valores maximos pagos em reais na compra de uma cerveja, 0S
resultados obtidos mostraram que para o0s valores médios de cervejas comuns no mercado,
o valor que obteve maior indice de resposta (Entre R$ 51,00 e R$ 100,00) € alto, visto
que cervejas comuns custam no maximo R$8,00 (dependendo do valor liquido da
embalagem e da regido onde é comprada). Ja para as cervejas artesanais, pode-se dizer
que esses valores sdo baixos visto que com R$20,00 até se consegue comprar algumas
cervejas artesanais no mercado, mas sdo poucas que tém valor de R$10,00.

Observou-se que alguns signos basicos da linguagem semidtica presentes nas
cervejas, as imagens e textos dourados e/ou amarelos e a cor das garrafas, tiveram sua
importancia ressaltada e significacdo bastante Idgica.

Em relacdo ao pH da agua utilizada: O malte corrige o pH da cerveja, porém a
utilizacdo do pH ideal desde o inicio é fundamental para atingir todos os parametros do
estilo da cerveja a ser produzida; A temperatura de mosturacéo, isto é, de controle de
brassagem é extremamente importante, pois sem este controle, produziu-se uma cerveja
em termos fisico-quimicos com diferenca de cor e sensorialmente.

Diante de todo o exposto, faz-se importante o papel do Farmacéutico na industria
cervejeira, zelando pelo setor de rotulagem ao cumprir as legislacbes vigentes,
acompanhando o processamento da cerveja e as analises feitas em todas as etapas de
fabricacdo, para que os rotulos tenham as informacdes corretas e de acordo com 0 que 0

produto realmente é.
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ANEXO I - PESQUISA DIRIGIDA A CONSUMIDORES DE
CERVEJAS ESPECIAIS NO BRASIL

Questionario montado por uma amante das cervejas 'especiais’ e também

graduanda em Farmécia pela Universidade de Uberaba - UNIUBE, com o objetivo de

tracar um perfil de consumo destas cervejas.

SECAO 1

Questéo 1 -Sexo

1) Masculino

2) Feminino

Questdo 2 -Faixa etaria

1) 18 a 29 anos

2) 30a 39 anos

3) 40 a 49 anos

4) 50 a 59 anos

5) > 60 anos

Questéao 3- Estado civil

1) Solteiro (a)

2) Casado (a)/ Unido Estavel
3) Separado (a)/ Divorciado (a)
4) Viuvo (a)

Questao 4- Grau de instrucéo
1) Ensino fundamental incompleto
2) Ensino fundamental completo
3) Ensino médio incompleto

4) Ensino médio completo

5) Ensino superior incompleto
6) Ensino superior completo

7) Pés graduacdo incompleta

8) Pos graduacdo completa

Questéo 5- Ocupagéo

1) Desempregado (a)

2) Estudante

3) Auténomo

4) Empregado (a)/ Assalariado (a)
5) Aposentado (a)

6) Outro

Questdo 6- Renda familiar S.M.:
Salario Minimo (Renda Familiar)
1) Menos que 1 s.m.

2) Até 2s.m.

3) Entre2e4s.m.

4) Entre 4 e 10 s.m.

5) Entre 10 e 20 s.m.

6) Acima de 20 s.m.

Questdo 7- Regido do pais em que
vive:

1) Norte

2) Nordeste

3) Sul

4) Sudeste

5) Centro-Oeste



Questdo 8 — Vocé é consumidor de
cervejas artesanais?

1) Sim

2) Néo

SECAO 2

Questdo 9 - Como vocé teve o primeiro
contato com as cervejas especiais?

1) Amigos /Conhecidos

2) Familia

3) Internet

4) Viagens

5) Supermercado

6) Revistas /Jornais e outras publicacdes
7) Outro

Questdo 9 - Locais onde PREFERE/
COSTUMA

especiais (selecionar até 3 opgoes)

consumir  cervejas
1) Em casa

2) Bares

3) Emporios

4) Restaurantes

5) Baladas

6) Festas intimistas informais/ formais
7) Outros

Questdo 10 — Qual sua frequéncia de
consumo de cervejas artesanais?

1) Diariamente

2) Uma vez por semana

3) Duas vezes por semana

4) Trés vezes por semana

5) Uma vez por més

6) Eventualmente
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Questdo 11- Em quais Locais vocé
prefere/ costuma consumir cervejas
artesanais? (Selecionar até trés
opcoes)

1) Em casa

2) Bares

3) Emporios

4) Restaurantes

5) Baladas

6) Festas intimistas informais/ formais
7) Outros

Questdo 12- Em quais ocasifes vocé
prefere/ costuma consumir cervejas
artesanais? (Selecionar até trés
opcoes)

1) Em datas especiais

2) Em encontros com amigos

3) Festas informais (churrascos,
aniversarios...)

4) Festas formais (casamentos...)

5) Independente da ocasido, s6 bebo
cerveja artesanal

6) Outros

Questdo 13 — Como vocé prefere
consumir cervejas artesanais?

1) Sozinho

2) Com amigos

3) Com familiares

4) Com colegas de trabalho/ conjuge

5) Namorado (a)

6) Outros



Questdo 14- Locais onde compra
cervejas artesanais para consumo em
casa (selecione até trés opcoes)

1) Empdrios

2) Supermercados

3) Importadoras

4) Lojas de bebidas

5) Internet

6) Outro

Questdo 15 - Em qual meio vocé busca
informagbes para comprar uma
cerveja artesanal? (Marque uma ou
mais opcades)

1) Redes Sociais

2) Sites especializados

3) Indicacdo de familiares

4) Indicacdo de amigos, colegas de
trabalho, etc.

5) Lojas especializadas

6) Jornais, revistas, TV, radio

7) Ndo me informo sobre produtos para
comprar

Questdo 16 — Quais fatores vocé
considera mais importante na hora de
escolher uma cerveja artesanal? (Pode
marcar mais de uma alternativa)

1) Marca

2) Pais de origem

3) Tipo

4) Preco

5) IndicacOes

6) Rotulo

7) Sabor

8) Aroma
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9) Cor

10) Teor alcbolico

Questdo 17 - Ha um numero cada vez
maior de rotulos brasileiros sendo
produzidos. Entre uma cerveja
importada e uma artesanal nacional,
no mesmo preco, no geral vocé opta
por qual?

1) Nacional

2) Importada

3) Nao tenho preferéncia definida
Questdo 18 - Suponhamos que vocé
tenha R$30,00 no bolso e pretende
comprar cerveja com este dinheiro.
Vocé prioriza a quantidade de
produto a ser consumida ou a
gualidade deste?

1) Qualidade

2) Quantidade

Questdo 19 -Quantia aproximada
gasta em  cervejas  especiais,
mensalmente.

1) Até R$50,00

2) Entre R$51,00 e R$100,00

3) Entre R$101,00 e R$200,00

4) Entre R$201,00 e R$300,00

5) Acima de R$301,00

Questdo 20 - Quantia gasta em
cervejas produzidas em escala
industrial, mensalmente.

1) Até R$50,00

2) Entre R$51,00 e R$100,00

3) Entre R$101,00 e R$200,00

4) Entre R$201,00 e R$300,00



5) Acima de R$301,00

Questdo 21 — Qual sua percepcao de
qualidade no que se refere as cervejas
artesanais?

1) Marcas mais conhecidas tem melhor
qualidade

2) Marcas mais caras tem melhor
qualidade

3) Marcas que possuem melhor custo-
beneficio tem melhor qualidade

4) A qualidade independe da marca
Questado 22 — Vocé concorda em pagar
mais caro por uma cerveja artesanal,
justificando que ela é de melhor
qualidade?

1) Sim

2) Néo

Questdo 23 — Ao consumir as cervejas
artesanais, vocé parou de consumir as
produzidas em escala industrial?

1) Sim

2) Nao
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