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RESUMO

As tecnologias digitais se impuseram irreversivelienos meios educacionais. Assim, 0s
professores se veem ante dilemas: insistir emcpgatilidatico-pedagdgicas tradicionais ou
abandonéa-las em nome de uma renovacdo mediadaigeldessa tecnologia na educacgéao.
Deixar a comodidade de praticas consolidadas @aatpara a aprendizagem docente sobre
interacdo e a dinamica proporcionadas pelas tegiaslaligitais € um atributo do trabalho
docente, dado ser provavel que profissionais mpreggrados sofram com as dificuldades e
sobrecarga funcional relacionada com exigénciasstede tecnologias digitais. Conhecer
como se dao as relacbes entre trabalho docenta@dgias € o foco desta investigacdo, que
se orienta pelo seguinte problema: qual o tratamnanpesquisa académica tem dado as
relacbes entre trabalho docente no ensino superidecnologias digitais. Em quais
desdobramentos de andlise essas relacdes podatardgdicadas? O objetivo é construir uma
compreensao tedrico-conceitual de como a tecnoliogcta no trabalho docente e das
perspectivas que se abrem com seu uso por progéesdorensino superior. Como pesquisa
bibliografica, a investigacdo teve como fontes @elod trabalhos académicos (artigos,
dissertacOes e teses) publicados entre 2011 e €0égistrados no portal de peridédicos da
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nogdrior.O levantamento foi feito a
partir dos termos descritores “desafios ao trabalboente”, “trabalho docente”, “ensino
superior” e “tecnologias digitais” utilizados derrfta isolada e combinada. Os resultados
apontam escassez de estudos sobre os impactoseskEnga das tecnologias digitais no
cotidiano do trabalho docente, no periodo delinoitghira a pesquisa. Os estudos tém
associado o trabalho docente no ensino superior @otras dimensdes do universo da
educacdo, a exemplo da formacdo e da avaliacdoint®esses dos pesquisadores se
estendem mais ao trabalho docente na escola b@sadesafios supdem consolidar relacbes
dialégicas nos espacos virtuais e uma cultura tdomcédo apoiadas nas possibilidades que
as tecnologias digitais oferecem para a interagio@municacgdo instantanea. Supde também
acompanhar o ritmo das mudancas tecnolOgicas, adeggtodos, estratégias, abordagens,
usos e acompanhamentos educacionais ao uso dafotgas digitais; aderir a certos usos
como o das redes socias-ling além de transpor usos pessoais das tecnologjasislipara

uso profissionais

Palavras-chave: Tecnologias digitais. Pesquisaéatiad. Ensino superior. Trabalho docente.



ABSTRACT

Digital technologies make themselves irreversihigsent in educational context. So
that, teachers are faced with a dilemma: to insrstteaching practices-traditional
pedagogical or abandon them on behalf of a renemediated by use of digital
technologies. To let the convenience of consoldlg@i@ctices in favor of the learning
about interaction and dynamics provided by diggghnologies is an attribute of the
work, since it is likely that fewer professionale grepared to face difficulties and
functional overload related to requirements ofuke of digital technologies. Knowing
how to get on the relations between teaching antt vexhnologies is the focus of this
research, which is oriented by the following praoblewhat treatment academic
research has given to the relationship betweerilegavork in higher education and
digital technologies. In which these relations gsial developments can be identified?
The goal is to build a conceptual understandindi@i technology impacts on the
teaching work and the prospects that they open thiglr use by teachers of higher
education. As a bibliographical research, this aede had as data sources scholarly
works (articles, dissertations and theses) puldishetween 2011 and 2016, and
registered Coordenacédo de Aperfeicoamento de Redsoiivel Superior website.
The inquiry was done from the terms “descriptorswork teaching challenges”,
“teaching work”, “higher education” and “digitaldienologies” used in isolation and
combined. Results show lack of studies on the immdcthe presence of digital
technologies in the daily work in the period defirfer study. Studies have associated
teaching work in higher education with other dimens of the universe of education,
above all training and assessment. Interests adareBers extend more to work
teaching in elementary school. Challenges includesalidating dialogical relations in
virtual spaces and the culture of collaborationpsuifed by the possibilities that digital
technologies offer for interaction and instantarseoommunication. It assume as well
to follow the pace of technological change, to adapthods, strategies, approaches,
uses and educational to follow-up the use of dig&ehnologies, besides adhering to
certain uses such of social media, in additionhtanging personal digital technologies
uses to professional ones.

Keywords: Digital technologies. Academic reseaktigher education. Teaching work
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MEMORIAL

Antes de apresentar 0 que escrevi, gostaria deeagieg a mim, relatar um pouco de
minha histéria de vida e minha trajetoria profigsio

Nasci e permaneci na fazenda, nos confins do Pdotdlriangulo Mineiro. Posso
chamar de confins porque, a época, década de £958,regido era esquecida. Nao havia
estradas. As casas dos moradores eram distantesdas@utras. A maioria era feita de pau-
a-pigue com cobertura de capim-sapé. Sem desemaitd, a regido era coberta por matas
guase intocaveis pelo homem. Conheci arvores mésnauma profusdo de animais e
passaros. Pude conhecer as divisdes de terragitalé foor valas profundas, cavadas a
enxadao.

Recordar essa época é adentrar a memoria perdidarmaas do tempo. E como
revolver camadas espessas para, de novo, podaganxeltos de pessoas amadas, pessoas
gueridas, soltas na saudade. Ainda consigo verammmie nos afazeres da casa, cuidando de
suas obrigacfes, das criancas, das tarefas dodia &ejo meu pai nas suas lidas com o
gado, como cavalos para ir ao pasto e campear eaoaserros desgarrados, que nao vieram
para o curral naquela manha.

Aos 10 anos de idade, fui para a cidade (ltuiut@b&m de estudar, aprender as
primeiras letras. Dada a minha timidez, permanafdatado dos colegas. Mas mesmo assim
fui evoluindo, de série em série. Quando ingressaeinsino médio, consegui emprego em um
escritorio de contabilidade, onde fazia servicogude Dai, com observacdo e a ajuda, fui
aprendendo e progredindo. Acredito que foi ai querdabilidade me contaminou, passando
a circular meu sangue, até os dias de atuais.

Fiz o curso Técnico em Contabilidade. Quando abrigraduacdo em Ciéncias
Contabeis, néo tive duvida: ingressei e me gradomio bacharel. Durante a graduacao, fui
monitor de varias disciplinas; foi quando afloroucatade de me tornar professor. Em 1990,
tive a oportunidade de entrar em uma sala de pala,primeira vez, como professor. Ainda
me lembro: professor de Contabilidade Geral noccdesAdministracéo.

A graduacao nos abre o mundo do conhecimento, m#bas do crescimento, e
ajuda a formar uma nova visao do mundo, das pessodas novas relagbes empresariais.
Desde os primeiros anos da vida académica, eu vYiohi@de de fazer um mestrado. Sentia
necessidade de obter mais conhecimentos. Mas iasldiides financeiras e as atividades
profissionais — como contador e agora professor & me permitiam tamanha ousadia.

Nunca desisti. Era um sonho, como uma meta queaderda no intimo.
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As oportunidades surgem e as necessidades aume@eaando a Fundacéo
Educacional de ltuiutaba (FEIT) foi estadualizadanecessidade de se ter um mestrado
mostrava-se premente, em caso de abertura de pditalconcurso. O mestrado me traria o
conhecimento da pesquisa, conhecimento mais profueduras e analises tratadas de outra
forma. Tive de reaprender a estudar. Um mundo sewiescortinou a minha frente: assuntos
novos, autores desconhecidos, palavras e signisca@dprender.

Tive, nesse periodo grandes mestres, pelos quéig tespeito e um carinho imenso.
Mas tive — e tenho — uma mestra que, com seu cayisonhecimento e sabedoria, que
guiou-me por novos caminhos, apresentando pesqeisastores do mundo do trabalho
docente, do virtual, das tecnologias digitais, l@ailbilizacdo e da grande rede liquida que
envolve nossos dias, nosso trabalho profissioredaglémico. Pude perceber a extensédo do
trabalho docente no ensino superior em tempos dwltegias digitais, que contaminam a
tudo e a todos, e de acumulacéo de atividades carpracdo do trabalho, que advém da
reformulacédo e reestruturacdo da producgéo capaaiafetam as instituicdes de ensino. Vejo
ai uma questao importante a ser desvendada.

Justifico o interesse pela pesquisa sobre tecrasdogigitais e trabalho docente no
ensino superior porque atuo nos cursos de Cié@magibeis, Administracdo e Sistemas de
Informacao, que dependem das tecnologias digitdestan corpo docente com formagao para

suprir essa dependéncia profissionalmente.
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INTRODUCAO

A partir dos anos 1990 e, sobretudo, na década0@e, Zomputadores portateis,
gravadores digitais de audio, cameras fotograkddsadoras digitais, aparelhos de telefonia
moével Gmartphones aparelhos para projetar imagedstéshoy, dentre outros artefatos,
passaram a compor o cotidiano da sociedade brasileital forma, penetrando no dia a dia
de estratos sociais distintos, de atividades digeesfins variados. No campo da educacéo,
esses tais recursos tecnoldgicos entraram na fopoa,exemplo, de laboratérios de
informatica com computadores munidos sleftwarescomo editores de texto, imagens,

planilha e apresentacées com projecdo de imag@nspiNido de Fagiani:

E neste momento que encontramos, precisamentéiadaadécada de 1990
guando tem-se uma explosdo no desenvolvimento dasolbgias

informacional e também de comunicagdo, com am@ergdio em todos 0s
meios de nossa vida, observa-se também seu fas&girmrento no meio
educacional. Estas tecnologias [...] vém por fatéamacdo do discurso
modernizante [...], (FAGIANE, 2016, p. 131).

Com a popularizacdo dos artefatos tecnoldgicosresado ossmartphones a
tecnologia digital entra na sala de aula e nos deespacos da instituicdo educacional. De
inicio, sdo vistos como ferramentas de potencidatadio-pedagogico, que se aliariam a
outros, tais como o livro didatico, os manuais@pas etc. Mas a penetracdo macica das
tecnologias digitais no dia a dia da educacéo pavbagar a uma revisao de concepcgoes para
que possam ser aproveitadas em prol de mudanca®mass de estudar, de ensinar e de
aprender; ou seja, para que possam ser usadasatgonalém de recurso pedagoégico. Uma
possibilidade de transformar processos educaci@oasbase nas tecnologias digitais seria
explorar as condi¢gbes que criam para o trabalraboohtivo, para a formagéo de grupos, para
a integracao, para a interacdo. Na colaboracanastaaminho para transformar processos e
praticas de ensino e aprendizagem.

Tal possibilidade toca em questbes complexas. Eafauso das tecnologias supbe
falar nas relacdes que séo estabelecidas comoelasgja, nos fins e nos meios do uso, nas
circunstancias e na frequéncia etc. A complexidgada@nuncia nas variaveis que singularizam,
por exemplo, as relacdes de uso de cada professndicbes cognitivas e disposicOes
fisiol6gicas para aprender a usar, recursos pagaidaparelhos tecnolégicos, tempo para
aprender a usar e extrair o maximo dos recursogudiiio a familiaridade com tais

tecnologias pode ser atribuivel a geracédo de deserascida na segunda metade dos anos 70
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em diante (teriam crescido, estudado e se formado econtexto de convivéncia com elas),
geracdes nascidas antes teriam mais dificuldada&ssimilar um novo universo.

Como as tecnologias se impdem irreversivelmente megs educacionais, 0S
professores se veem ante dilemas, por exemplatimsem praticas didatico-pedagodgicas
tradicionais e ja consolidadas ou abandona-las@nerde uma renovag¢do mediada pelo uso
extensivo das tecnologias na educagéo. Enquanimaima opgédo supde o conforto de fazer
algo sobre qual se tem pelo dominio (a aula expakita segunda supde o desconforto, ao
menos para alguns, de estabelecer um terreno eledigagem docente em que a interacéo e a
dindmica proporcionadas pelas tecnologias diggassam a ser atributos associaveis com a
aula, assim como a exposicdo pura. Desconforto ugortpal aprendizagem supde
investimentos de tempo e dinheiro, dentre outrasadelas. Para uma categoria profissional
ja castigada por defasagens salariais e sobredargeabalho, dentre condicdes, abrir sua
rotina a um novo universo de aprendizagem podeursefator agravante nas condicbes de
trabalho.

Parece ser consenso entre estudiosos que a defuoticérabalho do professor esta
longe de um termo consensual. Em certa mediddicaldade de defini-lo deriva dos campos
aos quais a profissdo foi submetida e das func@esirgcorporou. Por exemplo, além de
organizar e desenvolver o trabalho pedagogicoidm&m sala de aula, o docente passou a
ter de organizar, também, o trabalho escolar faralasse. Nos termos de Olive{®04, p.
1.132), “[...] o significado da palavra docénciasg@u a abrigar sentidos associaveis com
atividades néo so de sala de aula, mas tambénmstBogescolar; sobretudo o planejamento, a
elaboracdo de projetos, a discussdo coletiva sobrdculo e avaliagdo, sobre projeto
politico-pedagdgico”, dentre outros exemplos.

Essa ampliacdo do escopo de acdo docente tem aldegta Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional, cujo artigh fi@screve, dentre as atividades do professor,
cuidar da aprendizagem discente e tomar parte staae no planejamento escolar, além de
articular atividades com a comunidade. Tal pre@orgjtua os professores na posi¢cao de “[...]
agente publico, assistente social, enfermeiro,0jmjo, entre outras” (OLIVEIRA, 2004, p.
1.132). Mais que isso, parece delinear um perfil glefessor como profissional

multifuncional e cujo l6cus de acdo vai além dasda

! Art. 13. Os docentes incumbir-se-d0 de: | — pigdic da elaboracdo da proposta pedagdgica do
estabelecimento de ensino; Il — elaborar e cumpeno de trabalho, segundo a proposta pedagdgica do
estabelecimento de ensino; Ill — zelar pela apeagdim dos alunos; IV — estabelecer estratégiasciperacao

para os alunos de menor rendimento; V — ministsadias letivos e horas-aula estabelecidos, alépadiipar
integralmente dos periodos dedicados ao planejamanavaliacdo e ao desenvolvimento profissional-V
colaborar com as atividades de articulacdo da&sooh as familias e a comunidade (BRASIL, 1996).
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Segundo autores como Mancebo (2007) e Tumolo eRar{2008), as mudancas no
trabalho do professor tém desencadeado um prodessteitos negativos na docéncia. Sua
remuneracdo se reduz, enquanto seu regime dehtabal intensifica, com uma jornada
laboral marcada pela diretriz de fazer mais em mdampo, de se dedicar mais tempo a
atividade, por exemplo. Contratos de trabalhos teérps ou de substituicdo separam um
grupo de trabalhadores com estabilidade, qualficag remuneragcées mais dignas de um
volume crescente de docentes temporarios, subsiguie isso desqualifica, fragmenta e
subtrai o reconhecimento social da docéncia corfisgéio e do professor como profissional.

Essa configuracao, € claro, comp8e uma divisd@kdaitrabalho que se tornou mais
complexa, mas que preservou principios capitalistalsjacentes ao trabalho assalariado, ou
seja, ao trabalho do professor do ensino supédriabalho que, como tal, tem uma natureza
ligada ao capitalismo, em especial com a ideiaraleatho produtivo. Conforme Tumolo e
Fontana (2008, em geral o trabalho ocorre em relag@&atureza e ao uso da for¢a de trabalho
para, com base nela, produzir “[...] valores de nsmessarios a vida humana”. Dito de outro
modo, o0 modo de producdo de tais valores ndo ameerha condicdo de necessario a
existéncia do ser social. Do ponto de vista dotabgino, segundo esses autores, “[...] 0
processo de trabalho se encontra subsumido a Idgicapital”. Como se Ié no capitulo V de
O capital Marx vé o processo de trabalho como

[...] atividade orientada a um fim para produziloves de uso, apropriacédo
do natural para satisfazer as necessidades hunworadicdo universal do
metabolismo entre 0 homem e a Natureza, condicipahaterna da vida
humana e, portanto, independente de qualquer fdessa vida, sendo antes
igualmente comum a todas as suas formas sociaiREMA983, p. 153)

Com efeito, algumas questdes se impdem. Uma delesfere a natureza produtiva
ou improdutiva da docéncia como trabalho. Para Tarad-ontana (2008, p. 166), trabalho
produtivo se refere “[...] ao processo de producduitalista, ou seja, é trabalho que produz
mais-valia e, consequentemente, capital’. Se assifor, a ideia de professor produtivo
parece calhar mais com a docéncia em escolasyjarés, pois estas visam ao lucro. Mas, no
caso do professor do Estado, cujas instituicdesamilonais ndo se guiam pela légica do
lucro, sua producao derivaria da condicdo de thabahprodutivo que seria o produto da
docéncia.

Como se Ié em Prado (2003, p. 1), da producdo décse ndo se espera bens
materiais e duraveis como resultado; dai que essdu@io docente seria um trabalho

improdutivo, ou seja, o produto seria bem imatewgaie inclui servigcos, bens culturais, o
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conhecimento, a comunicacéo etc. Se assim o ftapen produgéo capitalista do professor
estatal estaria na formacdo de alunos destinadtisnantar o mercado de trabalho: central
para manter a producédo capitalista e fluxo de atmimAssim, ele “[...] participa[ria] da
acumulac&o a longo prazo do capital” (FERNANDES; RIBEIRO,2001, p. 3).

No caso do professor universitario, sua atuac&esdobra no ensino, na pesquisa e
na extensdo. Tem de preparar e ministrar aulasigicoe avaliar trabalhos e provas,
desenvolver atividades e acompanha-las; realizaidatles de cunho administrativo em
cargos de direcao, coordenacao e secretaria, evratakio etc. Nesse processo, a atividade
profissional docente chega a instancias cujo @tmié marcado por relacdes conflituosas,
porque atravessadas por fins e interesses naods@dmcos, como também institucionais e
pessoais.

O trabalho extraclasse do professor — como se gedaezir — supde desenvolver
mais capacidades, pois é preciso atuar em contelidtintos e usar ferramentas variadas.
Exemplo Obvio seria o uso dos recursos da tecremlogi comunicagdo. Isso porque o
ambiente virtual se impés no mundo do trabalhoddt®) como campo que demanda a acéo
docente: seja como procedimento profissional cntioli seja como procedimento de estudo e
pratica docente propriamente dita — nas graduad@esodalidade educacéo a distancia, cujo
l6cus de ensino e aprendizagem é o ambiente victilmb —, 0 uso de recursos tecnolégicos
demanda conhecimentos especificos e o desenvoltgrdercapacidades.

As tecnologias da comunicacdo e informacéo, ouotegias digitais, propiciam
formas de aprendizagem que os alunos usam coméfregue intensidade. Como nos
ambientes virtuais as informacfes sdo volumosapidas, isso tende a resultar em um uso
pouco produtivo do ponto de vista da apreensasimgacado de conteudos Uteis a construcéo
de conhecimentos. Dai que um dos problemas queys@m é a capacidade de gerenciar
informacdes na busca por conhecimentos. Em ouslasrnas, a escola cabe o papel de formar
os alunos para que ndo s6 dominem a maquina, médena saibam usa-la da forma mais
produtiva possivel; enquanto ao educador contemporée impde o desafio de desenvolver
praticas pedagodgicas que suponham usar tecnoldgiaomunicacdo digital nas relacdes
docente—discente na constru¢cdo do conhecimento.

No caso do professor, o processo tem duas vertedgesnvolver capacidade para
ndo so6 operar as ferramentas digitais de comurdcagds também mediar pedagogicamente
a construcdo do conhecimento fundada no uso extedsi tecnologia digitais. Se assim o
for, entdo € provavel que professores menos preégarsofram com a necessidade de usar

ferramentas tecnoldgicas da comunicacéo; isto @ per que a lida com o ambiente virtual
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do ponto de vista educacional sobrecarregue airala entrabalho docente; a exemplo da
subtracdo de tempo livre e de lazer — a ser deltidafamiliarizacdo com tecnologias da

comunicacdo na pratica doméstica — e a necessidad@vestimentos em cursos e

equipamento — que afeta uma categoria que ja utaagdarios menos defasados. Mostram-
se preocupantes as condi¢cdes de trabalho em quecemtd tem de se desdobrar para
conseguir trabalhar alinhado ao nivel de seu altendo em vista a sua formacéo e a
producdo conjunta de conhecimentos. A julgar pebcgsso educacional que se instaura em
Instituicdes de Ensino Superior (IES) particuldres,ncorporacdo de tecnologias para a
aprendizagem e o conhecimento € cada vez maissaeieeso processo educacional.

As tecnologias digitais da comunicacdo e informagi® acordo com Castells
(2006), compdem a chamada revolucao tecnoldgichrieam ndo sO a possibilidade de
integracdo mundial, mas também de mercados de ens;os e financeiros. Essa abertura
transformou, sobremaneira, o processo de prodd¢ggdpuicdo e consumo, que desencadeou
modificagbes do modo de vida das sociedades fusdadauso cotidiano da tecnologia
digital. Essa nova estrutura associa-se ao “[uigimento de um novo modo de
desenvolvimento, o informacionalismo, historicareemtarcado pela reconstrucdo do modo
capitalista de producgéo, no final do século XXq"[e.do qual derivam “[...] a intensificacdo e
precarizacao do trabalho” (p. 51). Incluem-se elgo®como novas formas de trabalho para
assegurar a competitividade e o lucro, a exemplbeddilizacdo das relagdes trabalhistas,
dos contratos temporarios, da terceirizacdo e tis€mo uso de recursos tecnoldgicos, além
do aumento da informalidade laboral.

Nesse processo de integracdo mundial mediada patunicacdo digital — diz
Castells (2006, p. 431) —, “A internet € a espidbesal da comunicagéo global medida por
computadores (CMC): é a rede que liga a maior pdaeredes”. Como tal, a internet se
enquadra nas chamadas tecnologias da informacaocendunicacdo, cujas midias tém um
poder de alcance longo que possibilita ndo s6 auomacdo rapida entre as pessoas, mas
também o aprendizado discente, pois permite aooakwessar outros ambientes de
aprendizagem que nao s6 o das instituicOes edunzasjescola e universidade, biblioteca e
laboratorio etc. Agora, 0s novos meios de comudggermitem que o saber independa
desses espacgos para chegar ao aluno (KENSKI, 2010).

Eis por que preocupa a utilizagdo das novas tegiadaligitais: seu ambiente € vasto.
Mais que isso, conforme Lévy (2010a, p. 30), “[pdr causa de idiossincrasias cognitivas

individuais, cada individuo capta e processa agrnmicOoes de forma diferenciada. N&o

2 Considera-se uma faculdade privada do municipituiletaba, MG.
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haveria uma inteligéncia coletiva sem a inteligénodividual”; ou seja, “[...] 0 crescimento
do ciberespaco nao determina automaticamente ond#@senento da inteligéncia coletiva,
apenas fornece a esta inteligéncia um ambientdqwdpNo ambiente educacional formal,
cabera ao professor ajudar o aluno a filtrar, me&ee gerar conhecimentos com base em
“[...] tecnologias intelectuais e midias de comag#&o, também chamados de sistemas
informaticos, [cada vez] mais [...] imbricados #&tesna cognitivo humano” (LEVY, 2010a,

p. 52).

Na visao de Paulo Freire (1980, p. 66):

Comunicacao € a coparticipacdo dos sujeitos nadatpensar... implica

numa reciprocidade que ndo pode ser rompida. O agracteriza a

comunicagcdo enquanto este comunicar comunicanddege ela € dialogo,
assim como o dialogo € comunicativo. A educacidooduoicacao, é

dialogo, na medida em que néo € transferéncials,saas um encontro de
sujeitos interlocutores que buscam a significag@significados.

Se assim o for, entdo o processo da comunicac@io iiwel central para estabelecer
vinculos mais profundos e solidos na relagdo gnvéessor e aluno que tenha um potencial
mais dialogico entre as partes. Na visdo de Le@y @B, p. 94), o ciberespaco pode ser um
meio facilitador dessa conexdo, pois € “[...] o agsp de comunicacdo aberto pela
interconexdo mundial dos computadores e das mesndos computadores”. Nele se projeta
com vigor a construcdo da inteligéncia coletivaoppfocessamento e pela assimilacéo
individual das informacgdes que tém consequéncissticas (LEVY, 2010b); ou seja, na
comunidade virtual em torno das tecnologias quegsgpam, por exemplo, na internet.

E imperativo pensar ndo s6 na formac&o técnicdwmamas também — e acima de
tudo — na formacdo humana para que a relacdo dotente e discente possa ser de
orientacdo sobre como usar os recursos digitapodigeis na producdo de conhecimentos.
De acordo com Sampaio e Leite (1999, p. 102)] 4. utilizacdo das tecnologias na sala de
aula so auxiliara o desenvolvimento de uma eductg@isformadora se for baseada em um
conhecimento que permita ao professor interpratafietir e dominar criticamente a
tecnologia”. Como a diversidade de recursos dggiainformacdes recebidas pelos alunos é
significativa, os espacos e as funcdes tendemmaisdarar, o que salienta a importancia de
“[...] estabelecer distingbes precisas entre apragem formal, planejada, sistematizada, de
um lado, e aprendizagem informal, contingente, atg§tua, cadtica e ubiqua, de outro”
(SANTAELLA, 2012, p. 9).
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Com efeito, pode-se supor que o0s alunos vao pasala de aula com um
conhecimento prévio dos recursos tecnoldgicos deun@acdo; ou seja, chegam a classe
com um saber construido informalmente (no usoraeatde informacées com colegas, na
pesquisa na internet, por exemplo). Nesse casderap ao professor o desfio de conciliar,
combinar, associar, relacionar tais conhecimerdosonstru¢cao do conhecimento derivada do
processo de ensino e aprendizagem.

As tecnologias digitais impactam em quase todassteras da vida contemporanea
urbana e até ndo urbana, inclusive a esfera daedloicAs possibilidades de relacbes sociais
se ampliam e se modificam de forma muito velozu8dg Lévy (2010b, p. 54), “[...] as redes
de informética modificam os circuitos de comunicaedle decisdo nas organizagbes”. Como
dizem Pallof e Pratt (2002, p. 14), “[...] a bugmala comunicacdo indica tentativas de
construir comunidades, estabelecer relacdes, satiaihformacdes e, nesse sentido, as
tecnologias e as midias contribuem para a criagdedes interdependentes”.

N&o por acaso, muitos estudos debatem as trangfoesiaocorridas nas relacdes
culturais, sociais, econémicas e comerciais; preatuse com o0 uso das tecnologias digitais
que supra ndo s6 as necessidades humanas, mamtasmibécessidades comerciais; buscam
entender a pratica do professor permeada pelaltegaadigital e a importancia de um
processo de formacao docente que habilite o fyitotessor a agir no ambiente de trabalho
marcado pelo uso de recursos tecnoldgicos de coagdv e informacdo, que podem ser
desafiadores para ele. Isso porque, no ambienteaeidmal formal, o professor tera de
oferecer o suporte necessario para que o alunocsgaz de filtrar, processar e gerar
conhecimentos com base em “[...] tecnologias intel@s e midias de comunicacdo, também
chamados de sistemas informaticos, [cada vez] fndigmbricados ao sistema cognitivo
humano” (LEVY, 2010a, p. 52). Como afirma Lévy (R@lp. 57), “[...] os professores néo

sao formados para lidar com a nova tecnologia laadeaaula”. Dai que:

Repensar a educacdo ndo é somente acatar as psogesmodernizacéo,
mas repensar a dindmica do conhecimento de formplaaey, como

consequéncia, o papel do educador como mediad@e de®cesso... A
educacdo é a base fundamental de um processo @mvdedmento

(MERCADO, 1999, p. 17apudMIZUKAMI; REALI, 2002, p. 128).

Se assim o for, entdo o emprego das tecnologidgRidigqo ensino superior e suas
influéncias no trabalho docente — ensino e oridtapesquisa e extensao, producao e
divulgacdo de conhecimento, elaboracdo de relatdédo pareceres, preenchimento de

formularios administrativos (MAUES, 2016) — parecemabrir ao questionamento. Nesse
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sentido, a pesquisa aqui apresentada enfoca géeslantre trabalho docente e tecnologia a
fim de compreender como elas tém sido abordadass gesquisadores e que desafios
imp&em no contexto da atividade docente profissidngeressa compreender em que medida
tais relagcbes tém suscitado o interesse da pesguis@o associadas com circunstancias
desafiadoras para quem atua como professor no siupekrior. De imediato, pode-se pensar
gue as demandas de uso das tecnologias digitaiglédoda sala de aula e se estendem além
das atividades didaticas. Logo, aqueles menos apéggr no ambiente de trabalho marcado
pelo uso de recursos tecnolégicos de comunicac@doemacdo podem se deparar com
desafios no propédsito de conhecer os recursos léggoos, aprender a lidar com eles e
colocéa-los a servico da educacéo.

A pesquisa parte deste questionamento: qual étantemto dado pela pesquisa
académica as relacbes entre trabalho docente eldg@s? Em que aspectos, o debate
avancou em relacdo ao papel das tecnologias digiieducacdo contemporanea? Quais
seriam os desafios que dai decorrem aos profe8sores

Esses questionamentos ddo contornos ao problerpasgaisa aqui descrita, cujas
bases tedrico-conceituais advém de autores comeeRiévy (2010a e b) — que ajuda a
entender a cibercultura e a tecnologia virtualultuca, em especial a modificagéo das formas
de construir o conhecimento via democratizacdo akssd a informagéo e a inteligéncia
coletiva; Manuel Castells (2006) — que ajuda aestaile em rede; Lucia Santaella (2010;
2011) — que ajuda a repensar na educacdo atravéefldado sobre a producdo do
conhecimento; e outros que ajuda refletir sobtexakilizacao do trabalho.

A pesquisa se justifica como tentativa de ajudamliar o debate sobre uma nova
estrutura académico-educacional fundada no uson@xte da tecnologia digital. Nesse
sentido, a relevancia seria académico-cientificas pmpliaria ocorpus de estudos sobre
desenvolvimento profissional e trabalho docenteseas dimensdes, praticas e perspectivas
associadas com as tecnologias digitais e 0s paEegsensino e aprendizagem em contextos,
niveis e modalidades diversos que possa subsidipogtas de intervencéo.

Se antes a aprendizagem vinculada a tecnologitaldégi associava, de imediato, com
a educacéo a distancia, a realidade atual expiseecaio de recursos tecnoldgicos digitais em
praticas pedagdgicas presenciais. Nesse contexfwataa docente supfe trabalhar em
equipe, assumir riscos, ser proativo, usar ferrémseriecnoldgicas, saber identificar
necessidades proprias de formacéo e possibiliddelemmpleta-la. Por isso pede reflexdes
sobre como organizar as ideias para sistematizaprosessos que permitam alcancar

resultados satisfatorios.
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No plano geral, a pesquisa buscou compreender @smelacées entre tecnologias
digitais e trabalho docente tém sido tratadas pelastigacdo académico-cientifica. S&o
objetivos especificos: construir uma compreenséocteconceitual das perspectivas que se
abrem com o uso dessas tecnologias no ensino sumagundo o olhar da pesquisa
académica; entender como tém impactado no tralslbente no ensino superior; averiguar
se e como a pesquisa académica tem abordado &dewl@ntre trabalho docente e
tecnologias digitais e que desafios reconhece etapo

A pesquisa parte do principio de que o processdodeacdo e desenvolvimento
profissional docente deve conter um formato qua sapaz de orientar o professor no uso de
ferramentas tecnoldgicas disponiveis que supraeeamiadas educacionais. Nesse sentido, a
abordagem qualitativa pareceu ser mais coerenteosgonopdésitos da pesquisa, pois permite
analisar a relacdo do professor com as tecnolatigaigis e o que delas apreendem como

decorrente para o seu trabalho. Em outras palavras:

O método qualitativo é o que se aplica ao estudbistéria, das relacdes,
das representaces, das crencas, das percepc@eogimddes, produtos das
interpretacdes que os humanos fazem a respeitorde ¢ivem, constroem

seus artefatos e a si mesmos, sentem e pensam {MON2014, p. 57).

A investigacdo se desdobra com pesquisa bibliagratiu seja, com um estudo que
busca mapear os estudos que abordam as relactesra@nalno docente e tecnologias digitais
e os desafios que apontam. No dizer de Gil (201@3p a pesquisa se classifica segundo
seus objetivos gerais e o0s procedimentos técnidasados. Assim, considerando seus
objetivos gerais, a pesquisa aqui descrita se empi@xploratoria: busca “[...] proporcionar
maior familiaridade com o problema, com vistas mddo mais explicito ou a construir
hipoteses”. Tal familiaridade se projeta como coacdichave para consolidar uma
compreensao teorico-conceitual de dado tema.

Trata-se de um estudo da producéo bibliograficdprmaa de trabalhos académicos
(dissertacOes e artigos) publicados entre 2011 16.2Boutros termos, sdo considerados
trabalhos publicados no Portal de Periddicos da EAR na base de dados Scientific
Electronic Library Online (SciELO)O levantamento foi feito com base na busca porderm
descritores; os procedimentos de busca abrangertewanotamento dos titulos usando os
termos descritores “desafios ao trabalho doceritedbalho docente”, “ensino superior” e
“tecnologias digitais”, ora isoladamente, ora camabias entre si para filtrar a0 maximo os

resultados. Uma vez levantados os textos, houvergaizacao cronoldgica e temética com
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base na leitura de elementos de sintese do texsocdamo titulo, palavras-chave e resumo.
Por fim, houve a leitura dos contetdos para aglogpém torno dos objetivos da pesquisa.

Os resultados da pesquisa e sua andlise foranuladis em trés capitulos. No
capitulo 1 discute-se a nocéo de trabalho docentassociacdo com a nocéo de trabalho no
contexto do capitalismo contemporaneo, em queuaa@do e aos professores, sdo impostas
demandas e condi¢des que alinham a profissdo @onentivel do proletariado, tal € o grau
de precarizacdo do trabalho do professor. No dapfiusdo analisadas as relacdes entre
trabalho docente e tecnologias digitais segundoatarhento tedrico-conceitual dado por
alguns estudiosos do assunto tecnologia digitdisgsagédo e docéncia e seus desdobramentos.
Por ultimo, no capitulo 3 sdo apresentados e cadestos resultados da pesquisa tendo em
vista a composicao de um retrato de como a pesqua#Emica tem visto as relacdes entre
trabalho docente no ensino superior e as tecnalaljgitais do ponto de vista dos desafios
gue estas impdem ao contexto educacional, sobratmgoocesso de ensino e aprendizagem.

Em concluséo, as consideracdes finais buscam tamarsintese da pesquisa toda e
reflexdes sobre o que pudemos delinear, na condiegooduto do processo de investigar o

objeto de estudo desta pesquisa, como desafialaaltio docente no ensino superior.
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1 TRABALHO DOCENTE NA REESTRUTURACAO DA PRODUCAO
CAPITALISTA

Pode-se situar os anos 1970 como momento em quieresse pela docéncia como
objeto de estudos se projetou. Em especial, osujsasipres exploraram os elementos
relativos a atividade docente como trabalho e depsor como trabalhador. Nessa seara,
ganham corpo temas como as condi¢Oes de trabaling jornada intraescolar e extraescolar
e perdas salariais da categoria.

Também nessa década, o sistema capitalista enfierdacrise que o obriga a rever
seu sistema produtivo, de modo a encontrar meiosudéenta-lo, ou seja, sustentar a
producdo e o lucro. Para tanto, uma das soluc@ésnesfendbmeno da flexibilizagdo das
relacdes trabalhistas, que seria um fator de peeg#io das condicbes de trabalho. Mais que
isso, 0 sistema capitalista passa a ver na educag#ior uma instancia importante para
formar novos contingentes de trabalhadores; tradalies formados no espaco mesmo da
producdo de conhecimentos e informacgbes: dois uadgb que marcam a sociedade
atravessada pelo capitalismo contemporaneo.

O trabalho docente no ensino superior passa a jegasuentdo, aos ditames do
sistema; por exemplo, formar para suprir demandasmeércado e ter de incorporar a
tecnologia digitais ao cotidiano da educacéo, colneto que caracteriza ndo sO a sala de
aula (ou seja, alunos e professores os levam pafasae), mas as demais instancias da
instituicdo educacional.

Uma compreenséo conceitual da categoria trabatrabalho docente no contexto do
capitalismo flexivel se impde como premissa parsstair um entendimento mais sélido das
relacbes que se desdobram entre trabalho docemngesiwo superior e tecnologias digitais,
propoésito deste estudo. Nesse sentido, neste lcapitgca-se apresentar e articular alguns
argumentos e conceitos centrais no debate sobrendardo trabalho, a fim de subsidiar a

compreensao das relacdes existentes e possiveis.

1.1 Reestruturagéo da producao capitalista e alteragbgsmincipais no mundo do trabalho

Com efeito, os estudos sobre o trabalho docenteo coategoria da pesquisa
cientifica se projetam nos anos 1970, como suggrenexemplo, Mancebo (2007) e Tumolo
e Fontana (2008).

Houve um incremento das investigacoes sobre trabddtente, em especial a

organizacdo e gestao escolar, isto é, a organizdgdcmabalho educacional. Nessa década,



22

fendbmenos como a crise do capitalismo, a ideolpgd@iberalista e a tendéncia privatista do
Estado levaram & necessidade de criar condicdasagaegurar a producdo capitalista e sua
continuidade, a exemplo da consolidacdo de uma oetian globalizada, das novas
tecnologias digitais como fator de crescimento efldaibilizacdo; condi¢cdes estas que
afetaram o mundo do trabalho: a jornada, os salan® beneficios, os planos de carreira, a
estabilidade, o tempo, 0 espaco, os direitos, @eseit.

Para Antunes (2000), esses fenbmenos abalaramdazsdb Estado de bem-estar
social de tal modo, que o campo da educacdo gamhtencéo do capital como instancia util
a reproducdo de seus interesses (a produtividadémaaom custos minimos, os lucros
méximos com tempo de producdo minimo); como léctefepencial para difundir e
consolidar o ideal da empregabilidade e competiiide.

Dado o seu papel central na formagcdo humana, aesmga uma instancia essencial
para assegurar a predominacdo do capitalismo, éogi de funcionamento se ajustaria
aguela tipica da fabrica, em que o professor saldga ao operario, ainda que seu trabalho
seja de natureza diversa. Nessa logica, o produtatalho docente, ou seja, a construcdo do
conhecimento escolar e a formacédo discente paradamib, por exemplo, tornam-se
mercadoria de produc¢ao serial, assim como se kamaktatus social da docéncia.

Essas consequéncias do alinhamento do trabalhmtEspor na producgéo capitalista
contemporanea compdem um processo a que estudilogosmmprecarizacdo do trabalho
docente Trata-se de mudancas que afetam negativamenteroci@o do trabalho docente e
que acontecem, em especial, apos dos anos 199(@aate;dncluem “reducéo de custos no
trabalho expressa pelo arrocho salarial; diversadifrnacdes nos direitos dos trabalhadores,
nos movimentos sindicais e nas jornadas de trahalkatre outros pontos (MARIN, 2010, s.
p.). Ainda segundo essa autora, com base em |lewanta no banco de teses e dissertacfes
da Coordenacdo de Aperfeicoamento do Pessoal dodESsiperior (CAPES) no periodo
1987-2009, o uso do termo precarizagao do tralthdhente aparece em consideracdes finais
de dissertacdo sobre educacédo a distancia a gaAR; em trabalhos de 2004, passa a
permear secdes como a introducédo; em 2005, a s&prgmssa a compor titulos, palavras-
chaves de resumo e o corpo do texto. Com basesnesteelos, a autora chegou a dois niveis

de compreensao do termo: um nivel se refere agsifisados caracterizadore$'g outro, as

% A caracterizacdo da precarizacdo do trabalho decenassocia a mudancas do trabalho: [...] flkzég&o;
intensificacdo; desemprego; desprofissionalizacadegradacdo; sobrecarga; cobrancas; fragilizagao;
desvalorizacdo; competitividade; condicdes de thaba de pesquisa; perda de autonomia; novas casgie
trabalhadores, sobretudo os temporarios; auséecapdio a qualificacdo; e, ainda, algumas espaciies da
esfera pedagdgica, tais como valorizacdo do sabexperiéncia em detrimento do pedagégico; acaemndec
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“consequéncias de sua existénéi®&m geral, conforme diz Marin (2010, s. p.), osiéss
reconhecem nexos entre a ideia de precarizacaoatallio docente e “[...] o avan¢o do
neoliberalismo e as politicas publicas educaciodasencadeadas no Brasil entre outros

paises, com elevada incidéncia a partir da déoad2e0”.

1.2 Da crise do capital ao neoliberalismo

A crise que abalou o sistema capitalista no decé@ait970 teve motivacdes variadas
e, como esclarece Bosi (2007), afetou economias timo de primeiro mundo e terceiro
mundo. “Se nas décadas do pds-guerra o crescinmaroeconomias capitalistas foi
geralmente mensurado em torno de dois digitosyigeu comecou a desaparecer no final da
década de 1960” (p. 1.505). Além disso, 0 estagi eritico derivou de circunstancias, tais
como: taxas de inflagédo, cujos valores se elevax@mvelocidade, produtividade em queda,
crescimento em baixa, crise do petrdleo (BOSI, 2007

Como forma de superar a crise, afirma Filgueireé897), o sistema de producéo
capitalista passa por uma reorganizacdo, de mocharder ativo o fluxo de acumulo de
capital. O fordismo, que se apoiou em avancos etaatiade e na quimica do fim do século
XIX e em métodos da organizacdo do trabalho nacdotpylorista (tarefas padronizadas,
especializacdo do trabalho, divisdo entre planajne execuc¢éo), iniciou um processo de
producdo em larga escala a custa de aumento datipiddde e redugcdo no custo de cada
item produzido. O impacto do fordismo resultou BGeem mais produtividade, mas também
numa sociedade consumista. Conforme Filgueiras7(19®oduzir em massa supunha a
existéncia de consumo de massa; e tal consumocesiva estratégia do capitalismo de
incrementar o salario como fruto da divisdo dedsciCom isso, a massa trabalhadora se
tornou massa consumidora.

Como o modelo fordista permitiu a estabilidade dHaista, as pessoas sabiam que
podiam contar com 0 emprego em longo prazo e s@seseguras o bastante para conceber
projetos de vida, tais como ter casa propria e pedacar a prole em escola de qualidade.
Essas possibilidades evoluiram para o que se ch&stado de bem-estar socia: alianca

do capital com trabalho que supostamente trariads®s sociais e que criou margem para que

pouco soélida em termos de conhecimento; envolvimedos professores em trabalhos burocraticos” (MARIN
2010, s. p.).

4 A consequéncias das modificacbes no trabalho decser referem a “[..] desgaste; cansaco excessivo
sofrimento; desisténcia; resisténcia; adoecimdaatdamento; sentimentos e conflitos nas relacdes @loinos,
pares e gestores; desorganizacdo dos trabalhadpersia de controle sobre o préprio trabalho;
constrangimentos” (MARIN, 2010, s. p.).

® O Estado de bem-estar soci#dlfare stateem inglés) alude a direitos, garantias e benesseisis a ser
preservados pelo Estado em prol das condi¢cdesdidmaida da populacéo (FILGUEIRAS, 1997).
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movimentos como o sindicalismo operariado se fecdsem em prol dos trabalhadores
(FILGUEIRAS, 1997).

Contudo, as estratégias do capital ndo bastaramepaobrir 0s interesses maiores: 0
lucro a qualquer custo, sobretudo a custa do odtratividade puramente de execucdo de
atividades passou a frustrar os trabalhadoresgaegam tomar parte no processo de planeja-
las. Nesse sentido, o capitalismo “[...] comecowda sinais de um quadro critico”
(ANTUNES, 1999, p. 29). Quadro este que, na visd-ithueiras (1997, p. 905), supbe as
falhas de um padréo de acumulo capitalista: o $andj que redunda na crise de certo “modo
de vida”; na quebra da alianca que prometia “plmprego”, estavel e com garantias sociais.
“[...] a destruicdo desse ‘modo seguro de se viveohstruido entre a Segunda Guerra
Mundial e o inicio dos anos 70, [...] da origem rafgnda instabilidade e inseguranca
especificas deste final de século”.

Ainda na visdo de Antunes (1999), o sistema cagtitade acumulo e producéo
mudou sua estrutura. No caso dos trabalhadores,foveito de atributos como inteligéncia,
iniciativa e organizacdo; ou seja, passou a “fmyltiplicar seu lucro explorando-lhes a
imaginacdo, os dotes organizativos, a capacidadeodperacdo, todas as virtualidades da
inteligéncia” (p. 44), que iam além da forca fisidgora o trabalhador tem de participar e se
envolver com as decisfes pertinentes a producfrediemente de antes, quando passava ao
largo. Agora os problemas do ambiente laboral ténsed considerados pelo trabalhador do
ponto de vista da construcao de solucdes pelaaviaftexdo, o que o afasta da condicdo de
mero executor. Mudam as relacdes entre capitabaltio. O fordismo da lugar ao toyotismo.

Com efeito, dentre outros tragos, diz Antunes ()1.9890oyotismo busca atender as
singularidades de cada consumidor, isto é, prodcamin diversidade e heterogeneidade.
Também variadas séo as fun¢des de cada traballyagorem de ser apto a atuar em grupo e
a operar varias maquinas ao mesmo tempo. Issoigacdrser flexivel para que a producéo
ocorra com fluéncia e no tempo estipulado. Em Bnigarais, esse modelo acentua a
exploracdo do trabalhador. Alguns resultados daamged de modelo produtivo se traduziram
em falta de emprego e defasagem dos salarios, @@éom mercado trabalhista que se vé
obrigado a se reestruturar. Sobretudo, houve ardcaaento do sindicalismo. Com isso, 0
volume de méao de obra desocupada deu margem acadegagimes e contratos de trabalho
guiados pela flexibilidade.
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Flexibilidade foi, entdo, uma tonica da producpitedista reestruturada; ou seja, da
“acumulacéo flexivel”, como a concebe Harvey (1998)producéo foi em tal escala, que
exigiu ampliar os mercados consumidores, conforfimma Filgueiras (1997). A busca por
mercados d’além-mar delineou, entdo, o processgl@ealizacdo, em que as esferas da
cultura e da economia, por exemplo, projetam-seespala universal. Esse processo se
beneficiou, sobremaneira, dos avan¢cos no campo teasologias da comunicacdo e
informacéo, a partir da década de 1980. Como tgliolzalizacdo constitui elemento-chave a
predominancia cultural, econbmica e politica, derdutras instancias, de nacdes que se
superpdem a outras, dada sua capacidade de atoeercado global, a ponto de interferir nas
politicas de Estado nacionais (FILGUEIRAS, 1997)

Nesse processo de mudancas nos modos de produpéalis@, também o
Estado se viu obrigado a rever sua funcédo; e nessado o neoliberalismo penetrou
como ideério politico-ideoldgico para modificar désncdes estatais, como afirma
Filgueiras (1997). O Estado neoliberal intervém o minimo enstdncias como as
liberdades individuais e a economia da iniciativiagda. Talvez por isso haja quem diga
que o neoliberalismo “[...] se constroi em oposigi@erta forma de intervencao do
Estado, isto é, o chamado Estado de Bem-Estar ISQEIaGUEIRAS, 1997, p. 899). O
Estado neoliberal aposta em reformas para rackaralb Estado: privatiza empresas,
incentiva iniciativas para desregulamentar a adstria¢do federal e publica, impde uma
gestédo das politicas sociais (OLIVEIRA, 2009).

Frigotto (2011) amplia essa questdo, ao reconhguaer “Em nome do ajuste,
privatizaram a nagao, desapropriaram o seu patrandasmontaram a face social do Estado
e ampliaram a sua face que se constituia como tgadm capital” (p. 240). Mais que isso,
adotam-se principios da légica capitalista comoaoeficiéncia, da produtividade e da
racionalidade na administracdo da esfera publicadaA segundo esse autor, 0s sistemas
educacionais foram afetados na medida em que hmwsdo do modo de organizar e
financiar sua gestdo. De tal modo, o modelo deAgesimpresarial se tornou modelo para

gerir a escola.

® Conforme Harvey (1996, p. 140), “acumulacéo flekidesigna um conjunto de inovagdes tecnoldgicas e
administrativas de impacto no mercado de trabalho sistema financeiro. Levadas a efeito tendo msta a
retomada dos lucros de outrora, tais inovacestapm um regime de acumulacdo novo; nas palavras de
Harvey, “A acumulacéo flexivel [...] € marcada pan confronto direto com a rigidez do fordismo. E¢aapdia

na flexibilidade dos processos de trabalho, doscaders de trabalho, dos produtos e padrées de consum
Caracteriza-se pelo surgimento de setores de pliodateiramente novos, novas maneiras de forne¢orusn
servicos financeiros, novos mercados e, sobrettad@s altamente intensificadas de inovacdo coniercia
tecnolégica e organizacional”.
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1.3 Impactos da reorganizacao do capital na educacaamaplicacdes para o trabalho docente

No Brasil do século XX, quando o capitalismo sesotidou com a industrializacao
de grande porte, a educacéo escolar se tornowalggbreocupacao do governo federal, que
a regulamentou como obrigatdria e buscou demoérkizconforme os fins da orientacao
politico-ideologica dos governos. No contexto desteituracdo do capitalismo aqui referida,
que reorganiza os modos de producdo e amplia sancal a dimensfes globais, além de
instituir o neoliberalismo como ideario politiceeilogico, foram definidas politicas e
demandas para educacdo que iam além dos interdssgsvo brasileiro; ou seja, a elas
subjaziam mais que os interesses nacionais.

Conforme Maués (2003), houve uma padronizacdo dscps educacionais em
medidas tomadas por organizacdes internacionais €@ngeanizacdo dos Estados Americanos
(OEA), Banco Interamericano de Desenvolvimento (BJR Banco Mundial (BM),
Comunidade Europeia (CE), Organizacdo de Cooperac@esenvolvimento Econbmico
(OCDE), Programa das NagOes Unidas para o Desemaito (PNUD) e Programa de
Reformas Educacionais da América Latina e CariliRE@L). Tais organismos definem as
politicas para a educacdo em eventos internaciaoai® as conferéncias, nos quais fixam
metas para paises periféricos em relacéo a Eurapad®senvolvida e aos Estados Unidos.

Nessa logica, os sistemas educacionais de paises @@rasil se veem sob o jugo
de tais politicas, qual seja: conceber a educagém cclemento de competitividade para
paises em desenvolvimento. Ainda assim, pode-ssapeue, na divisdo internacional do
trabalho, tais paises tendem a se posicionar nom@igdo ndo de competitividade, mas de
sujeicao e subalternidade, de fornecedor de faegaathalho que aceita salarios mais baixos e
condicdes de trabalho mais degradahties,é sua condicdo de dependéncia econémica dos
paises desenvolvidos. Se assim o for, entdo a @dluoascolar visaria, acima de tudo,
qualificar as massas para ocupar postos de trabalimomercado trabalhista globalizado. Dai
se falar na acdo da escola na manutencao dgaios quoem vez de formacao educacional
guiada pela cidadania, tem-se uma formacdo esawiantada pela empregabilidade,
comprometida com organismos internacionais (MAUEX®)3).

A validacdo desse ideario se mostra, por exempls,politicas educacionais, cuja
elaboracdo e concretizacdo se alinham no que aigiodcapitalista e o mercado exigem.
Como diz Maués (2003, p. 99), “[...] as reformascationais, cada vez mais, ganham um
carater internacional e isso pode ser bem compigempiando as entendemos como uma

" Esse raciocinio derivou de comentéarios da baneawgaliou o relatério de qualificacdo desta pesquis
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forma de globalizar também este setor”. Alguns eleiws caracterizam esse movimento de
reforma da educacdo. Na visédo de Oliveira (200200), essa vinculacdo entre escolaridade,
emprego e produtividade supostamente fortaleceg@aomia nacional porque despejaria no
mercado de trabalho estudantes com habilidades\paténcias associaveis com o0 emprego.

O pensamento de Frigotto (2011) permite ampliare esggumento porgue,
segundo ele, as politicas educacionais se est&pefeanediante parcerias entre o publico
e o privado. Estariam entre as estratégias de érgdlucacionais para combater a
ineficiéncia do Estado, assim como estaria um dsscuantiformacdo docente em
universidades publicas; isso porque nelas suposi@me futuro professor aprende tudo,
menos a ensinar, e a competitividade entre as a&scgbremiaveis conforme a
produtividade dos professores e aprovacdo de edeslarefletidas em indices de
avaliacdo de desempenho educacional-escolar.

Caso se possa dizer que a democratizagdo da edyeagfcolarizagcdo das massas)
tirou a escola da condigdo de privilégio das elitas seja, que o Estado buscou garantir
educacao gratuita, ndo se pode esquecer quea€dératn Estado guiado por certa orientacao
politico-ideologica e alinhado em certo sistemapdeducédo; logo, é para esse Estado que
converge a converge organizacao educacional, qaamea a agao profissional do professor,
a exemplo do docente académico, que se viu antsrdamandas impostas pelo alinhamento
da educacéo superior nas diretrizes do mercadag isto capitalismo contemporaneo.

1.3.1 O trabalho docente

Parece ndo haver davida de que o trabalho e a gluc#o duas instancias que
marcam a condicdo do homem e que se imbricam reegso de socializacdo e experiéncia
humana. Mais que isso, caso se considere a ideralzlho como atividade que transforma a
natureza em prol da sobrevivéncia do homem e gualtsineamente o transforma, entao cabe
ver no trabalho um “carater educativo”, como pastliveira (2010).

Todavia, embora o0 homem possa aprender com trgba#im toda modalidade de
trabalho tem fins explicitamente educativos. Aqugla tem fins explicitamente educacionais
se desdobra no campo da docéncia, palavra cujoccaemantico abriga sentidos como o de
“[...] ensinar, instruir, mostrar, indicar, dar atender [...]; nesse caso, por natureza o

trabalho docente teria a “intencéo de educar” (EIRA, 2010, s. p.f.Nessa légica, o fazer,

8 Citacdes diretas sem indicacdo de pagina vierartextes publicado®n-line a exemplo dos verbetes do
dicionario disponivel no site GESTRADO (http://wwgestrado.net.br/?pg=dicionario-verbetes), e deosext
formatados como artigos, mas ndo paginados, deutres.
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a pratica, o exercicio, educacional intencionabsam atributo definidor do trabalho docente,
e ndo “[...] a formacéo especifica e o estatutdigsional ou certificado que foi conferido ao
sujeito”.

Ainda conforme Oliveira (2010), o trabalho docembele ser definido como toda acao
executada no processo educativo que ocorre e deevastituicbes educativas, a exemplo
dos centros de educacéo infantil, das escolagjrdesrsidades e dos centros universitarios; e
instituicbes que podem ser, também, educativasem@o da empresas que oferecem cursos
a seus funcionarib® movimentos sociais que criam escdl@omo tal, o trabalho docente é
uma categoria social que abarca quem atua no g&RIcativo escolar em atividades e
atributos laborais (cargos, funcdes, tarefas, eésjpfsxles e responsabilidades), das
dimensdes pedagdgica e administrativa que detenmism® experiéncias e identidades de
gquem executa. Noutros termos, o trabalho docentassecia diretamente aos “sujeitos
docentes”. professor, educador, monitor, estagiadwetor, coordenador, supervisor,
orientador, atendente, auxiliar e outros.

Diferentemente do que se poderia pensar, o0 ententiindo que seja trabalho docente
pressupde vé-lo como algo que vai além da salailde @ processo formal de educar. Por
exemplo, em lugares onde a auséncia de estrutncasssde bem-estar da populagéo (postos
de saude, assisténcia social, lazer e culturaredentros), a escola se projeta como agéncia
do poder publico, enquanto os “[...] professoresveem muitas vezes obrigados a
responderem a exigéncias para as quais nao setemg@reparados”. Ou seja, tém de prestar
certa assisténcia social, certa atencao afetivetp ceuidado psicologico por falta de

profissionais que o fagam. Como afirma Oliveiral@0s. p.),

Observa-se tendéncia crescente de os professmearga a ocupar outras
funcdes dentro das escolas, tanto no sentido dendaserem tarefas
subsidiarias ao ensino, quanto de desempenhareos @apeéis no processo

® Iniciativas corporativas de educacdo podem semphiicadas pelo caso da Algar Universidade de Nigd
(UNIALGAR), ligada ao grupo empresarial ALGAR, dééflandia, MG. Criada em 1998 para “Promover o
desenvolvimento dos talentos para aumentar a citmjgletde dos negdcios Algar”, a UniAlgar “[...] se
diferencia das universidades convencionais porasassicurriculo em conceitos e praticas empresariais reais,
com foco nas necessidades das empresas Algar. déétreinamentos estruturados eorsos presenciajso
aprendizadoé disseminado por ferramentas como cursos on-thats, foruns de discuss@es, workshops,
encontros, hot sites de contetido e rede socialGAR UNIVERSIDADE DE NEGOCIOS, 2016n-ling
grifo nosso).

% Iniciativas escolares de movimentos sociais témchamada Escola ltinerante, criada no ambito do
Movimento Sem Terra, um exemplo de tentativa dd farantir o direito a educacao das criancadeadentes,
jovens e adultos em situacdo de itinerancia, erquestao acampados, lutando pela desapropriacatemas
improdutivas e implantacéo do assentamento. E semaque esta voltada para toda a populacdo adampa
barraco da escola itinerante, é construido antémdaco de moradia e tem também a funcao de serdenem

um centro de encontros de toda comunidade acamg&t2¥IMENTO DOS TRABALHADORES RURAIS
SEM TERRA/MST, 2016, s. p.)
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educativo. Tal processo tem resultado em maior Eigade da tarefa
docente, ou do trabalho docente.

Portanto, o trabalho docente abarca atividadetagdes que se desdobram no ambito
das instituicbes educativas e vao além da regé&eigala de aula. Igualmente, sujeitos
docentes como os professores atuam como traba#sadarsala de aula e fora dela em sua
acdo educacional. Eis por que as “[...] analiséseso trabalho docente buscam captar os
sujeitos e suas relacdes a partir da sua expajétaiseu fazer cotidiano, da intimidade do
processo de trabalho” (OLIVEIRA, 2010, s. p.). msanalises, como se depreende do que
diz Oliveira, deriva a constatacdo de que a amfdiadp escopo de atividades profissionais
dos professores tem levado a uma redefinicdo e .fuas atribuicées e [d]o carater de sua
atuacao no processo educativo”.

No Brasil, o compromisso maior do docente com &tingdo educacional foi até
prescrito legalmente, como se |é na Constituicadefeé da Republica de 1988Tal
compromisso, como explica Oliveira (2010, s. ppdaiuma “[...] capacidade de colaborar,
de trabalhar em equipe, de discutir coletivamerde participar da gestéo [...]” para agir em
lugar dos chamados especialistas da educacdo #&mdias como a definicdo de curriculo,
projeto politico-pedagogico e gestdo, por exem@egundo a autora, por tras de tais
mudancgas estao processos de reestruturacéo dgfooeln que a rigidez de certas formas de
organizar o trabalho da lugar a modelos mais flEgiv

Com efeito, no dizer de Maués (2010), a flexibgéa tem sido objeto de investigacao
recorrente quando se trata de entender o trabaltente na educacéo superior. Ela se traduz,
por exemplo, em aumento dos contratos de trabaimpdrarios e na falta de plano de
carreira, “[...] 0 que traz inseguranca e instdialta de continuidade das a¢cdes do profissional
no mesmo estabelecimento, acarretando perdas eapadas por auséncia de pesquisa e a
impossibilidade da formacao de uma cultura acad€nfsc p.).

Ainda segundo essa autora, o trabalho docente wel superior se traduz nas

atividades de professores/pesquisadores desdobraslaslacdes estabelecidas na instituicao:

1 “Art, 206. O ensino serd ministrado com base rmgiisites principios: | — igualdade de condicées: mar
acesso e permanéncia na escola; Il — liberdadpréader, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamaatide e o
saber; Il — pluralismo de idéias e de concepc@eagogicas, e coexisténcia de instituicbes pubéigasvadas
de ensino; IV — gratuidade do ensino publico eratedecimentos oficiais; V — valorizagdo dos pradisais da
educacgéo escolar, garantidos, na forma da leioplae carreira, com ingresso exclusivamente pocursn
publico de provas e titulos, aos das redes publidas gestdo democrética do ensino publico, nantoda lei;
VIl — garantia de padrdo de qualidade. VIII — pialarial profissional nacional para os profissienda
educacdo escolar publica, nos termos de lei fedPaagrafo Gnico. A lei dispora sobre as categodia
trabalhadores considerados profissionais da edodad@sica e sobre a fixacdo de prazo para a eldm@mg
adequacao de seus planos de carreira, no ambltmida, dos Estados, do Distrito Federal e dos Mpius”
(BRASIL, 1988).
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na sala de aula; na orientacéo de alunos; na caadie; pesquisa e divulgagcéo de resultados
(textos publicados em periddicos académicos); alizegdo de seminarios; na elaboracdo de
relatorios e pareceres; nas atividades de exterifgap,que visam articular o ensino e a
pesquisa para favorecer a socializacdo do sabdémizo [...]", desenvolvem cursos, dao
consultorias e prestam servigos, dentre outraglates que se ajustam aos fins e objetivos da
instituicdo onde atuam para levar a efeito “[...Jpcesso de ensino, de producao e
socializac&o do conhecimento [...]” (MAUES, 2010p3.

O trabalho docente tem sentido o peso de certaggsos contemporaneas, a exemplo
da reestruturacdo da producédo e da diminuicdo a&t®g publicos, cujos efeitos se mostram

em sua natureza e suas condi¢cdes. Como afirma M2QES, s. p.):

As funcgdes do professor, logo o trabalho por etedeolvido, modificaram-

se na medida em que a Educacdo Superior passotrgn@sformacoes

significativas nas udltimas décadas do século passadontinua sofrendo
mudancgas nesse inicio dos anos 2000. As alterap@essao apontadas
indicam modificacdes no sentido das finalidades, agetivos da educacéo,
0 que representa outra arquitetura académica, pgitage social para poder
dar conformacdo aquilo que € posto como sendo nteroporaneidade a
“missao” da Educacdo Superior.

Esse cenario, segundo a autora, reflete mudanciasamalas na América do Norte
(Canad& e Estados Unidos) e Europa (em especiatd&ranglaterra, Alemanha e Paises
Baixos), onde os vinculos politicos entre univexdal e demanda social deram lugar aos
vinculos entre universidade e custos, sobretudwral#ucdo, mediante cortes no orcamento e
sujeicao a indicadores de desempenho (resultadesal modo, “[...] o poder para definir a
agenda dessa instituicao reside cada vez maisgémsias externas e cada vez menos nos
proprios 6rgéos de gestdo” (MAUES, 2010, s. p).

As condicbes em que o trabalho docente aconteamei@ académico incluem um
regime de trabalho intensificado e guiado por udggch em que, como diz Maués (2010), a
falta de concursos, por causa da redugcédo nos gadwisos, tende a levar a redugéo do corpo
docente, por causa da aposentadoria e afastandmfmefessores. Com menos profissionais
em acado, a carga horaria e 0 escopo das atividbmestes tendem a se ampliar. Dito de
outro modo, tais mudancas alimentam um ciclo em aj@®brecarga profissional tende a
impactar negativamente na vida dos docentes, aopdat deixa-los em situagdo de
adoecimento, que, por sua vez, tende a levar ataafanto. Acrescente-se a esse cenario de

condicOes de trabalho a remuneracéo, a desquedibca fragmentacdo do trabalho e a perda
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da autonomia. Esses seriam elementos presentdsiaale precarizacéo do trabalho docente,
de pauperizacao e, assim, de alinhamento a class¢ do proletariado.

1.4 Processo e organizacao do trabalho docente ersino superior

Em linhas gerais, pode-se derivar do termo procdsswwabalho docente a ideia de
algo que abarca as a¢fes do professorado ndo sélame aula, mas também em instancias
da gestédo escolar. De fato, segundo Hypolito (2610,), esse processo supde as finalidades
e 0s instrumentos para execucdo das acOes do sunfesipde controlar o trabalho e a
autonomia mediante “[...] formas objetivas e subgst de organizacdo, planejamento e
avaliacdo do que é realizado nas praticas docentediferentes instituicdes escolares, nos
diversos niveis de escolarizacdo”. Inclui, tambémstancias como o curriculo, o
conhecimento escolar, as tecnologias digitais maieriais didatico-pedagodgicos; a nocéo de
tempo, sobretudo o prolongamento da jornada deltrapque tende a se estender além do
espaco educacional, como na preparacéo e no pleea da atividade do professor, ou na
producao de relatérios e formularios.

Igualmente, uma analise mais complexa do trabatiterde ndo pode prescindir de
categorias como a classe e o género, pois carregantes politicas, econémicas e culturais
que nele interferem. Exemplo disso seria a formatgiom professorado marcado por uma
forca de trabalho antes expressivamente feminiéa, recessariamente no ensino superior,
porque supostamente as mulheres teriam mais voeacawmgistério, por conta dos atributos
da maternidade que a qualificariam mais para endiesse caso, as professoras — que séo
maes ou esposas — “[...] freqientemente realizaas du trés jornadas de trabalho (trabalho
na escola, trabalho doméstico e trabalho da efsitdeem casa)” (HYPOLITO, 2010, s. p.).

Esses elementos caracterizadores do processo lghtradocente se associam a
questbes como a intensificacdo e a precarizacadivddade profissional do professor. Essa
precarizacdo se traduz, por exemplo, no controlee gvanca “[...] para formas de
autoadministragcdo que impdem ndo somente uma ifitagdo, mas também formas de
autointensificacao [...]”; embora isso distancie.][o controle do local de trabalho [...]", a
distancia ndo anula sua efetividade. Os modos diotar gerencialistas que se introduzem
na educacéo incidem com for¢ca na autonomia e ifitagsio da atividade docente. Escapam
ao poder decisorio do professorado “[...] o queedser ensinado e o0 modo como deve ser
ensinado”; a estrutura e o formato do curriculee gstabelecem “[...] relacdes mais diretas
com o mercado” (HYPOLITO, 2010, s. p.). Sdo mudargafundas que se desdobraram na
organizacao do trabalho docente.
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Segundo Imen (2010), dois modos particulares danizgr o trabalho se impuseram.
Um modo se refere as relagfes trabalhistas marpatta®presséo e exploracdo: de um lado,
esta quem, mediante a forca e o intelecto, estad@i®cessos transformadores da natureza;
de outro, quem se apropria de tais esforcos. Onglegonodo € a alienacédo na pratica social
do trabalhador: ele ndo tem posse sobre o produted esforco nem interfere na definicdo
do processo produtivo nem decide sobre o sentm®fens da producdo. Nessa separacédo, o
trabalho se torna opressivo e desumanizado.

Ainda conforme afirma Imen (2010), na l6gica cdta, a organizacdo do trabalho
converge para o lucro, para fazé-lo crescer. Denttes pontos, essa convergéncia ocorre a
custa da especializacao da producéo, do fazer aldsmpgéo e requalificacédo do trabalhador,
do aumento da produtividade e da precarizacdo Satelo trabalho assalariado. Assim,
entender a organizacdo do trabalho supbe “[...] prteender sua orientacdo, conteudo,
estrutura, relagdes, processos e resultados”)(S. p.

No contexto do trabalho docente, entender sua @gio pressupde, de inicio, ndo
reduzi-lo a questbes didaticas puramente, casmrsgdere o que afirma Imen (2010). De
fato, a atividade pedagogica comp®e significativam® processo de trabalho docente, cujo
nucleo abriga as relacdes pedagoégicas entre dscerdescentés (logo, também os alunos
tém de ser vistos como parte-chave da organizagédo trdbalho do professor).
Secundariamente, pais e maes de alunos e orgagizagfunitérias, dentre outros sujeitos,
“[...] atravessam o modo de organizacdo do trabfieolagdgico], seja por acdo ou por
omissao” (IMEN, 2010, s. p.).

1241, Os fins, sentido e direcdo da atividade labarae tém como contetido a definicio sobre o paéa @o
servico de quais objetivos se organiza a atividatleral concreta; 2. 0os supostos, valores e pimgigue
sustentam a atividade laboral, que incorporam &uig&o ético-politica de toda atividade humana,ddacm
escolhas morais que devem ser explicitadas e ctatlds com todo o processo de trabalho; 3. o goyvern
decisdes e participacdo. Definicdes substantivaseeativas do campo ocupacional, que remetem atipios
ambitos nos quais se tomam decisbes que afetanooegzo de trabalho; 4. a divisdo Social do Trabalho
(técnica, de classe, sexo e raga, geracional)eBsoqyeral, organizacdo, distribuicdo de sabeerpodecursos,
que remete aos modos de organizacdao de um progesgem um carater coletivo e que implica designalgh
distintas tarefas, responsabilidades, niveis deepdil estrutura, objetivos, relacdes, dinamicaspasitivos,
recursos, tarefas do posto de trabalho individuaic&léncia no processo coletivo, aspecto que fFer@s
caracteristicas do posto de trabalho individuatesgup8e o conjunto de aspectos materiais e sicoldtjue
operam como continente e condicionante do proassmbalho” (IMEN, 2010, s. p.).

3«0 vinculo educador—educando constitui um elemeniulegiado das relagées pedagdgicas, emboraseo

0 Unico e esteja atravessado e condicionado paosuiexos; 6. a Formacgdo, que é o conjunto de
saberes/conhecimentos necessarios para o desemgenbmipacao; 7. as Agéncias e regulamentacbes, que
envolvem o conjunto de agéncias, normativas, tegmmé e dispositivos de governo que condicionam e
atravessam as distintas funcdes e tarefas que emmpdocupacao; 8. a articulacdo do trabalho coranss
contextos (politica, economia, sociedade), em guescrevem os discursos (oficiais e hegemonieophlitica
educativa, as culturas, o mercado; 9. Os cen&a@mente existentes; onde se trata da localizag@®nmpo e no
espaco e, em contexto, das atividades que defirteavalho do qual estamos falando” (IMEN, 201(Q.%.
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Contudo, a atividade pedagdgica se afasta, por @remios modos de organizar e
gerir o trabalho coletivo, dos grupos de repreg@atéegal da categoria profissional. Como se
€ em Imen (2010), o sistema educacional se alfuagdes de fins administrativos e de fins
pedagogicos, e o professor se desdobra em ambmmg®s. Nesse caso, seu trabalho tem
organizacdes distintas conforme a natureza das adies.

Estritamente, a organizac¢ao do trabalho docente pedentendida como o

[...] modo (ou os modos) de organizar processadrlizacdo em torno ao
conhecimento, mediado pela relacdo pedagdgica, Gdtstaa atravessada
pela realidade institucional; a instituicdo conmii@ida pelo sistema
educativo e pela politica assim como por multiplasos comunicantes com
a totalidade da ordem social (onde as esferasraljlideoldgica, politica,
econdmica, social e educativa em geral estdo gessde diversas maneiras
na organizagao do trabalho) (IMEN, 2010, s. p.).

As entidades sindicais, outro elemento-chave danizgc¢io do trabalho docente,
caberia agir em prol de uma organizacdo que sesabei criasse condicdes a participacdo da
coletividade que permeiam o trabalho do professmmo foi dito acima.

Imen (2010, s. p.) delineia “[...] dois modelos rpsi [de organizacdo do trabalho
docente] que dificilmente se apresentem na reaidadpirica, mas que servem como guia
para interpretar e para atuar: organizacao alienadaganizacdo emancipadora”. A ideia de
alienacado exclui o docente da condicdo de agerite amefinir os fins e meios de seu
trabalho; situa-o como reprodutor de conhecimealiosios a vida e aos interesses de quem
busca a educacao escolar; impde-lhe a opressaoaleivisao social do trabalho na qual lhe
cabe meramente executar.

A nocédo de emancipacdo na organizacdo do trababentk situa o professor em
posicdo inversa quanto a definicbes de seu faapfiesseus esfor¢cos em prol da construcéo
de um curriculo sustentada no dialogo entre osexima multiplos e diversos subjacentes a
instituicdo educacional; espera uma agéao doceathifmra de conhecimentos. “Pressupde um
trabalho coletivo, inovador, que articule o cudanédio e o longo prazo”. (IMEN, 2010, s.
p.). Ambos os modos de organizacdo do trabalhonteaequerem condices laborais e

institucionais especificas (tempos, espacos, resufsrramentas)

1.5 Reestruturacao produtiva e precarizagao do trabalhalocente

Uma diversidade de estudos mostra que a definigatvatbalno do professor esta
longe de um termo consensual ou um unico significAddificuldade de defini-lo deriva em

certa medida dos campos aos quais a profissao téoicersubmetida e das funcdes que a ela
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foram incorporadas, a exemplo da organizacéo taltra escolar, que pressupde lidar com a
burocracia e desenvolver capacidades como a deacsasos da tecnologia digitais.

Na condicdo de profissdo nesse contexto, a docépeimneia o campo da
profissionalizacdo. Como esclarecem Lidke e BoR@p4), falar em profissionalizacéo
supbe falar em: profissionalidade (que estariadiéga atributos qualificadores da acéo
docente, a exemplo de conhecimentos, atitudes aresyt profissionalismo (associavel
com o discurso da coletividade da profissédo, oa,sg)m a afirmacdo de dada atividade
profissional) e profissionalismo (que se relaci@oan a individualidade, isto €, com as
escolhas que cada profissional faz na profisséo).

Questiona-se o status de profissdo da docéncia slasaldalta de autonomia em
relacéo a escola; quer dizer, o professor comagsiohal so existira na escola. Fora dela,
profissionais cuja formacdo passa ao largo da die¢mra podem ser docentes. Nesse
caso, ndo caberia falar profissionalizacdo docght¢DKE; BOING, 2004). Noutros
termos, profissional seria quem controla o proceksdrabalho com autonomia, ou seja,
alheio a regulacdo de outrem. Isto €, ndo serieotetario, o assalariado, o operador de
meios e recursos no sistema de producado para alcdado objetivo, e ndo para controla-
los.

Com efeito, Mancebo (2007) fala na recorréncia tEmentos alinhados na
reorganizacao do sistema capitalista pelos quamoderia esbocar a condicao do trabalho
docente presente. Ai se incluiriam, por exemplo,pr@carizacdo do trabalho, a
intensificacdo do regime de trabalho, a flexibitida e os sistemas de avaliacdo. A
precarizacdo alude, dentre outros pontos, a reragéerreduzida, a desqualificacdo, a
fragmentacdo, a perda de reconhecimento socialcoerole externo da préatica do
professor. Haveria uma pauperizacdo da docénciaqetira da classe média para situa-
lo em condi¢bes alinhaveis nas dos grupos protetaiMANCEBO, 2007; TUMOLO,;
FONTANA, 2008).

A intensificacdo do regime alude a mudancas naaparde trabalho: fazer mais
em menos tempo; dedicar mais tempo a atividadegpemplo. A flexibilizacadalude a
contratos de trabalhos temporarios ou de subsiibugue separa um grupo pequeno de
trabalhadores com estabilidade, qualificacdo e raragcdes mais digna de um volume
crescente de docentes temporarios, substituivefamEsistemas avaliativos se referem a
avaliacbes de mecanismos do sistema nacional enisetas externos aos quais as
escolas e os educadores tém de se submeter.

A essas mudancas se alia uma ampliacdo do escopgideada docéncia:
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O trabalho docente ndo é definido mais apenas @aiividade em sala de
aula, ele agora compreende a gestdo da escolaenseqeefere a dedicacao
dos professores ao planejamento, a elaboracdo ajetqs; a discussao
coletiva do curriculo e da avaliagdo (OLIVEIRZ04, p. 1.132).

Essa ampliagcdo tem respaldo legal. A Lei de Dmetrie Bases da Educacéo
Nacional prescreve, no artigo 13, que as atividaeprofessor presumem nao s6 cuidar da
aprendizagem discente, mas também tomar partest@oge no planejamento escolar, assim
como articular atividades com a comunidade. Tadgredo situa o professore na posicao de
“[...] agente publico, assistente social, enfermejpsicélogo, entre outras” (OLIVEIRA,
2004, p. 1.132); mais que isso, parece delinearparfil de professor como profissional
multifuncional e cujo l6cus de acéo vai além dasgaescolar.

Esse profissional polivalente se projeta no docdotensino superior, posicao que
passou a agregar atividades no processo de trabalbeavelmente, ndo presumidas na
formacdo inicial e que precisam ser cumpridas nenmeeespaco de tempo. Como o ensino, a
pesquisa e a extensdo compdem a base da universmadrasil, as atividades como
preparacao de aulas, aplicacao, correcao e avald&rabalhos e exames, desenvolvimento
e acompanhamento de atividades intraclasse se aliias.

Por exemplo, a necessidade de publicar pesquisdésrama de artigos em periddicos
académicos, livros e capitulos de livro; de apresdrabalhos em eventos académicos como
congressos, simpoésios e congéneres; de desenyobjetos de pesquisa de graduacédo, pos-
graduacgdo e extensdo. Também se alia o preenchirdertargos de direcdo e coordenagao
de pés-graduacéo, secretarias, laboratorios, rejctetegiados etc. e fungcdes em comissdes
para avaliar pesquisas de mestrado e doutoradmwasrpraticas em concursos para a
docéncia publica etc.

De fato, algumas dessas funcgOes e atividades naplisam a todos os professores
universitarios. Afinal, nem toda instituicdo de iaps superior tem de ser como uma
universidade publica, em especial no campo da pEEsguda extensdo. Nesse caso, pode-se
supor que o volume de papéis a ser cumprido varidodente para docente, instituicdo para
instituicdo, modalidade para modalidade, ainda qs®jam em condi¢cdes de trabalho
similares e tenham carga horaria parecida. A iss@gegam as singularidades de cada
profissional, como a convicgédo da profissao qua lewelacbes diferentes com o trabalho:
enguanto uns cumprem estritamente 0 necessaricrippgsara a tarefa, outros se envolvem a

fundo com seu fazer. Ndo contam as horas.
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Acrescente-se que, permeando as mudancas no mund@llho, o ambiente
virtual se impds como campo que demanda acdo doc&dja como procedimento
profissional cotidiano, procedimento de estuda semo pratica docente propriamente dita,
como no caso das graduacdes na modalidade eduraistancia, em que, em vez da sala de
aula, tem-se 0 ambiente virtual como l6écus de ensiaprendizagem. Seja qual for o caso, 0
uso de recursos tecnolégicos demanda conhecimestmificos e o0 desenvolvimento da
capacidade de usa-los.

Assim, é provavel que aqueles menos preparadosapse em ambiente tendam a
sofrer com a aprendizagem de como usar as ferramggtnoldgicas da comunicacao; isto €,
pode ser que a lida com ambiente virtual do pogeteista educacional precarize ainda mais o
trabalho docente. Por exemplo, pela subtracdordpadivre e tempo de lazer que tem de ser
destinado a familiarizacdo com as tecnologias algjitseja na pratica domeéstica, seja
mediante cursos, o que implicaria investimentoarfaeiros em meio a uma categoria cujos
salarios defasaram.

Esta compreensao tedrico-conceitual das relacdde erapitalismo (producéo
capitalista) e educacéo (docéncia) reafirma a satmte de aferir na pratica os consensos
tedricos, a exemplo de fatores que levam a prexgiiz do trabalho docente. Nesse sentido,
mais estudos empiricos poderiam ajudar a analisgraa em que a precarizacdo afeta
professores, a exemplo das relagfes entre praigente e TDIC. Se 0 uso destas acrescenta
uma carga extra as atividades docentes, entaarséitieis estudos que visassem entender
como ocorre o trabalho docente mediado pelo usdedamlogias digitais e em que medida
tal uso desafia os professores no tocante a unguac@ ao ambiente virtual de trabalho
docente.

Tal entendimento poderia presumir: as TDIC maibzatlas pelos professores, suas
formas de uso na pratica pedagogica e importaasitgcilidades, dificuldades e necessidades
dos docentes ao usa-las na acdo docente (necesdieladpacitacdo e formacdo pedagogica,
por exemplo), disponibilidade de recursos digifmsa uso docente na instituicdo de ensino,

assim como sua politica para usar tais tecnolggdagogicamente.
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2 TECNOLOGIAS DIGITAIS E TRABALHO DOCENTE

Como se pode deduzir do que foi dito até aqui, @&doia se projeta de vez como
atividade profissional, como trabalho em sentidimites(sentido de emprego, de salario,
de jornada de trabalho etc.). Convém reiterar psa @rojecdo comeca nos anos 1970,
com questionamentos sobre as condicbes de trabmlhoidentidade profissional do
professor; instaura-se um debate sobre as sindatbes da profissdo docente, sobre o que
Ihe caracteriza, sobre a natureza do trabalho deceabre o que tem de semelhante com
as demais atividades profissionais, sobre seuselsntc.

Os resultados do debate incluem conceitos como prelearizacdo do trabalho
docente, de tal modo que a categoria profissior@kepsor se aproximaria da condicédo de
proletaria, em especial aquela que trabalha patéuicdes particulares, onde a educacao
se apresenta como mercadoria a ser vendida end@idakro. Nos anos 90, convém dizer,
o debate avancaria para o campo da formacdo dooemigora esse assunto escape ao
escopo deste estudo.

Também na década de 1970 se viu a crise se aloder @ capitalismo e levar esse
sistema a fazer uma nova reestruturacdo da prodAcpartir de entdo, nogdes como a de
flexibilidade passaram a guiar o discurso em talodrabalho no mercado capitalista pos-
crise. Igualmente, cabe frisar, a educacdo entimuoh de interesses do capitalismo,
sobretudo o ensino superior, que se viu num procdsscriacdo de cursos para suprir
demandas do mercado, e ndo necessariamente daladeieDai provém a forca de
trabalho que o capitalismo precisa para se sustenta

O sistema tem de sustentar num mundo marcadamardgdogpela informacéo e
seu processamento em tecnologias digitais da caagdd, as quais se reunem,
sobretudo, na rede mundial de computadores, quesenvolvia, também, na década de
1970 para se tornar um fendmeno social sem pretesien partir dos anos 1990. A
tecnologia da comunicacédo e informacéo penetroddura sociedade, interferindo no dia
a dia de campos variados: do lazer ao trabalhejdladoméstica a vida educacional etc.
Artefatos como o telefone se tornaram “miniaturpsfttateis do computador; artefatos
como o computador foram ligados em uma rede, cofjarface grafica passou a ser

explorada para veicular mensagens vazadas em gegsaliversas e com fins diversos.
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N&o por acaso, essas tecnologias digitais chegammsmespacos educacionais do
nivel superior. A principio, em forma de “laboratd& de informatica”, depois em forma
de terminais de computadores com acesso a intePosteriormente, os artefatos da
tecnologia digitais adentram a sala de aula comi® kps objetos escolares que os alunos
e professores carregam: telefonesqmsmrtphonese computadores cada vez menores (0s
notebooks osipads por exemplo); trazem para o contexto da classmehtos essenciais
das tecnologias digitais: acesso a internet e ateado ai veiculado.

Essa possibilidade logo suscitou o interesse erdativas de uso das tecnologias
digitais como recursos pedagdgicos. Mais que iggopu-se condi¢casine qua norpara
o desenvolvimento da educacdo a distancia. Tamba&ssapam a ser via central de
comunicacao intrainstitucional. De tal modo, o wss tecnologias digitais se estendeu
aos espacos extraclasses, e disso se pode dedugirau maior de contato com elas e, é
provavel, um grau maior de complexidade nas rekcee tende a impactar nos
processos, nos procedimentos, nos espacos, nosemmas praticas, dentre outras
instancias que integram o ensino e a aprendizageoiae.

O desenvolvimento das TDIC, esta associada a nonmhitos:

Nunca na historia do Ser Humano se viu desenvohtiongcnolégico e de
produtos t&o rapido e diversificado como nos dehoje. Dessa maneira
todo esse complexo processo educacional ocorraregontexto no qual se
tem o mais elevado nivel de desenvolvimento e impigacado tecnoldgica
informacional e de comunicacéo na relagdo entfgooens e destes com a
natureza e vice versa, em um espaco de tempo téwewinamico. Todo
esse desenvolvimento estreita a relacdo entre digidnos que vivem e
sobrevivem em sociedades distintas e distantegpomionando desta
maneira uma maior interagdo e o possivel desemvehio de uma efetiva
inteligéncia coletiva (FAGIANE, 2016, p. 131)

Nesse sentido, neste capitulo busca-se constru&r compreensdo de como as
tecnologias digitais tém sido enfocadas no amb#oreflexdo tedrica sobre o trabalho
docente. Tal compreensado se faz importante com@npetro para entender o tratamento
dado pela pesquisa académica as relacbes entddg@as digitais e trabalho docente nos
altimos cinco anos (tratamento a ser apresentadmneentado no capitulo 3). Este
capitulo se compbe de um panorama sobre a nocateah®logias digitais (ou da

comunicacdo e informacdo) e um quadro referenced tklagcdes entre trabalho e
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tecnologias digitais. A intencdo é dar uma medidaelevancia do assunto para verificar

se a pesquisa académica tem enfocado essas quess@esim, como o tem feito.

2.1 Tecnologias digitais

Entre as ultimas décadas do século XX e a primtgste século, houve um avango
decisivo no aperfeicoamento das tecnologias da noragdo e informacgdo teve
consequéncias severas, a exemplo da intensificat@ioprocesso de globalizagéo
capitalista e revisdo das formas de organizargtguigdes sociais — como a educagao —
e as dimensdes que com elas se associam — corabaidhio do professor. Na perspectiva
de Castells (1999, p. 49), tecnologias digitaisinf@rmacédo e comunicacdo (TDIC)
abrangem *“[...] oconjunto convergentde tecnologiagem microeletronica, computagcao
(softwaree hardware, telecomunicacdes/radiodifusdopptoeletronica”. Ao aumentar a
capacidade de armazenamento e memorizagdo dos concpotadores, o0
desenvolvimento da microeletrénica aprimorou ososi€lie transmissao de informacoes.

A criacdo do microprocessador por Ted Hoff, em 19#tarca o inicio da
revolucdona microeletrébnica. Com o microprocessador, os ectdagwres melhoraram a
capacidade de processamento e armazenamento des.d@loaprimoramento da
microeletrébnica e o microprocessador tornaram pebksa invencdo, em 1975, do
microcomputador. Na metade da década de 70, miorpetadores fabricados por
empresas como a Apple Computers e a IBM passarsen @mercializados (CASTELLS,
1999). Além de melhorias na capacidade de armazem@amde informacbes, o
aperfeicoamento da microeletrbnica aumentou pregrasiente a velocidade dos
microprocessadores que, por sua vez, melhoraranelacidade na transmissdao de
informacdes.

No ambito das telecomunicacbes, 0 computador eliewd permitiu o
desenvolvimento de tecnologias digitais mais avdagajue aumentaram a velocidade na
transmissdo de informacdes. O comutador é um dismoaitilizado para inversao de
correntes, conectando circuitos em sistemas deodmlgnicacdo. Com o0s avancos das
tecnologias, houve a possibilidade de substitutomputador analdgico pelo computador
digital.

O primeiro computador eletrénico produzido indwdinente, o ESS-I, foi produzido

pela Bell Laboratories, em 1969. Em meados dos 4836, osavancos da tecnologia em
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circuitos integrados possibilitaram criacomutador digital, que aumentou a velocidade, a
poténcia e a flexibilidade coectonomia de espaco, energia e trabalho, em condmacam
osdispositivos analégicos (CASTELLS, 1999).

Na década de 1990, surgiram inovacdes tecnologiaasptoeletrénica, como as
transmissdes por intermédio de fibra Otica e laserprotocolos de interconexamtre
microcomputadores e as arquiteturas de comutacé tpansmissdo de informacdes de
forma assincrona.

A revolucdo das TDIC concentrou-se inicialmente n&stados Unidos,
especificamente no Vale do Silicio na Califérniatefatos como o microprocessador e 0s
microcomputadores foram produzidos no Vale do BiliEmpresas como a Microsoft,
Apple, entre outras, produziram sistemas operaoratecnologias, incrementando o
mercado da informatica. As inovacdes tecnoldgicas se restringiram ao Vale do Silicio,
espalhando-se por varias regides do mundo, tardonreropoles dos paises mais ricos,
como Paris, Londres, Berlim, Toquio, quanto nasade$ globais de paises em
desenvolvimento, como Pequim, Xangai, Sdo Paulonples, Cidade do Meéxico e
Buenos Aires, concentrando-se onde havia méao-de-ajalificada e producdo de
conhecimento cientifico e tecnologico (CASTELLS92p

Em 1994, experimentos com sistemas de comunicaggitald como a ADSL
(asymmetric digital subscriber loppestaram tecnologias de transmissao de dadodtam a
velocidade. Diversas empresas e o governo dos Eldpado, Franca, Alemanha, entre
outros, inclusive o Brasil, modificaram suas estrags urbanas para interligarem-se “a
supervia global emergente” (CASTELLS, 1999, p. 388). A revolucao das TI@&cilitou
a fusdo de empresas e mercados, intensificandmérco mundial. Novos beresservigos,
criados a partir de inovagdes tecnoldgicas, saredftos para consumo. Na economia, 0S
processos de producao e comercializagao seguidinémica das novaslC.

A informagdo tornou-se um fator central em tal eatd. Cientistas sociais e
liderancas politicas chegaram ao consenso de gemcasiades modernas passavam por um
processo de transicdo dos meios de comunicaca@@&aeciedade da Informacao”. Mesmo
em paises que direcionam suas politicas publicaa passibilitar uma inser¢cdo da
populagdo na era da revolugcdo dos meios de inf@maCastells (1999) sugere que o
acesso a informacgdo dificilmente tornara a sociedadis igualitaria, surtindo um efeito

progressivo de estratificacdo social dos usuadf@oacesso as TIC e a multimidia restringir-
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se-a as pessoas com condic¢des financeiras e tesgmnilel. Além disso, o nivel cultural e
educacional de cada um sera um aspecto decisivapnoveitamento do acesso a
informacdo. Desse modo, apesar de potencializaressa, “0 mundo da multimidia sera
habitado por duas populacdes essencialmente distiat inter-agente e a receptora da
interacdo” (CASTELLS, 1999, p. 393).

Ao tratar da difusdo das tecnologias digitais, LE¥999, p. 24), por sua vez,
observa que “[...] por tras das técnicas agem geraaideias, projetos sociais, utopias,
interesses econdmicos, estratégias de poder, todana dos jogos dos homens em
sociedade [...]", ou seja, fatores relacionados eopturalidade de interesses existentes na
sociedade. Assim, apontar o sentido exato querdataria o direcionamento da tecnologia
na contemporaneidade €, no minimo, ambivalente.

Como diz Lévy (1999, p. 24), a dimensdo do digeaidencia, em particular, a
ambivaléncia (ou multiplicidade) de significacbeprejetosassociaveis conécnicas. De
tal maneiram, Estados qumiscam se posicionar conpbténcia em geral e bélica em
particular encorajam o desenvolvimento de tecnakgpara o ciberespaco. Dai a
competicdo entre gigantes da industria eletronidasoftwares entre os grandenjuntos
geopoliticos.

No presente, tanto a informagao quanto o conhed¢ongaissaram a sessenciais.
Dai a designacdo de sociedade da informacéo pasatedzar o contexto histérico da
revolugdo tecnoldgica. Avancos na microeletrbnica ne desenvolvimento de
microprocessadores aumentaram a capacidade deearamaento de dados e a velocidade
na circulacdo de informacgbes, instaurando a sodeedda informacdo. Aparatos
tecnolégicos proporcionaram a descentralizacao rdodos de producdo e difusdo do
conhecimento, os quais tem como base a digitalizdedinformacdes e a convergéncia de
midias. Com a interligacdo entre a informatica esistemas de telecomunicacdes, a
comunicagao se tornou um fator essencial para endessimento socioecondmico e a

competitividade no mercado globalizado.

2.2 Relacdes entre tecnologia digitaestrabalho docente

Na reflexdo tedrico-conceitual construida até entibre a presenca das

tecnologias digitais nas esferas mais diversasalimiano, as relacbes entre homem e
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magquina parecem ter se projetado, ao menos nxdeflgue envolve o trabalho docente e
tecnologias digitais.

A julgar por publicacdes recentes derivadas dayisacacadémica, a condicdo de
recurso com potencial pedagdégico facilmente assetidom essas tecnologias se abre a
uma preocupacdo mais profunda porque associa assoectecnolégicos com o trabalho
do professor, e este se associa, também, com espaeondo sO a sala de aula. Como
vimos, o trabalho do professor ndo comeca nem serenno encontro da classe (a aula
seria a sintese e materializacdo de um processoaiueca fora do ambiente escolar).

As transformacdes tecnoldgicas tém sido vistas coma revolucdo que afeta,
sobremaneira, o campo da informacdo (codificacd@tenalizacdo, organizacao,
arquivamento e circulacdo, por exemplo) e da cooagdio. H4A quem se refira a uma
revolucdo nas tecnologias da comunicacao e danwafgéio, a exemplo de Castells (2000).
Nesse sentido, se num passado remoto a escriteetidi@ a prensa e o livro supriram as
demandas da producéo de informacdes (codificaenmaéizar e difundir), no presente essas
formas foram acrescidas de outras que interfergetagnente no potencial de alcance da
mensagem e na rapidez com que vai de um contiaendetro.

Mais que em forma de texto e imagem impresso emo kvafins (jornal, revista,
opusculos, impressos avulsos), a informacéao estaelina tela de computadores (portateis)
e aparelhos de telefone moével. Conectados a unea mathdial, tais artefatos permitem
acessar fontes e receber notificacbes sobre pglbcde novas informagdes, assim como
armazenar dados e fazer registros escritos, dentras possibilidades. De tal modo, os
recursos das tecnologias digitais se projetam noiente educacional. Afinal, a escola se
abre naturalmente aos avancos nas formas de imbvesmunicagao, 0S registros da
informacdo e sua propagacdo, elementos centraisoabecimento ai produzido, cujo
registro é expressivamente escrito.

Assim, desde os anos 1990, esferas variadas e waifetadas pela presenca cada
vez mais maci¢ca de recursos tecnoldgicos que tesduavancos e revolucdes na
sociedade. Seu alcance penetra em praticas cgltaéidas e milenares. Por exemplo,
com a internet, a leitura se deslocou, sobremang@&rgpagina impressa e manuscrita para
a tela do computador e de dispositivos afins, assamo dos chamadosmartphones
(telefones inteligentes). Caso se possa dizer queinema e a tevé propiciaram

experiéncias de leitura na tela, também se poder djae estavam limitados a horarios
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restritos. Tais recursos proporcionam experiéndiadeitura e escrita 24 horas por dia,
sobretudo porque s&o portateis e associam ndo BO arcunstancias de lazer e
entretenimento, mas também, e sobretudo, de trab8&lé tal modo, pode se dizer que
pessoas que liam pouco o papel passaram a lemmaagda.

Conforme Kenski (2013, p. 69), tal é a vivéncia.][em grupos, com muitas
interacdes e trocas de informacdo” proporcionada @&sas tecnologias, que elas
compdem uma realidade: a virtual. De fato, ess@ide coletividade é um elemento
importante das tecnologias digitais; ou seja, ]“f..intercomunicacdo € um dos pontos
mais significativos”, porque dispensa a presengiedipara se estabelecerem processos,
circunstancias e rotinas de comunicacao para filesnfio s6 o de informar. Nas palavras
da referida autora, ao afirmar essa realidade cgnamde desafio a educacéao, “[...]
disponibilizar ambientes virtuais para uso de Bséees e alunos “[...] ndo garante a
formacdo de uma nova cultura de aprendizagem [no]”’meio universitario. Haveria
pouca equivaléncia entre certas praticas educasigpu@ incluem recursos tecnologicos e
“[...] processos dinamicos que podem aconteceegnufessores e alunos-line’ (2013,

p. 68).

Como informa Kenski (2013), também na década dé E39instituicdes de ensino
superior (IES) passaram a contar com a instalagiduacionamento de computadores em
laboratdérios e bibliotecas. Mesmo que fosse ainddpiente esse aparato de recursos
tecnolégicos, pode-se deduzir que criou condi¢Oasnmas para o uso das tecnologias da
informatica por professores e alunos. De tal m6Admagem das IES como provedora de
um ensino de qualidade e moderno € apresentadadpelgacdo de salas de aula,
laboratorios e demais instalacdes repletas de campres” (p. 65).

Todavia, ndo houve mudancgas inovadoras equivalente®utras dimensdes que
afetam e determinam a educacéo, a exemplo do glarecda formacéo docente. Ndo houve
articulagdo entre incorporagédo de tecnologias ftarnmatica e preparacdo para lidar com
elas, sobretudo em meio a professores alheios aaeixomputadores. Disso resultou a
convivéncia de praticas didatico-pedagoégicas mididionais como a aula expositiva
subsidiada por recursos comaosoftware Power Point, para projetar textos e imagens na
apresentacdo de dado conteudo, e praticas de umtediEtos tecnolégicos mais avancados

como onotebooke ossmartphones
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Kenski (2009) se espanta com esse cenario; e mtespam da constatacdo de um
uso pleno das tecnologias digitais em meio a psofes que sdo, também, pesquisadores.
Nesse caso haveria um distanciamento das pratecasalda tecnologia digitais dentro da
sala de aula e fora dela, ou seja, nos laboratériespacos de grupos de pesquisa. Assim,
importa entender por que os recursos digitais §ad ‘Suportes fundamentais para o
desenvolvimento de procedimentos de investigac909, p. 70), e ndo 0 sdo nas
atividades docentes em sala de aula; entender agueta autora chama de “abismo” entre
as salas de aula e espacos da pesquisa académigaaise ambicionam “[...] possuir as
melhores condi¢des tecnoldgicas possiveis [..§in@ sugerem propostas e projetos de
pesquisa submetidos a agéncias de fomento (KENZRHKRB, p. 70); enquanto a sala de aula
ainda é preenchida por praticas didatico-pedagédrealicionais.

Se assim o for, entdo fica complicado desenvolusciglinas e curso®n-line
fundados em um uso extensivo das tecnologias digiazer isso exige considerar fatores
como: “[...] estrutura administrativa, mudancas amigacionais, nivel deexpertise
tecnologica de professores e alunos, intervencéialdo..] servicos permanentes de apoio
aos estudantes” (p. 71). Nao se pode negar quér@uea organizacional da educacao
universitaria ja ndo presumia tais elementos ainstancias. De acordo com aquela autora,
“[...] mudancas estruturais nos processos de pescoadémica ndo ocorreram de forma
espontanea”; as agéncias de fomento da pesquisg@gamiam formas “[...] de trabalho
coletivo — com a inclusdo de alunos de gradua¢@dsegraduacdo, a articulacdo entre
grupos disciplinares, o estimulo a parcerias ingtitucionais, 0s convénios entre
pesquisadores brasileiros e estrangeiros” (KEN&RL3, p. 74): tudo ajudou a produzir
mudancas culturais no processo de produzir conlestos cientificos e publici-los. Além
disso, os congressos académicos e eventos afindei@@m davidas de que a reunido de
pesquisadores em grupos antecede a ascensao waledgexrs da comunicacao a partir dos
anos 90.

O que ocorre € que no presente essa orientacamjseapcom mais possibilidades.
As reunifes ndo precisam ser eventuais nem presenecessariamente, tampouco exigem
deslocamentos fisicos a distancias, as vezes,donga

De modo geral, a nova cultura tecnolégica fortaleseondicbes para que

as acOes educativas promovidas pela universidadsapo sair do seu
isolamento [...] e se integrem colaborativament® es demais instancias
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da sociedade e, por mais surpreendente que pa@@paas demais areas,
cursos e professores da propria universidade (KENSKXL3, p. 75)

Aproveitar essas condi¢fes supde mudancas quednasinsples. Expandir a légica
dos grupos de pesquisa para todas as acfes do snpide mais que expandir 0 acesso as
tecnologias digitais. Demanda uma “[...] transfogd@ completa de todo o processo de
atuacao académica” (KENSKI, 2013, p. 74).

Como entrave a essa transformacdo, resiste umaentagé® de ensino e
aprendizagem derivada de um “[...] contexto em guecesso a informacao era raro” (p.
74); ou seja, estava nas aulas de demais circuissaem que professores expunham seu
repertorio intelectual (tedrico-conceitual) e déula de impressos (livros e periddicos)
disponiveis apenas nas bibliotecas, e ndo na salaulh. Sao praticas que pressupde o
arraigamento, ou seja, dificuldades para mudar.

Ainda assim, pode-se dizer que uma tendéncia seedel a ideia de isolamento
associavel com o estudioso, com o0 pesquisador Gmee dissipar por conta do grupo de
pesquisadores com um modelo para desenvolver nYvap estruturas cientificas”
(KENSKI, 2013, p. 73). Uma expansao dessa formasiedos (do que ajudou a integrar
pesquisadores em grupos) ao nivel da graduacéa lsem-vinda, pois se pode presumir
uma presenca macica das tecnologias digitais aadsahula e nasampi dado o niumero de
graduandos; segundo o censo da educacdo de engirdos, ha “[...] 6,3 milhdes [de
alunos] em cursos de graduacdo e 173 mil na pdhigcdo” (MINISTERIO DA
EDUCACAO/MEC, 2015, p. 4).

Os grupos de estudos e pesquisas podem lancarselidan novas bases para o
processo de ensino e aprendizagem. Num contexiguena tradicdo ainda se faz presente,
a acao educacional em grupo precisa ser incentipadaalcancar ndo s6 a pos-graduacao,
mas também a graduacao. Isso demanda “[...] p@msauma politica de apoio a acao do
docente universitario” (KENSKI, 2013, p. 78).

Se for correto supor que as tecnologias digitagseaem condi¢cdes para estabelecer
novas bases para o processo de ensino e aprendizesgebém seria pressupor que fazer
isso ndo € acdo simples. A complexidade se anemsiama profusdo de dados que pode
levar a confuséo (dai que precisa ser exploradaaa#rios); ha segmentacao, que marca

0s sistemas educacionais. O excesso em um casesérigdo em outro criam espago para
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que o didlogo, a troca de ideias, a parceria segaemplos das possibilidades de “[...]
conexdes entre as pessoas unidas pelo objetivorsodeuaprender” (KENSKI, 2013, p.
82).

A cultura do trabalho colaborativo entre ensinosquesa e extensdo parece ser
elemento-chave para mudar praticas educacionais cantexto de tecnologias digitais,
sobretudo porque integracédo, formacdo de gruposca tle mensagens, por exemplo, sao
condi¢cdes mesmas do uso de tais tecnologias

A revolucdo tecnolégica no campo da comunicacdmfermacdo impacta no

comportamento do individuo e, logo, da sociedadsf@me diz Mancebo (2009, p. 199),
esse impacto se traduz, por exemplo, em “novasapalg trabalho”, em novas formas de
relacdo dos sujeitos com seu entorno e com 0 oetno;novos valores e representacdes”
que dependem dos recursos tecnologicos. De tal mpaode-se falar em uma cultura
digitalizada que afeta cada vez mais as formagldeionamento entre os sujeitos seguindo
ditames impostos “[...] pelo capital, pela acuméatagimitada”. Nesse contexto marcado
pelo uso intenso da tecnologia, 0 mercado de tnabsé¢ transforma. Experiéncias laborais
diversas passam a se orientar por no¢gées como“dsxdbilidade, mobilidade e agilidade”,
a se ajustarem ao horario de trabalho irregulagtieidades a ser executadas pelo
trabalhador em tempos parciais e na condicdo deostiatados. Além disso, 0s niveis
salariais baixam cada vez mais, direitos trabalkissdo suprimidos, dentre outras
consequéncias.

O avanco das tecnologias digitais, sobretudo nodmwbo trabalho, impde-se no
ambiente universitario cotidiano. O trabalho dof@ssor é afetado na medida em que o
“[...] docente é configurado como trabalhador de sistema produtivo, imerso na nova
organizacao do trabalho” (MANCEBO, 2009, p. 207).

Entretanto, convém relativizar essa afirmacdo camebem Tumolo e Fontana
(2008). Um dado comum a uma maioria expressiva oeerdes € ser assalariada e
vinculada a sindicatos e associagbes, dentre owgrapos representativos da classe
trabalhadora. Isso os situa na condicdo de trabatha. Mas, como afirmam aqueles
autores, nem todo professor trabalha vinculadamsmtEstema de producgao capitalista; ou
seja, nem todo docente pratica uma docéncia prajufproduz mais-valia, produz
mercadoria que gera lucro. Na analise desses autdas grupos de professores se

delineiam: 0os nao assalariados e os assalariados.
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Os primeiros incluem, por exemplo, “[...] o profesgjue ensina seu filho a ler.
Trata-se da producdo de um valor de uso e ndo denmencadoria e, por isso, ndo houve
producao de valor nem de mais-valia, 0 que calizatesse professor como um trabalhador
nao-produtivo”. Outro exemplo € o professor quéole@ aulas particulares; de fato, trata-se
da venda de suas aulas, de uma “mercadoria”; neaso C[...] proprietario de meios de
producdo, ndo necessitou vender sua forca de t@pal]”; logo, ndo produziu valor nem
mais-valia, tampouco “[...] estabeleceu uma relagssalariada [...]”, embora se constitua
como trabalhador (TUMOLO; FONTANA, 2008, p. 167).

O grupo de assalariados inclui os docentes queeversdia forca de trabalho. S&o de
dois tipos. Ha o docente que atua na rede privad@s instituicbes educacionais tém
vinculos estreitos com a venda de uma mercadoaageracdao de lucros. Nessa légica, o
proprietario da escola teria os meios de produg®sal mercadoria, a ser concebida pelos
professores em prol da mais-valia, ou seja, ddaapai ser “[...] um trabalhador produtivo”
(p. 168). Enfim, ha o caso do professor de esadaitdiqa, que vende sua forca de trabalho (ao
Estado). Mas, conforme Tumolo e Fontana (200869),Jroduz “[...] um valor de uso e nao
um valor de troca e, portanto, ndo produz valor meams-valia”. Ndo se estabelece uma
relacdo capitalista em termos estritos; dai qug Hao pode ser considerado um trabalhador
produtivo”.

Embora professores de universidades publicas estejgostamente excluidos da
condicao de trabalhadores produtivos, isso ndxdsiedas acdes do sistema capitalista de
producao. De um modo ou de outro sentem a pressaelemento que afeta o trabalhador
docente assalariado, mas cujo trabalho ndo est&balea relacdo de producdo de mais-
valia e lucro, pode ser as tecnologias digitai®s gqa prestam a sustentacdo do sistema
capitalista no presente. Como afirma Mancebo (2008)campusas tecnologias digitais
penetram nas instancias dos processos de tralstih@, em sua reorganizacdo, que, dentre
outros pontos, cria novas tarefas para os docentes.

Uma medida do efeito do uso das tecnologias dgygabre o trabalhador docente no
ensino superior se apresenta na lida com atividdmescraticas. Ai se incluem, por
exemplo, o enquadramento e a submissado de progEopesquisa tendo em vista a
concorréncia de editais. Nesses casos, 0 volumdedsndas chega aos docentes em
mensagens eletronicas enviadas @anail e plataformas de troca de mensagem como as

redes sociaion-line em horarios convencionados ou ndo ao tempo dwmdar Outra
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medida seriam os sistemas de avaliacdo, que exagemmecimento maior de dados atraves
de formularios vinculados a sistemas de controle.

A producdo do conhecimento merece destaque conmeepte ligado ao trabalho
docente no nivel superior. No dizer de Mancebo 9208s tecnologias digitais afetam
diretamente a esséncia da atividade de pesqussar.porque a producdo capitalista tem

estabelecido vinculos estreitos com a investigacadémica de tal modo, que:

A capacidade cientifica e tecnoldgica torna-se dongrodutiva e fator de
poder. Contudo, é preciso relativizar o interess@rbducéo capitalista na
producdo de conhecimentos. Interessa 0 conhecimgu® possa

incrementar direta ou indiretamente “[...] concani@ inter-capitalista

(PEIXOTO, 2009, p. 212).

N&o por acaso, de inicio os artefatos das tecremaodjigitais penetram na educacao
por causa de seu potencial como ferramenta de edagpgico-escolar, como recurso que
poderia melhorar o aproveitamento do tempo e thabascolar, gracas a rapidez e
praticidade que proporcionam.

De fato, se for correto dizer que 0s recursos fégmps permitem esse
aproveitamento, o uso das formas digitais de cooamgdo cria demandas incomuns,
digamos, aos professores, que agora se veem altessrituracdo escolar que é feita em
formulérioson-line e vinculada a uma rede de usuarios. A esse cesg@agrescenta a ideia
de que, na relacdo entre tecnologia e trabalhondeceo nivel superior, ha perda de
elementos “[...] caros as universidades e a secsndes” (PEIXOTO, 2009, p. 212). Ai se
incluem o sacrificio da autonomia em nome da subagdio aos ditames oriundos de
interesses externos ndo s6 a universidade, magtamb pais.

As tecnologias digitais demanda aprender a ir al@rdimensao pedagdgica de uso,
porque supbe um uso administrativo, de gestdo ttwmmacdes derivadas do trabalho
pedagogico cotidiano. Se pensarmos que as unieelessd desenvolvem estruturas
tecnolégicas digitais de aplicagdo interna, a exenge portais,sites e sistemas de
gerenciamento bibliotecério, entdo é plausivel gegse desenvolvem plataformas de uso
na relagcado entre professor e aluno cuja estrutuia @ trabalho docente. De certa forma,
pode-se pensar que um livro didatico, também, gurabalho do professor; mas o docente
parece ter mais controle sobre quando nédo segogtedimentos ou passos sugeridos pelo

Seu autor.
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Nesse contexto, as relacdes envolvendo homem elbgta se projetam na reflexéo
sobre tedrico-conceitual que se tem construidoulgaj por publicacbes recentes (da
década passada e da anterior) que enfocam assoeiaaassuntos como tecnologia (as
digitais) e educacéo (formacéao e trabalho docgruieexemplo). A condicédo de ferramenta
pedagdgica atribuida aos artefatos tecnolégicasodaunicacéao e informacao se abre a de
fendbmeno que vai além da sala de aula porque temoffna vida do docente, cujo
trabalho, como vimos, vao além do encontro comuwsoa na classe.

Eis por que interessa “[...] compreender como eqgemm direcbes se estabelecem
os modos de ser e de agir dos individuos e conosaeelacionam a uma ordem social
permanentemente redesenhada pelas tecnologiagisigiE ECILIO; SANTOS, 2009, p.
166). Ou seja, interessa saber quais sao as og@@gasubjacentes as relacdes do
professor com 0s recursos tecnologicos: se deixamewer predominio e sobreposicao
de papéis (tecnologias na educacado prescindem afegsor como elemento-chave do
processo de ensino e aprendizagem; professoresipadesn da tecnologia com
elemento-chave da concretizacdo de seu trabalho)deuequilibrio de papéis
(tecnologias na educacdo se ajustam ao trabalh@nt®cem prol de resultados
positivos).

As relagcbes com a tecnologia, é 6bvio, dependerpatie que se relaciona com
ela, isto €, o ser humano. Essa dependéncia seiassom fatores diversos. Alguns
podem ser de natureza mais pessoal; por exemphopaee disposicdo fisica para
manusear artefatos tecnolégicos de comunicacam adi compreendé-los como além de
sua dimensao mais utilitaria, mais instrumental,ismacesséria (uma vez que se
projetam além da dimensdo do uso); condicbes fmians para ter acesso aos
equipamentos que permitem explorar 0s recursos téasologias digitais e se
envolverem com a esfera do ciberespaco, do viraaidicdes cognitivas para aprender
a manipular os recursos.

Disso se pode supor que geracdes mais novas estegasnaptas a incorporar os
recursos tecnoldgicos no seu dia a dia, em pantgugopuderam assimilar mais de perto
o desenvolvimento das tecnologias digitais e sali@nzarem bem com elas, a ponto de
vé-las em seu cotidiano com mais naturalidade.ligeate, pessoas com mais poder de

compra estariam mais propensas a incluir essasltggpas em sua vida cotidiana,
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enquanto pessoas que trabalham diretamente cones®ti@sam muito mais aptas a usa-
las ao maximo, a ponto de adapta-las, personaiza-|

As relacdes com a tecnologia digitais se desdobnamm contexto em que o
capitalismo se aproveita delas para a expansao efeados mediada pelas redes de
computadores, as quais “apagam” as fronteiras géogs. O capitalismo se apropria da
educacéao (da producédo de conhecimentos sistemdpiams se consolidar cada vez mais. O
interesse pelo ensino superior se destaca, poiprdaém a forca de trabalho que ajuda a
sustentar o funcionamento do sistema. Campos Igyaddecnologia e a comunicacao
tendem a se sobressair como areas que suscitano inéésesse do mercado.

Desse cenario se deduz uma formacéao académicalaatss interesses capitalistas
mercadoldgicos que pressupde um corpo docente gramdipto a trabalhar tendo em vista

esses atributos da formacao universitaria. Nest@lse justificam-se as tentativas de

[...] compreender o significado dessas mudancaquealelas decorre para
a constituicdo do que somos e fazemos, seja naaedéepublico ou do
privado, do fisico ou do virtual, nos ambientesifativos, seja a escola ou
n&do o espaco de formacgdo (CECILIO; SANTOS, 20096).

De fato, pode-se considerar que os professores @Empmum grupo especial no
tocante as relacdes com as tecnologias digitaieiru eles ou nédo, estas penetram no
ambiental educacional e lhes vai impor novas deamn@omo afirmam Cecilio e Santos
(2009, p. 171), hd uma “irreversibilidade” da prese e penetracdo da tecnologia na
sociedade; na escola, “[...] mesmo que em condiedEsmas dispares e assimétricas de
sofisticacdo, [a tecnologia] traz a exigéncia d@ensarem sua acado e seu papel
profissional”. Os artefatos tecnolégicos passamrmapor o cotidiano da sala de aula como
mais um objeto que alunos e alunas portam, segfper de aprendizagem ou nao; também
passam a integrar o dia a dia da educacao foraldals aula, isto €, na sala de professores,
nas salas da secretaria, na biblioteca. Por idserieafalar de uma insercao “totalitaria” que
pode oprimir quem entrou tardiamente e por razdais profissionais do que pessoas na
esfera do virtual, das redes de computadores,oda instantdnea de mensagens escritas e
noutras formas de linguagem.

De inicio, como se Ié em Cecilio e Santos (2009,72), “0 envolvimento com as
tecnologias digitais pode apresentar certos atthw “temeridade”, o “estranhamento” e a

“davida”, aos quais se juntam depois a “familiag@a’, as vezes “timida”, as vezes



51

“displicente” e “amadora” as vezes “técnica”. Denteneira, avanca-se de uma apropriacao
mais utilitaria para uma que leve a reflexdo e psogiio de acdes de aprendizagem com
base nas tecnologias. Dito de outro modo: “A esenla 0 desafio de perpetuar tradi¢coes e
ao mesmo tempo fazer germinar a mudanca” (p. Edge dilema se reflete, por exemplo,
em certa inconsciéncia dos docentes relativamentelagdo que estabelecem com os
recursos tecnologicos: desconhecem a “naturezangxtdos efeitos da relacdo com a
tecnologia” (CECILIO; SANTOS, 2009, p 175). Noutrtermos, talvez os professores
ainda desconhecam a projecdo das tecnologias dainomagdo e informacdo como
elemento-chave do sistema capitalista e que sgrant®m vigor a vida das pessoas.

Segundo Cecilio e Santos (2009, p. 176), as tegraslo digitais suscitam
controvérsias que se alternam, por exemplo, egalfos de produtividade”, “economia de
energia fisica” e “riscos relativos as modificac@associabilidade”. Como se pode deduzir
dessas possibilidades, os elementos de tom pogivecem se associar mais com uma
relacdo utilitaria entre homem e tecnologia na guataquina substituiria a forca humana
com mais eficiéncia e racionalidade em prol da peéd. Por outro lado, a possibilidade de
trazer riscos a sociabilidade parece envolver gessjue véao além da esfera da economia e
da produtividade. Isso porque as tecnologias dgyip@netram na vida cotidiana ndo so
como instrumento voltado a producédo e ao lucro, raadém de entretenimento, como o
uso do computador para acessar a internet e, apsiher participar das chamadas redes
sociaison-line ou ouvir musica e assistir a um filme, dentre asitinten¢cdes de uso que
levam ao lazer e ao 6cio, condicbes que parecemsmpdooadunam com a producao
capitalista.

Nessa linha de raciocinio, convém citar o pensamdat Peixoto (2009). Em que
pese a presenca inegavel e inevitavel da tecnofegieducacdo, poderiamos falar em duas
vertentes de compreensao do fendmeno. Uma em igua@ogia e seus recursos, internet e
aparelhos que permitem acessa-la, teriam valorumsintal, utilitario; e uma em que a
tecnologia seria um meio capaz de ‘“[...] produzidancas pedagdgicas” (p. 217). Se for
correto supor que a presencga das tecnologias idigitaeducacao leve ao estabelecimento
de novas praticas pedagdgicas, ndo se pode esquexasso ndo ocorre “[...] de forma
linear e automética” (p. 218); mais importante aeariuso dos artefatos tecnolégicos da
comunicacdo e informacédo e os significados sociaenatribuidos a eles. Sem serem

usadas, as tecnologias digitais sao in6cuas.
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Ainda segundo essa autora, discursivamente, altegase insere na educagcdo como
algo capaz de facilitar o processo ensino—apregéeimaSeria um dispositivo apto a modificar
e determinar praticas e experiéncias de aprendizdgenal. Com efeito, como diz Peixoto
(2009, p. 219), na educacao as tecnologias voltadasmunicacdo e informacéo tém “[...]
status de paradigma pedagogico e pretendem, aoartesmpo, inverter os maus indices de
educacao escolar e facilitar o trabalho do profés€tomo tal, elas se apresentam numa
l6gica em que, por si, seriam capazes de mudarraal@ade que € determinada, também,
pela dimenséao politica, econémica, geografica ei@llque atravessa o processo educacional
e interfere nos paradigmas, nas perspectivas enteyesses que estao por tras da educacao
escolar, seja qual for o nivel. Desloca se a funig@otecnologias digitais de meio educativo
para sua condicdo mesma a fim de que tal processoaoOu seja, por si a presenca delas
bastaria para mudar paradigmas e perspectivas.

Nesse contexto, destaca-se um atributo das tedmslajgitais: a versatilidade.
Como esclarece Peixoto (2009), afirma-se o computadm 0til a vertentes diversas do
processo de ensino e aprendizagem; por exemplejasguiadas pela memorizacéo e pelo
acumulo: aqui o computador seria util ao estudagidio. Adeptos do raciocinio légico
como guia do processo de ensino e aprendizageamterd computador as linguagens que
Ihe permitem funcionar e, assim, criam campos pprandizagem de tal natureza. Como se
pode deduzir, para funcionar pedagogicamente, opuatador precisa ser direcionado.
Embora contenha elementos que lhe déo proprieqetgydgicas, estes estariam, digamos,
latentes. Logo, o que poderia torna-lo apto a musenadigmas € a forma como é
empregado. Em si, cabe frisar, seria in6cuo.

Com essa perspectiva contrasta aquela em que aldgenndo pode ser pensada
isoladamente da parte que se relaciona com elsgjaudo ser humano e suas praticas de uso
das tecnologias digitais. Dito de outro modo, Ha da aula, por exemplo, servem a docentes
e discentes. Mais que isso, com elas, vém novabutis para o rol de atividades
profissionais dos professores, a exemplo de “fusicgee incluem “elaboragdo de conteudo”
ou de textos a ser disponibilizados aos alundssignpedagdgico”, que supde adequar textos
para os meios digitais de modo que possam serempae®s e lidos com recursos de som e
video (PEIXOTO, 2009, p. 221). Disso se poderiaosupue facilitar o trabalho docente

implica ampliar seus afazeres com tarefas complexas
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Segundo Peixoto, a superacao dessas visdes sugldeatted debate para as relacdes
reciprocas entre homem e artefatos tecnoldgices. dgynifica focar ndo “nas prioridades
didaticas das tecnologias”, mas na maneira comgeits se apropria delas. Afinal, a “[...]
possibilidade de responder as multiplas exigénuaasculares dos programas educacionais
[...]", como diz Peixoto (2009, p. 226), supde aaticar a possibilidade para que o possivel
se torne realidade.

Considerando os dados de Cecilio e Santos (20@@e-pe dizer que as praticas
pedagodgicas tém sido pouco alteradas pela presepeto uso das tecnologias digitais no
nivel superior. A pratica docente se vincula aiaddeia de docéncia como transmissao de
conhecimentos e de professor como transmissor.eNeaso, 0s artefatos tecnoldgicos
tendem a ser vistos como ferramenta que ajudapefu@r praticas educacionais que pouco
se coadunam com as demandas de uma sociedade dumalaformacao associada com as
tecnologias digitais. Corre-se o risco de prepaardama pratica que rechaca a nocao de
mudanca. Nessa logica, “[...] as tecnologias né&waat a esséncia do processo educativo,
nao o revolucionam a altura das demandas socipisI{7); ou seja, ndo o revolucionam
como o fazem fora do ambiente educacional. Embm@m@ague uma imagem de educacao
tecnologica, ha descompasso entre 0 que se prepagge se encontra no meio académico,
em especial na graduagao.

Abordar esse cenério supde uma visdo que va alémpatacdes binarias, tais como
ser humanwersusmaquina, encantamentersusdesencantamento, como sugerem aquelas
autoras. O cenario que se impde € o de uma formesgEitEmica orientada para o mercado,
mas que ndo se coaduna por completo com suas atipast Em parte, porque haveria
descompasso entre teoria e pratica: as condic@sneios, 0S recursos e as praticas
educacionais estdo desalinhados relativamente acadee Dito de outro modo, haveria
descompasso entre a pratica relativa as tecnolatigitais que os alunos trazem para
ambiente educacional, para a sala de aula, e sapantida dos professores e da instituicao.
Como afirma Kenski (2013, p. 72),

A qualidade da formacgéo universitaria € muito goesida pelos proprios
alunos e pelas agéncias [organizacdes corporateaperativas, estatais,
nao governamentais etc.] que recebem esses pooigsi Os avangos
tecnoldgicos redefiniram novos perfis de atuac@digsional nos quais, no
minimo, a fluéncia tecnoldgica se faz necessaria.
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Dai que aos professores cabe “[...] procurar ertead tecnologias, seus alcances e
contingéncias, ou elas os submeterdo, mesmo quepsivamente, ao seu dominio”
(CECILIO; SANTOS, 2009, p. 181). De fato, ao pref@scabe agir para superar os entraves
impostos pelas tecnologias digitais ao seu trab&hso se possa dizer que ha resisténcia em
meio a alguns quanto a agir, também se pode peunsaessa resisténcia tende a se diluir
a medida que geracbes mais novas assumam as saatad e outros de espacos de acéo
docente. Restaria em duvida a contrapartida daitestr educacional, cuja demanda por
tecnologias digitais em sala de aula e demais espda instituicdo educacional requer
investimentos financeiros. Em outras palavras,es@o se apresenta como mais complexa
do que parect Converge para esse raciocinio “...] a ideia galimada que os jovens
chegam hoje ao ensino superior munidos destasnfentas [das tecnologias digitais] e
competéncias de utilizacdo ndo corresponde a eedidl...]” (SILVA et al., 2014, p. 14).
Noutros termos, € preciso que a estrutura instihadi ofereca condicdes reais de uso das
tecnologias digitais no espaco da instituicdo plaentes e discentes.

De fato, dados da pesquisa de Cecilio e Santo9,(20081) deixam entrever indicios
de resisténcia as tecnologias digitais; confirmade& de internet como divisor de geracoes:
as mais novas tendem a incorporar as mudancas femitidade e abertura. Delineia-se um
quadro em que professores de geragfes mais naxasragceram e se formaram no contexto
de “[...] mudancas educacionais e tecnoldgicd$ g¢stariam mais propensos a lidar com as
tecnologias digitais com mais fluéncia porque, eeacforma, estariam mais familiarizado e
teriam mais experiéncias com elas.

Se assim o for, entdo o cenario se mostra favocass se considere o perfil etario
dos docentes atuantes no nivel superior do paid: 3 anos é a idade mais frequente dos
docentes, tantos em instituicdes publicas, quando irestituicdes privadas” (BRASIL,
MINISTERIO DA EDUCACAQ/MEC, 2015, p. 4). Haveriant&o, um contingente maior de
docentes mais aptos a elevar & maxima poténcieca ftas tecnologias digitais em prol da
transformacdo das préaticas pedagdgicas em partieuwtglucacionais em geral. Ou seja, as
possibilidades de transformar o processo de ensiraprendizagem com base no uso
extensivo das tecnologias digitais podem se valsrrdcursos que estas apresentam: a rede

que cria condicOes especiais para o trabalho c@tbo, para a interagdo e integragéo de

4 O raciocinio da contrapartida da instituicdo tamtgerivou de comentéarios ao relatério de qualificaque
antecedeu a final da dissertacéo.
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grupos de pesquisa e para a pesquisa mesma. @soprde digitalizacdo de documentos
manuscritos e impressos (livros, revistas e jordaibas avulsas etct)de dados estatisticos,
dentre outras fontes, oferecem um contexto no des¢nvolver investigacdes sistematicas
por qualquer pessoa que tenha o preparo para tal.

A leitura do estudo de Cecilio e Santos (2009,86) Inostra que ha professores,
“uma minoria”, que pensa nas tecnologias digitai®a@ algo capaz de distanciar as pessoas,
ou seja, professor e aluno; logo, para essa mintrid € fundamental a interacao social”.
Por outro lado, “[...] metade dos entrevistados itgligue as TIC tém aproximado bastante
os alunos e os professores [...]"; 0 uso delasaagueduzir a hierarquia do professor quanto
ao dominio dos conhecimentos. A troca de mensagens-mail por exemplo, cria
circunstancias em que o professor aprende comno @wominar 0s recursos tecnoldgicos.

Enfim, ha um terceiro grupo de professores paraia qs resultados do uso das
tecnologias dependem das formas de uso. As tedaslego indcuas; o uso que se faz delas
€ que pode produzir determinado resultado, sejatantiamento, seja a aproximacao entre
professor e aluno e, € claro, entre docentes eltga.

Cecilio e Santos (2009, p. 188) chegam a sintesquee “A relacdo homem-—
magquina ndo é uma relacao facil de lidar”; aindgnasafirmam a existéncia de relacdes
intricadas, em que a “A sofisticacdo das tecnobganstitui um dos fatores para que a vida
se misture ao trabalho”. Exemplo disso seriam a&sipdidades de arquivamento que 0s
artefatos das tecnologias digitais oferecem. “Naadstricdo de hora e lugar para que o
acesso ao que interessa aconteca” (p. 189).

Essa mescla das circunstancias do trabalho conunsit&ncias e espacos néao
laborais (a exemplo da vida e atividade doméstiroifar) leva ao entendimento de que “A
separacdo nitida entre as esferas da vida passaimpossivel para muitos que fazem da
tecnologia da informacdo e da comunicacdo a sutafpima de vida” (CECILIO;
SANTOS, 2009, p. 191). Num cenario em que as tegmwds se impdem na vida diaria e
alcancam o cotidiano da educacéo, seja a sala ldeoaundo, os professores se veem

instados a abandonar concep¢des mais primariascdelbgias digitais (por exemplo, a de

> A hemeroteca da Biblioteca Nacional disponibilizaeline um acervo numeroso de jornais e revistas do Brasil
que remontam ao século XIX, bem como de fotografiapecialmente Uteis a estudos histdricos. Ressltde
censos gerais e especificos (como o da educacaeri@yppor exemplo), assim como as contagens
populacionais, estdo a disposicdowebsitesdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatist{B8®ONTE: Texto

do autor)
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instrumento com potencial pedagdgico) para umaaenszacao solida de que elas afetam

nao so a vida profissional, mas também pessoabgmalocente.

2.3 Encaminhamentos e possibilidades sobre as reiees trabalho e tecnologias digitais

Da leitura da producéo sobre tecnologias digitadwcacao, fica a impresséo de que
se trata de um terreno ainda instavel, tal € arsidade de posicionamentos em relacédo a
elas; assim como diversas sdo as condicOes e mpdisgara usa-las. Ainda ha quem as
veja como recurso pedagogico complementar aos demsaidos no processo de ensino e
aprendizagem formal. H4 quem reconhece que poderertrmaleficios (distanciar as
pessoas), assim como trazer beneficios (aproxig)aafim, ha quem afirme o uso como o
gue determina os resultados derivados das relagbalselecidas com a tecnologia.

Além disso, fatores como idade na condi¢cdo de ohi@nte do sucesso e insucesso
das relacbes com a tecnologia comecam a perder. |[@@mo se viu, a faixa etéaria
preponderante em meio aos docentes do ensino sugderxa entrever um publico propenso
a tirar o maximo de proveito das tecnologias digiforque ja superaram etapas como a do
estranhamento e da familiarizacéo, entraves aamgnpraticas de uso.

Nesse sentido, duas questbes poderiam ser destaeadarelacdo ao trabalho
docente e as tecnologias: as relacdes que proéssssmtabelecem com as tecnologias
(motivacdes, necessidades, interesses, intencéessteristicas etc.) e as formas de uso da
tecnologia (tempos, espacos, praticas, objetivasuteos). Essas duas questdes seriam,
entdo, quesito elementar para desenvolver formasedevar o processo de ensino e
aprendizagem que sejam fundadas no contexto daslogtas digitais e das condi¢cdes que
oferecem para a interacdo, o intercambio, a orgaé de grupos e o trabalho coletivo,
como sugerem os féruns de discussao e as redesssotiine por exemplo.

Parece ser justamente a capacidade de agregawmiatilas tecnologias digitais,
sobretudo a internet, o que se abre a aplicacdo pemspectiva de mudar ndo s6 as formas
de ensinar e aprender, mas também as formas dergedar e agir perante uma educacao
atravessada positivamente pelas tecnologias epeslguisa. Nesse cenario, seria plausivel
supor que desafios diversos tendem a se imporabaltro docente dentro de sala de aula e
fora dela, dentro da instituicdo educacional e.fétar exemplo, dominar as tecnologias

digitais para aplicacdo corriqueira e utilitariafim de suprir demandas pessoais dos
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docentes; aplicacdo corriqueira, utilitaria comsfpedagdgicos, ou seja, suprir demandas
administrativas da instituicdo; aplicacdo corrigagi utilitaria com fins didatico-

pedagogicos, isto é, para suprir demandas do modEsensino e aprendizagem, da relacéo
entre professor e aluno. O capitulo a seguir disceobre os desafios que se impde ao

trabalho docente no ensino superior.



3 TECNOLOGIAS DIGITAIS E TRABALHO DOCENTE NO ENSINO
SUPERIOR: RELACOES E DESAFIOS POSTOS PELA PRODUCAO
CIENTIFICA BRASILEIRA, 2011-2016

Como se pode deduzir dos capitulos anterioresciedpente considerado o periodo
entre 1990 a 2016, doravante aqui denominado cqate@meidade, o trabalho docente tem
sido exposto as demandas e aos ditames do capitadisn sua fase de organizacéo toyotista
da producédo, em que se destaca a flexibilizacaofatazas, dos contratos e dos tempos
destinados ao trabalho. A educacdo se converte \eamanais em objeto de interesse do
capital, que lhe impde diretrizes e metas na fodmagno exercicio profissional, sobretudo,
para suprir demandas do mercado. Nesse contexitasmuostituicbes de ensino passam a
adotar uma logica de funcionamento que se aproxienddgica de uma empresa. Adota
procedimentos e rotinas profissionais que impdewas@xigéncias aos docentes, a exemplo
da lida com tecnologias digitais de comunicacat@iinacéo (TDIC) ndo s6 em sala de aula,
mas também fora do ambiente educacional.

Os efeitos de tal quadro sobre o trabalho docé&mese traduzido em deslocamento
do significado e do status da profissdo de professocenario de precarizagdo em que o
trabalho docente esta sendo desenvolvido, em nloagueondi¢des de trabalho, os ganhos
salariais, os beneficios, dentre outros fatoreguesa prejudicados e podem expor 0s
profissionais a vulnerabilidade. Nesse processpréearizacao, alguns elementos podem ser
tomados com detonadores de circunstancias queraetdividade profissional do professor.
Um desses elementos se relaciona com a presenclugarodas TDIC no conjunto das
atividades docentes intraclasse e extraclassegmalo que professores pouco familiarizados
com tais recursos saibam com eles lidar tendo esta \a atualizacdo e o desempenho
cotidiano de sua profisséo.

Considerando que o problema central desta investigg saber qual o tratamento
dado pela pesquisa académica as relagbes entralhtralllocente e tecnologias e
complementarmente conhecer em que aspectos o dmmieou em relacdo ao papel das
TDIC na educacdo contemporanea e quais os desafiarecem e decorrem para 0S
professores, neste capitulo seguem indicados adta#dss da pesquisa bibliografica
orientadas por tais questoes.

Uma expressédo das relagbes entre trabalho docetgenelogias digitais pode ser
identificada e discutida a partir dos diferentpsdide estudos académicos que enfocam essas

questdes. Nesse sentido, tomam-se 0s resultadosndleses de um levantamento das producdes
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cientificas sobre trabalho docente no ensino superTDIC, tendo como objetivo compreender
os desafios a profissdo decorrentes dessas rel&d@stal, neste capitulo se encaminha e se
discute um recorte da producao cientifica braailemtre 2011 e 2016, na forma de trabalhos
académicos selecionados na base de dados Poitalidter e Scientific Eletronic Library Online
(SciELO). O capitulo parte da afirmacao, feita glguns estudiosos, da existéncia de desafios
para averiguar se e como estudos posteriores emfasarelacbes entre trabalho docente no

ensino superior e tecnologias digitais: apontarafaese impactos ao trabalho do professor?
3.1 Tecnologias digitais e trabalho docente: desafi a docéncia

Publicacdes recentes tém exposto a reflexdo deskgstudiosos que se dedicam ao
estudo sobre as relagfes que se estabelecememmoéogia, sociedade e trabalho docente. Ai
se incluem, por exemplo, os estudos de Cecilim&oS#2009) e de Kenski (2013).

A ideia de desafio associada com o trabalho doeesetecnologias fica clara no estudo de
Cecilio e Santos (2009), onde é possivel ver duag;8es de desafio. Uma situacdo é aquela em
gue os entrevistados citados no estudo dessaasaathmitem como desafio. Por exemplo: “De um
modo geralp desafio admitido pelos professores € estar seatpadizado tanto no requisito das
informacdestransmitidas de formas cada vez de forma maaaguanto ao dominio das TIC” (p.
182; grifo nosso). No caso do quesito informacadesafio de se manter atualizado vai além da
dimenséo das relacbes entre trabalho docenteatagies digitais.

Pode-se dizer que é antiga a ideia de que os @scpracisam se atualizar do ponto de
vista da informacéo. Entende-se que em relacdaaessor, existe a expectativa de que se
trata de uma pessoa bem informada, atenta aoseaguehtos mais recentes. Ou seja, a
necessidade de atualizagdo é anterior ao advestdednologias digitais como forma de
acesso a informacdo. Prova disso estd na presengxeaimplares jornais impressos em
espacos escolares como a biblioteca ou em saleotésgores. Eles parecem ser um exemplo
dessa necessidade de atualizacéo.

Portanto, as tecnologias seriam um desafio ao ggofeem seu trabalho como
mecanismo a ser dominado em favor de uma neceesiglgdé anterior a elas, em vez de ser
cridas por elas. Desafiam os professores na medidgue eles precisam aprender a usar 0s
recursos tecnolégicos para explorar o potencialcgsso informacgdes e atualizacéo (rapidez e
opgOes, por exemplo). Por meio delas, os docemidsnp ter acesso a informacdes em mais

de um jornal e uma revista. Podem até se informararjornais e revistas estrangeiros.
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Mas essa ideia de desafio entre os professoresepaoater um qué de ingenuidade
em relacdo ao que as tecnologias representam adérsua funcdo como elemento de

comunicacao e veiculo de informacgdes. Como dizaragi

O grande desafio do come¢o do século XXI esta encosstruir uma
sociabilidade humana fundada no controle socia¢daologia de forma que
ela seja efetivamente criada e utilizada de form@desenvolver todas as
potencialidades humanas, dificultando a explor&géo submisséo da classe
trabalhadora (FAGIANE, 2016, p. 122).

Assim, impde-se a outra visdo do que seja dedafioseja, o olhar interpretativo de
Cecilio e Santos: em vez reconhecer o favorecimggttualizacdo “[...] pela tecnologia, aos
professores importa reconhecer e admitir que, masinocentes instrumentos cada vez mais
inseridos no trabalho dos docentes e alunos, elegerm ao controle de seus corpos,
pensamentos e agdes” (p. 182). De fato, o graunde\vemento das sociedades com a rede
mundial de computadores e o ciberespaco € talajunda conforme as autoras, conhecer a
fundo esses ambientes “[...] ajuda-nos a enteralap ®s seres humanos séo produzidos e ao
mesmo tempo produzem um tecido social capitalisticde formado”; cria condicbes para
fazer andlises sobre um desenvolvimento fundadofoamagcéo em que esta, potencializada
pelo alcance das tecnologias digitais, torna pes§énémenos da globalizacdo, que, por sua
vez, instaura processos tendentes a, por exenptdeneizar “a subjetividade” (p. 189).

De fato, no contexto da educacdo, a homogeneizdgaubjetividade supde anular
singularidades, que sdo centrais em um processza&dunal voltado a diversidade, e ndo a
uniformizagdo. Homogeneizar a subjetividade supiieneler que todos os alunos aprendem
da mesma forma e que todos os professores ensiaamesina forma. Ou seja, que todos
enxergam e escutam da mesma, que pensam da mesnaa fpe agem da mesma forma,
que lidam com as tecnologias da mesma forma, mgs®si diante...

Por outro lado, as pesquisas de Cecilio referidaseu estudo com Santos (2009, p.
182) apresentam uma situacdo diferente no quefere raos desafios que os professores
reconhecem. Trata-se de sua formacao: “Muitos temmam a necessidade de uma formacéao
compativel com a rapidez das transformacfes deadife tecnologicas que trazem no seu
bojo outra concepcao de ensino e outra visdo dalaescde sala de aula”. Nessa ideia de
desafio, nota-se uma referéncia ao coletivo (ala@se@ sala de aula), contraria a ideia de
desafio anterior, mais centrada no professor, aesssidades individuais.

Nesse sentido, como afirmam essas pesquisadorasepdara nessa no¢cao de desafio

a constatacdo de que entrar no universo das tegasldigitais e tomé-las como recursos de
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um trabalho influenciado pelo modo de producaotabgia pressupde atencao extrema para
“[...] escapar as armadilhas das tramas midiatias195). Ou seja, escapar a tentacdo de ver
as tecnologias digitais na educacdo em sua dimena@aparente, a exemplo do que elas
permitem em relacdo a facilidade de acesso a irigdes e fontes de dados. Nao se trata
mais apenas de se preocuparem com as formas de r@encao dos alunos mediante 0 uso
das tecnologias digitais. Trata-se de considerae@ologias como elemento central para
uma tarefa essencial da educacédo que almeja awgAwsido conhecimento, de forma a “[...]
despertar o interesse e a capacidade de reflex@@ldnos, o gosto pela investigacdo e a
insatisfacdo com o estabelecido” (p. 195).

Nesse processo, impde-se o0 desafio de o professendblver sua profissionalidade
atentar para os sentidos e possibilidades qudesataOu seja, estar atento aos contextos que
permeiam a constituicdo do que € s professorem sua trajetéria profissional, que
pressupde ndo s6 o dominio de saberes especificatbvitiade, mas também uma convicgao
que se forma no ambiente escolar e nas relagdes tradalho docente leva os docentes a
estabelecer com seus pares, seus alunos e comsdeujgaios que compdem o dia a dia de
uma instituicdo educacional.

Assim como essas autoras, Kenski (2013) apontdiatese tocante as relagbes entre
(trabalho docente no) ensino superior e tecnolatigisais com uma tendéncia, também, a parte
subjetiva da relacdo: a interacdo e o dialogo, spream condi¢cbes mais importantes para
transformar as praticas educacionais no ensinorisu®d que as tecnologias digitais. Estas
seriam uma nova dimenséao favoravel para consaizes atributos das relagcbes interpessoais.
Haveria a situacdo dada: as “[...] possibilidadesecidas pelas midias contemporaneas [...]” para
a relacdo entre educacéo (e seus segmentos) eicagdan ou seja, a profusdo de conteudos
(educativos) que causa confusdo e demanda orgamizaco ideal: “O dialogo, a troca e a
convergéncia comunicativa, a parceria e as mudtiptanexdes entre as pessoas, unidas pelo
objetivo comum de aprender e de conviver”, comesgiie dao sentido a comunicacdo com fins
educacionais: para uma formacdo que presuma nao cehstrucdo de conhecimentos, mas
também o desenvolvimento e a aquisicdo de haldiijaadtomada de atitudes e a formacao de
valores com base “[...] na cultura da colaboragas trocas interativas” (p. 75).

Contudo, essa autora vé como problema maior n&oagdo docente, mas também a
“[...] estrutura fechada e disciplinar com que osgpamas sdo construidos [...]”. H& um
contraste entre a instituicdo universitaria que]“@ssimila a cultura da inovacéo, que avanca
na pesquisa e oferece a sociedade contribuicGgieais em multiplas areas do conhecimento
[...]” e que, ao mesmo tempo, “[...] bloqueia anfagdo de seus alunos [...]" (p. 77). Para a
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autora, por tras de tal bloqueio estdo atitude®meportamentos incrustados no perfil da
instituicdo que levam os alunos a reclamarem dadoéo que estao recebendo, pois esta ndo
converge para as expectativas, em meio aos quleeraces egressos como profissionais, de
gue estes apresentem certa fluéncia nas tecnalogias

Ainda na visdo de Kenski (2013), o que aconteceintasior da academia, ou seja,
com 0s pesquisadores, pode ser um exemplo a sklguive diluicdo da ideia do pesquisador
como ser que vive isolado e, em dado momento, eie®s resultados do que justificou seu
isolamento. Os grupos de pesquisa contribuiramonpédra essa mudanca. Mas ainda ha
problemas a ser superados nesse quesito, sobretpdoificidades do trabalho docente que
poderiam impedi-los de se reunirem em que equigesacessariamente na forma presencial,
no mesmo local, e ndo apenas para circunstancideadmcia em sala de aula, mas também
para desenvolver e produzir conteudos, programpeojetos educacionais, dentre outros
avancos possiveis por uma acgdo coletiva fundadaisoosistematizado das tecnologias
digitais. Disso se pode deduzir implicacbes no del atividades atribuiveis ao trabalho
docente no ensino superior, a partir da dispodéuxde das tecnologias digitais e da natureza e
tipos de relacdes que dela decorrem para a docéesse nivel educacional.

3.2 Producéo cientifica entre 2011 e 2016: metodgia da pesquisa e balan¢co do que
dizem trabalhos académicos
Nessa secao seguem indicados os procedimentosgieégaede busca e coleta de material
bibliografico, selecdo e resultados do que se elmquanos critérios definidoA busca do
material na forma de trabalhos académicos foi fagdiante combinacdes possiveis dos termos
previamente definidos para identificar ao maximeesgecificidades dos resultados e evitar o
excesso de producdo ndo atinente aos objetiviteigos:

3.2.1 Procedimentos de busca e selecdo de material

O levantamento abarcou o periodo 2011-2016, uiiiazse de forma isolada e
combinada os termos descritores “trabalho docetga$ino superior”, “tecnologias digitais”,
tendo em vista filtrar os resultados da busca.mssiém de buscas com base em termos
isolados, foi possivel combinar ensino superior ¢oabalho docente, ensino superior com
tecnologias digitais e trabalho docente com teguafodigitais. Teve-se como fontes de
buscas as bases de dados Scientific Eletronicryil@®aline SciELO e o portal de periddicos
da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal @t Sliperior CAPES.

Na pesquisa realizada na base de dados SciELO//(lattpv.scielo.br) utilizando os

termos tecnologias digitais, foram recuperadosdduhentos que, a principio, se adequaram
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perfeitamente aos critérios estabelecidos. Apdslexdo direcionada pela leitura do titulo e
das palavras-chave, somente dois documentos atemdrs critérios estabelecidos. Como
esses resultados apareceram na busca no portafiddigos da CAPES, este foi considerado
como a fonte de dados da pesquisa.

Na pesquisa realizada no portal de periddicos daape€
(http://'www.periodicos.capes.gov.br) utilizando tsmos trabalho docente, tecnologias
digitais e ensino superior, foram recuperados lqum@ntos que, de inicio, se mostraram
adequados aos critérios previamente definidoso leei¢vantamento do material, procedeu-se
a selecdo de trabalhos que seriam aproveitadosialiezla pela leitura do titulo e das
palavras-chave. Somente quatro documentos atend@suritérios estabelecidos.

A combinacéo dos termos ocorreu em uma busca gedsriam aparecer no campo do
titulo, do autor e do assunto. Essa opcdo se maosipmrtante porque houve textos cujos resumos
informavam mais de sua utilidade para a pesquispieseus titulos. Por outro lado, havia titulos
com termos afins como docéncia universitaria, afirtuera digital, dentre outros, que os situavam
como Uteis a pesquisa, porque seus resumos contiohidermos descritores usados para fazer a
busca. O critério de hierarquizacéo dos resulttaas da relevancia, isto €, em primeiro lugar, a
presenca dos termos descritores em campos maisitegsptomo o titulo. Os trabalhos foram
considerados de acordo com uma leitura que intksuaspectos de apreenséo de seu contetdo. O
primeiro aspecto a ser considerado para a seletdo titulo. O segundo concentrou-se nas

palavras-chave dos resumos. O terceiro deteve-@ateido do resumo dos trabalhos.

3.2.2 Trabalhos selecionados

Os trabalhos selecionados para compor os dadosstdipa advieram das bases de
dados SciELO e Portal de Peridédicos da CAPES. Adrtesultou em 139 titulos, distribuidos

numa sequéncia de 16 paginas, como se vé na geguir.
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FIGURA 1 —Resultados de busca no portal de periédicos da SAREn a combinagéo de tern
descritores ensino superior e trabalho docenteritigira das 16 pagas indica uma sequéncia
cinco paginas. Fonte: portal de periddicos da CA

Da sétima pagina em diante, a presenca dos tergsusitdres se tornou cada \
mais escassa e difusa, sugerindo distanciamente entema do estudo e as ques
discutidasna pesquisa. Por exemplo, a palavra trabalho aparm muitos resumos cor
“este trabalho”, “deste trabalho” para se referipesquisa, € ndo a categoria traba
igualmente, a palavra superior apareceu como adj@ifio relativo a educacdo, enque
ensino apareceu em expressdes como “area de en®ngino a distancia”. A leitura d.
palavrasehave dos resumos de tais textos reforcou a s@mosdie distanciamento, pois r
apresentam vocabulos que pudessem-los no rol de dados Uteis a pesq.

Por conta disso, foi descartada a ideia de fazea listagem exaustiva dos 1
titulos. O Apéndice lista titulos que, numa priraeiisada, expressam temas que tém
mais associados com trabalho docente e ensino iGuppranto se trata da pesqu

académica. O Quadro 1, sem ser exaustivo, restmmstgjue exemplificam tais associag

QUADRO 1 —Temas mais associados com 0s assuntos trabalhatdazensino superi
segundo estudos académicos publicados entre 2201¢

ASSUNTO QUANTIDADE
DE TRABALHOS

Avaliacéo 17
Formacéo 17
Prética (docéncia: iniciacdo, exercicio, est 13
Gestéo e planejamento 6
Subjetividade (perfil docente, expectativas, regmes;do social, percepgi 6
dominagédo simbodlica etc.)

Capitalismo, producéo e flexlizagédo 5
Precarizacao 4
Motivagéo 4
Estado e educacao 4
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Qualidade de vida e saude 3
Competéncias 3
Pesquisa (iniciacéo cientifica, credenciamentoadgpisadores 3
Peculiaridades da pés-graduagéo)

Colaboracéo e cooperacéo 2
Relacao docente—discente 2
Diversos pro-salde e pet-satude/remuneracao/permanéngiadizacao a 9
distancia/evolugéo do ensino da pés-graduacéo selescolar/educacéo superior:
documentos do Banco Mundial etc.

Fonte: organizacao do autor com base na coletadiescho portal de periodicos da CAPES

Como se pode ler no quadro 1, parece haver teradéngiedominio de certos temas
na pauta dos pesquisadores. Questdes como formagi@cdo e pratica se projetam. Isso
fica claro se considerarmos o volume de titulosrelacdo aos demais assuntos. Destaca-se,
também, o numero reduzido de textos que relaciocmadeia de precarizacdo com trabalho
docente e ensino superior; e 0 numero de trabalbloe o0 adoecimento de professores, que
nos parecem ser temas mais recorrentes, sobretumitd@ associados com capitalismo,
producéao e flexibilidade, os quais aparecem poutoeacao aos primeiros.

Se tais temas sugerem que poucos tém se interepsldorelacdes entre trabalho
docente e tecnologias digitais no ensino supegiomportante mencionar textos que tocam

em uma face das questdes aqui abordadas. O Quasha tPés exemplos.

QUADRO 2 — Temas associaveis com tecnologias @gieegundo os argumentos de Kenski
(2013) e Cecilio e Santos (2009)

ANO DE TITULO FONTE

PUBLICACAO

2014 Trabalho colaborativo: um conceita Conjectun: Filosofia e Educacao [0103-1457]
polissémico 2014, v. 19, n. 3, p. 143-170

2012 Desafios da gestao coletiva da Psicologia Ciéncia e Profissao [1414-9893] 2012,
atividade na docéncia universitarial v. 32, n. 4, p. 840 —855

2011 Ensino, pesquisa e gestdo académiAvaliacdo revista da avaliacdo da educacao
na universidade superior [1414-4077] Marques, Waldemar, 2011, v.

16, n. 3, p: 685-701

Fonte: organizacdo do autor com base na coletadtesdo portal de periddicos da CAPES

Sao textos que citam questbes como a ideia delhmalwalaborativo, de gestdo
coletiva, ensino e pesquisa. A ideia de colabora;&oletividade no ensino e na pesquisa
parece nos levar as ideias de Kenski (2013) acdosa grupos (de pesquisa) como
possibilidade central criada pelas tecnologiastalgyino ensino superior. Para a autora, as
tecnologias digitais compdem uma realidade (a afjytgue se abre a vivéncias grupais
alimentadas pela interacéo e pela troca de mensagamportancia se mostra, em especial,
na condicdo de intercomunicacdo pertinente as legias digitais, pois prescinde da

presenca fisica. Com isso, reunides presenciaisnpathr lugar reunides virtuais e, assim,
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evitar deslocamentos fisicos a distancias, as yvdmagas. Essa possibilidade dissipa a
associacao entre pesquisa/pesquisador com isolarpentcausa do grupo de pesquisadores
com modelo para transformar o processo de ensapoemdizagem.

Além disso, a ideia de coletividade pode ser lolaa atributo de instancias em que as
relagcdes interpessoais profissionais se desdobrazingive fora da sala aula; por exemplo,
em circunstancias como as das reunides de colegattms atividades de coordenacédo de
Curso; ou seja, instancias de atuacédo do profeksensino superior, como foi visto. Nesse
caso, vemos ai uma referéncia as ideias de Cec8iantos (2009) ao discutirem as relacdes
entre trabalho docente e tecnologias digitais,efa, slo quanto tais relacdes vao além da ideia
de mais um recurso a ser explorado pedagogicamardecéncia, e ndo como um fenémeno
que cria outros espacos (0s virtuais) para o deadwnto de tais relagdes. Disso resultam
novas condutas de comunicacéo, a exemplo daquelaegoonsolida com a troca instantanea
de mensagens pelas redes sociais digitais.

Dentre 139 titulos, apenas 8 se enquadram nos pagaTessenciais busca de dados
da pesquisa. Mas cabe esclarecer que dois semefepesquisas estrangeiras, e escapam aos
limites geogréficos desta pesquisa. Por isso faactuidos. O Quadro 3 expde os resultados

mais pertinentes.

QUADRO 3 — Artigos afins as relages entre trabalboente, ensino superior e tecnologias
digitais (combinacdo dos termwabalho docerg eensino superigr

ANO DE TITULO PALAVRAS- AUTORIA FONTE
PUBLICACAO CHAVE

2012 1) As tecnologias de — Sarturi, Rosane| Revista
informacéo e Carneiro, iberoamericana
comunicacao como de evaluacion
inovagdo no processo de educativa 2012
formacao e acdo docente v.5,n.1,p.

301-08

2012 2) Tecnologias digitais na Formacédo de Maia, Dennys | Educacéo,
educacdo: uma andlise | professores, Formacéo &
das politicas publicas informatica Tecnologias
brasileiras educativa, 2012v.5,n. 1,

tecnologias digitais. p. 47-61

2013 3) Docéncia universitaria: Docéncia Parreira Junior, | Revista
um estudo sobre a universitaria a Walteno Iberoamericana
interacdo entre docentes edistancia, Pratica | Martins; de Educacién a
estudantes em cursos na didatico- Barauna, Distancia,v. 16,
modalidade pedagédgica, Ensing Silvana Malusa; n. 2, p. 193-212
semipresencial semipresencial. Oliveira,

Guilherme
Saramago de;

2013 4) Multi)letramento(s) Multiletramentos Saito, Fabiano | RBLA, Belo
digital(is) e teoria do Digitais; Teoria do | Santos; Ribeiro, Horizonte, v.
posicionamento: analise | Posicionamento; Patricia Nora de 13, n. 1, p. 37-
das praticas discursivas | Tecnologias da Souza 65, 2013
de professoras que se | Informacéo e
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relacionaram com as Comunicacéao;
tecnologias da andlise de préticas
informacéo e discursivas
comunicacao no ensino | docentes;
publico escola publica.

2014 5) Portal dos professores Formacéo de Rodrigues, InteraccBesn.
da Universidade Federall Professores; Marilce C. C.; | 27, p. 139-160,
de Sao Carlos/Brasil: Educacéo a Domingues, Isa| 2013
“formacao-investigacdo” | Distancia; Mara C. S,;
sobre a pratica Desenvolvimento | Reali, Aline
pedagogica dos Profissional. Maria de M. R;;
professores no Brasil Mizukami,

Maria da G. N.
CONTINUA A SEGUIR.
ANO DE TITULO PALAVRAS- AUTORIA FONTE
PUBLICACAO CHAVE

2015 6) Docéncia parao | Informacao e Cruz, José Cadernos de

ensino superior: conhecimento; | Anderson Educacéo,
inovacao, informacédo| Mediagao Santos; Tecnologia e
e construcdo do educacional; Bizelli, José Sociedadgv.
conhecimento na era| Docéncia; Luis 8,n 1 p. 79—
digital Ensino Superior 90
Tecnologias.

Fonte: organizacdo do autor com base na coletadfesdo portal de periédicos da CAPES

Como se pode deduzir do quadro acima, a julgas fitldos, € possivel constatar que
poucos tratam explicitamente das relacfes entralltid docente no ensino superior e tecnologias
digitais. Pode-se notar que os termos usados na Bparecem quase sempre isoladamente, ou seja,
nao aparecem combinados no titulo, como se foss@mnaipais assuntos do texto.

Assim, se pudermos ver no titulo do trabalho alg® cpntém os temas principais do
texto, isso nao significa que este ndo tenha tesmasndarios ndo anunciados no titulo. Quer
dizer, podemos pensar que demandas de uso dasotggasancompativeis com condi¢bes
fisicas dos professores, j4 afetadas pela pratcande (movimentos de bragos e pernas,
postura, voz, reacdes alérgicas, dentre outros @rein poderiam, muito bem, figurar em
pesquisas sobre adoecimento docente por conta aralc@es de trabalho. Dai que as
questdes relativas as tecnologias digitais podemiseutidas como temas secundarios.

Um texto ndo é composto somente de temas prinapastambém de temas secundarios
que giram em torno dos principais. E nesse sentigoveio o segundo o nivel de leitura dos
conteudos dos textos levantados: as palavras-dNavientativa de identificar temas comuns nos
estudos listados no Quadro 3, suas palavras-chea@ feagrupadas por aproximacdo semantica
literal e por associacdo de sentido. Assim, cheg@o® seguintes grupos:

1. atividade docente: “analise de praticas discursd@sentes”, “docéncia universitaria a

distancia”, “docéncia”, “pratica didatico-pedag@jic‘mediacdo educacional”;
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2. modalidades educacionais “ensino”, “ensino  superior”, “escola publica”,
“semipresencial”, “educacao a distancia”;

3. tecnologias “tecnologias da informacdo e comunicacdo”; “tdogms digitais”,
“tecnologias”, “informatica educativa”, “multiletn@entos digitais”;

4. formacdo docente‘formacdo de professores” e “formacdo de professp “informacéao e
conhecimento”, “teoria do posicionament®*desenvolvimento profissional”.

E importante dizer que esse arranjo das palaveagclas desloca da sequéncia
apresentada no resumo. Isso significa que, pormaemideia de teoria (como a citada teoria do
posicionamento) e a de desenvolvimento profissiamnain alocadas no grupo “formacé&o docente”
porque parecem ser mais associaveis com a idéanoacao do professor que com pratica docente
ou com a modalidade educacional; e ndo porqueagstamn um artigo que trata da formacédo. A
intencao foi tentar extrair um balanco dos assisgosndarios nos titulos selecionados.

Como se pode notar, existe certo equilibrio no mande termos que tém sentidos
afins. Além disso, ndo se pode dizer que trataratatitente das relagdes entre trabalho
docente e tecnologias e dos desafios que resulartaid relacbes para os professores.
Portanto, seriam mais coerentes com o0s interegsés plesquisa os itens 3, 4 e 6. Nesse caso,
passa-se a um terceiro nivel de leitura: o resumo.

O trabalho 1, “As tecnologias de informagdo e cacagéo como inovagcdo no
processo de formacéo e acdo docente” (SARTURI,)20Ed tem resumo. Por isso, foi feita
a leitura do texto para identificar seus comporgerifeata-se de estudo sobre curso superior
na modalidade a distancia de universidade fed8tal. reflexdo parte de aumento crescente
no volume de matriculas no curso a partir de 26@fgcando as praticas educacionais tendo
em vista “[...] qualificar os processos de ensinapeendizagem [...]” mediante uso das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo aplicadaEdacacdo (TIC) como “[...]
ferramenta para o desenvolvimento das atividadd&zaelas durante a operacionalizacédo do

curso” (s. p.). A visdo de TIC é que representammedo em que pode se estabelecer a

16 Segundo Saito e Ribeiro (2016, s. p.), a teoripakicionamento, creditada por eles a Harré e Vigelahove
(1999) configura um modelo de “[...] (micro)analise discurso, a fim de tentar compreender como os
professores se localizam nesse novo cenario edumezd@m que o uso das TICs se faz necessario. anma e
(micro)andlise do discurso desenvolvida pelas ascahglo-saxas de andlise do discurso. Assim,tessa se
desdobra nos [...] eixos ‘pessoas’ e ‘conversagampreensdo dos fatos sociais. A teoria distinpnsicdo de
posicionamento: “[...] ‘posi¢do’ configura um lugsacial, psicolégico e discursivo, a partir do gaslpessoas
constroem imagens particulares, narrativetery line3, metaforas e conceitos relevantes dentro decpsati
discursivas (interacdes simbdlicas) entre um emessmo (self 2) e um outro. J& 0 ‘posicionamentaoima
estratégia discursiva que permite as pessoas assmminegociarem e rejeitarem posicdes, ou seja,
posicionamento é uma ‘construcdo discursiva déltiest pessoais que fazem as acbes de uma pesagvats

e relativamente determinadas como atos sociaisieoddos quais os membros de uma conversa témdesac
especificas’ (HARRE; VAN LANGENHOVE, 1999, p. 14)".
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mediacdo do processo de ensino e aprendizagem aligamizam as formas ensinar e
aprender mediante as interagfes do estudantes®rjaolegas ou docentes.

Ainda segundo o resumo do trabalho, as praticaagdggiicas ocorrem em um cenario
de aprendizagem colaborativa e objetivos mutuos aploracdo metodolégica da
interacdo/interatividade a fim de alcancar umaigadfue seja inovadora e promova “[...]
uma relacdo afetiva com o conhecimento, de forrflaxrea e mais autbnoma” (s. p.). De
acordo com o texto, a adequacao as transformagbeseio da educacédo presencial exige
reestruturar o ensino. As mudancas incidem nos sddd...] contato entre alunos, tutores e
professores” (s. p.) pela interagéo e interatived&tsse pensamento parecer convergir para 0s
desafios que Kenski (2013) aponta. Nesse sentme, dificuldade que envolve o uso das

tecnologias digitais no contexto estudado (EAD wcadao presencial) estd em

[...] conciliar a extensdo da informacdo e a vadeddas fontes de acesso
com o aprofundamento da sua compreensao [...]. §emitas informacdes

e dificuldades em escolher quais sdo as signifmste como integra-las

dentro na nossa vida e na educacdo, selecionandiveasas as diversas

informacdes, transformando-as em conhecimento.

Segundo a autora do texto, impOe-se a necessidadeaad situagcdes que permitam
aos sujeitos se integrarem ao contexto e, coleéwméan usar seus saberes. Nesse caso, um
desafio grande € estabelecer relacdes dialogicaespacos virtuais; € trabalhar em prol de
uma cultura da colaboracao recorrendo as “[...5ipdslades tecnoldgicas para qualificar os
processos de ensino e aprendizagem transformameoooque estamos inseridos” (s. p).

Como se pode deduzir, essa afirmacdo de desafib@cante as tecnologias digitais
apontam para o que dizem Kenski (2013) e Cecilgartos (2009). Contudo, ndo se pode
afirmar que Sarturi reconhecam tais desafios coemd do trabalho docente. Sado desafios
do processo de ensino e aprendizagem na educag&taacia, por mais que tal processo
suponha a presenca do professor (tutor).

Com o titulo “Tecnologias digitais na educacao: wemnalise das politicas publicas
brasileiras” e as palavras-chave “Formacao de gsofes, informatica educativa, tecnologias
digitais”, o item 2 se mostrou pouco coerente coesappo desta pesquisa, que nao pressupde
tratar da formacdo docente, em que pese sua imp@iéA leitura do resumo permite
constatar que o texto afirma consensos em sua uabe(tecnologias digitais estéo
disseminadas em sociedades modernas e, € claducacéo nao fica de fora do alcance).
Embora a intencdo seja pertinente (analisar a gésede tecnologias digitais na escola

brasileira), a discussdo fundada somente em dodomesobre “[...] recomendacdo e
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instalagdo dos equipamentos e a formacao doceiotal ipara o uso das ferramentas [...]"
(MAIA; BARRETO, 2012, p. 46) nédo basta para entendeuso de tais tecnologias.

Curiosamente, o estudo afirma a desarticulacace enftercdo das tecnologias digitais e
formacdo docente para o0 uso, a ponto de sugeria qmenacaaonicial seja mais contundente

guanto ao uso pedagdgico de tecnologias.

O item 3, “Docéncia universitaria: um estudo sobrénteracdo entre docentes e
estudantes em cursos na modalidade semipreseffi@i@RREIRA JUNIOR; BARAUNA;
OLIVEIRA, 2013), embora também enfoque resultadespesquisa acerca da docéncia
universitaria na formacao de professores na matiidemipresencial, tem um objetivo que
oferece um ponto de vista interessante: entenfler]Jolhar do professor universitario sobre
sua pratica pedagogica [...]” (p. 193), sobretudonteracdo professor—aluno no cotidiano da
semipresencialidade. Os resultados do estudo mdacaiso das TIC pelos profissionais no
processo ensino—aprendizagem para “[...] interagiiganizacdo, desenvolvimento de
contetdos programaticos e atividades de avaliag@ad'93). Nesse caso, 0 resumo suscitou a
leitura do texto para averiguar que problemas naowea pesquisa e se 0s autores reconhecem
e afirmam desafios.

De fato, no texto “lé-se sobre o contexto por tf@pesquisa: o avanc¢o das TIC impde
novas demandas de esforco ao docente. Elas seionalac & compreensdo do
“funcionamento” dos recursos das tecnologias dgypara entender as “oportunidades” que
oferecem. O objeto de estudo da pesquisa sao praficas didaticas de um grupo de
professores de curso de graduacdo presencial em IESaonde lecionam disciplinas
semipresenciais” (p. 194). Citando Marchi, Araujsteeit (2008, p. 2), 0os autores esclarecem
gue a modalidade semipresencial supde que aludogsentes contatem uns aos outros em
certos momentos do desenvolvimento da disciplirevé@s das tecnologias digitais.

A intencdo da pesquisa foi “[...] chegar a um edit®ento mais completo [...]” acerca
das formas como o professor “[...] faz uso das ®legias da Informagdo e Comunicacéo
(TIC) no processo ensino-aprendizagem e entendefagdo dele com esses recursos na
pratica cotidiana da sala de aula virtual” (p. 1&ftendem que o contexto de transformacéo
e novas demandas impostas ao ensino e a aprendizagaerem mudancas de “[...] atitude
diante do conhecimento e da aprendizagem [...4 iisgplica que o professor tera papéis
diferentes a desempenhar” (p. 194).

No texto, as concepcdes de tecnologias digitarsakam de autores como Lessard
e Tardif (2008), para quem as TIC, como fendmeravitavel, obrigam os docentes a

aprender a uséa-las com finalidades pedagdgicasrgnsformem o papel deles ao tira-los
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da condicdo de detentores e transmissores parau@® gai criar condicdes para que
alunos se tornem mais autbnomos no de processodieoee aprendizagens complexas.
As concepcdes de tecnologias digitais afirmadaserto se referem ainda as ideias de
Castells (2000): o poder das TIC na capacidade rdeazenagem e distribuicdo de
informacgdes, ndo importa o lugar; as TIC tém otefde moldar a existéncia das pessoas
em sua individualidade e coletividade.

Como se pode verificar, o estudo se alinha bastaméeinteresses desta pesquisa.
Tanto é que premissas afirmadas aqui antes parestn contidas na afirmacao: “Uma
parcela significativa dos estudantes possui acassbDIC e estdo habituados a utiliza-las
para se comunicar ou informar”, ou entdo de que] ‘fonsiderando que esse € um fato
irreversivel, observa-se que sdo os docentes gqassitam de capacitacdo e incentivo para a
utilizacdo desses recursos em sala de aula e tamiéseu cotidiano”.

Para os autores, tais tecnologias seriarblog; videos,hiperlinks chatse e-mails,
gue sdo mais usadas na troca de mensagens ergraéedoe discentes (p. 199). Além desses
recursos, citam o uso do computador para apoiao@epso de ensino e aprendizagem como
meio de mudar a relacéo entre docente e discenteigp@ermitiria usar as TIC em classe e
em atividades de pesquisa e estudos fora da sadaldeestimulando o discente a buscar
novas informacdes e a construir 0 seu proprio cantento.

O computador parece ser um recurso ja disseminadsimilado. Igualmente, tem-se
o video como uma tecnologia anterior as TIC quesfren na escola com os aparelhos de
tevé e videocassete. Entra no rol das tecnologggisid porque se alia a outras linguagens,
por exemplo, a internet. Quer dizer, ndo cabeitatacomo nova tecnologia que compde as
TIC. Vé-se ai uma visdo um pouco aquém do que laostaertos autores comentados no
capitulo 2, em especial sobre a dimensao em qeeraslogias digitais se projetam. Estas vao
além da além da condicdo de instrumento puro. e primeiro momento essa ideia foi
pertinente, no hoje tal pertinéncia se dilui porgseecnologias digitais se incorporaram de
tal modo ao dia a dia das sociedades, que pasagerfelir nas nocoes de tempo, em
comportamentos sociais, nas formas de socializagiire outras instancias.

N&o se depreende desse estudo referéncia explidéaafio, problema ou dificuldade
no tocante as relagbes entre professores e tetawldigitais. Afirma-se o desenvolvimento
das TIC ou TDIC como algo que requer dos professoresforco constante e necessério de
“[...] se manter atualizado no dominio e na utgéma pedagogica dos recursos digitais”; e que
planejar € “Imprescindivel [...] para a utilizacflas TICs na interacdo entre docentes e

discentes [...]". O planejamento seria uma formaediar a “[...] dispersdo do esforco de
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comunicacao [...]” e de promover a “[...] efetivagda construcdo do conhecimento por parte
do aluno” (p. 209).

A leitura do resumo do item 4, “(Mult)letramentp(sligital(is) e teoria do
posicionamento: andlise das praticas discursivaprofessoras que se relacionaram com as
tecnologias da informacéo e comunicagdo no ensiblicp”, de Saito e Ribeiro (2013), mostrou
ser um texto ndo pertinente aos propoésitos destgquiga porque trata das relacdes entre
tecnologias digitais e trabalho docente em esadiidiga (basica e secundaria), e ndo no ensino
superior. Além disso, faz incidir a validade dessachados e constatacfes em prol da formacao
docente, que é um assunto que foge aos temasdatscein relacdo ao objeto deste estudo.

Segundo o resumo do item 5, “Portal dos professtaddniversidade Federal de S&o
Carlos/Brasil: “formacao-investigacao” sobre a ijpgapedagogica dos professores no Brasil”,
de Rodrigues et al. (2013), o texto reflete solpeeradizagem docente em projetos de
formacao continuada (ligados ao programa de paigedo em Educacdo de universidade
federal na modalidade da educacéo a distancia). dbgtivo foi apresentar trabalhos
desenvolvidos em portal virtual de universidadeefad “[...] na perspectiva de uma
comunidade de aprendizagem, a medida que proparcédiexdes sobre a pratica pedagogica
e estimula o desenvolvimento profissional de unpgre professores em exercicio” (p. 139).
Embora esse objetivo seja coerente com nossosssts, ao tocar na ideia de pratica
pedagogica, essa coeréncia se dissipa porqueaaelasapraticas dos professores que estdo se
formando, e ndo de seus formadores. Vale dizelodeemo trabalho docente aqui objeto de
analise se refere a condi¢des de trabalho, a @agio do trabalho, a natureza das tarefas, e
nao especificamente a pratica pedagogica.

A leitura do titulo (“Docéncia para o ensino superinovagao, informacgéo e construcao
do conhecimento na era digital), das palavras-cti@iviermacéo e conhecimento”; “Mediacéo
educacional”; “Docéncia”; “Ensino Superior”; “Tedngias”) (CRUZ; BIZELLI, 2015) situa
esse texto como 0 mais coerente com 0s interessesgesquisa.

O resumo se articula com afirmac¢des um tanto ceuses) tais como a de que as “[...]
tecnologias ditam a ordem do trabalho e o trabhliagal cada vez mais € substituido por
maquinas [...]"; de que as TIC “[...] e atualmeate Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacgéo — TDIC estéo presentes em boa pante,ria trabalho quanto na sala de aula e
entre varios momentos e situacdes das pessoas’geel”[...] promovem uma inovagao no
ambito da educacado e formacdo, do acesso a infaomagoder apropria-las para gerar o
conhecimento devido”. Mas reconhece que a “[.vdigcdo no ambito das comunicacoes |[...]

microeletrbnica, o0s computadores e as telecomudgsag]...]” (p. 79) impacta no
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estreitamento das relacdes, elemento importantdebate sobre os desafios das tecnologias
para o trabalho docente no ensino superior, comaosim.

O estudo constata que as “[...] TIC cada vez masechinam a informacdo, mas é
preciso construir o conhecimento — nem toda infgénagera conhecimento”. E construi-lo
requer um “[...] corpo docente preparado parazatitse dos meios pelo acesso e apropriacao,
no qual inclui competéncias e habilidades paranansmediar e aprender a aprender com 0s
meios” (p. 79). Como se pode deduzir, 0 resumo afécece elementos para depreender
achados mais especificos ou concepcdes, por exeRgtanto, foi preciso ler o texto todo.

De fato, a leitura dos textos se mostrou pertinéiaiepossivel ler a afirmacdo de desafios
e ler as concepcdes que embasam sua discussadf,.fjdescute a necessidade de o professor
estar a frente, e através da formacao continuaesgtar na realidade e atualizado acerca dos
avancos tecnoldgicos [...]” (p. 86). Seu objetioo tfatar da necessidade de que a educacéo
abranja os meios tecnoldgicos digitais e seu usprehde uma educacéo que forme o aluno de
modo que saiba ndo sé acessar a informacgdo, mbéraavalia-la, avaliar suas fontes e, assim,
se apropriar dela. Nesse caso, a inovacao eduabgiediante as TDIC seria necessaria.

O objeto “formacdo continua” ndo invalida sua ctwicdo para o tema aqui
discutido, pois o texto apresenta concepc¢Oes eddque vemos como coerentes. Por
exemplo, a de que “[...] os docentes devem inte@gn os discentes e entre ambos” (p. 81).
As concepcoOes acerca das tecnologias digitais wlosea se apoiam em Castells (1999), em
especial em sal ideia de que as TIC “[...] daoemmga uma nova faceta do capitalismo”; ou
entdo as transformacdes tecnologicas “[...] peramti que a informacdo seja gerada,
armazenada, recuperada e transmitida [...]". Oa, sdguém pode ler dada noticia e “[...]
compartilha-la instantaneamente [...]”, ndo impagacontém video, audio e imagem, por
exemplo. Isso € possivel gracas a “[...] plataferaigitais que modificam o tempo e o espaco
do trabalho. A sociedade mudou e, consequentemest&, mudando a forma das novas
geracdes conceberem o trabalho” (p. 80).

O desafio afirmado no texto se refere a educacdd@peao docente, embora este seja
parte central da educacao: “Educar para analisanaes, para a producdo de conteudos
educativos com abrangéncia social e para a utlzagdos avancos tecnoldgicos
contemporaneos se torna fundamental para a esaéblecg atual”. Ainda assim, afirma-se
que, numa graduacdo, “[...] o docente necessitaté&gmico, mas que possa manusear a
plataforma com didatica interagindo com o corpaelige” (p. 88)

Na tentativa de afunilar os resultados da busdafefta nova consulta as bases de

dados com a combinacd@balho docentes tecnologias digitaicomo termos descritores,
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nas mesmas condi¢des e com 0 mesmo critério daipgitmusca. A resposta a consulta listou
17 titulos. O Quadro 4 expde os resultados matmpates.

QUADRO 4 — Artigos e dissertacdes de mestrados afinrelacées entre trabalho docente,
ensino superior e tecnologias digitais (combinad@® termos descritorésabalho docentes
tecnologias digitais

ANO DE TITULO PALAVRAS-CHAVE AUTOR/ES TIPO/FONTE
PUBLICACAO
2013 1) Professores e Subjetividade. Cecilio, Séalua; | Roteirg 2013, v.
tecnologias digitais no| Tecnologia. Araujo, Denise | 38, n. 2, p. 337-64
ensino superior: Professores. Olivieira Silva
tendéncias de uso e | Trabalho docente.
implicacbes para a
subjetividade de
professores
2013 2) O laptop Letramento digital; | Carla Beatris Educacéo: Revista
educacional na escola| tecnologias digitais; | Valentini; do Centro de
publica: letramento aprendizagem. Cristina Maria | Educacao UFSM
digital e construcéo de Pescador; 2013,v.38,n. 1, p.
significado Eliana Maria 151-64
Do Sacramento
Soares
2013 3) Os processos de Apoio docente Débora Cristina| Revista Eletronica
apoio online na online; Tecnologia | Massetto; de Educacgép2013,
formacéo de da Informacéo e Méarcia v.7,n.2,p.115-32
professores e seus Comunicacéao; Rozenfeld
avancos Formacéo de Gomes de
Professores. Oliveira; Maria
lolanda
Monteiro
2014 4) Formacao Educacdo, Policarpo, Dissertacéo de
continuada de Educacao continuada Denise de Assis Mestrado na
professores na Informética na Pontificia
modalidade e-learning} Educacéo — Universidade
um estudo de realidadgprofessores, Catolica do Rio
de um ndcleo estadual Aprendizagem Grande do Sul
de educacéo de jovens escolar,
e adultos de Porto Formacéo
Alegre profissional
2015 5) Competéncias Competéncia Modelski, Dissertacéo de
docentes relacionadas educacional, Daiane Mestrado na
ao uso pedagdgico de| Ensino superior, Pontificia
tecnologias digitais: Prética de ensino, Universidade
um estudo envolvendqg Professores — Catolica do Rio
disciplinas formacéao Grande do Sul
semipresenciais profissional,
Tecnologia digital
Tecnologia da
informacéo
Aprendizagem
2015 6) Desenvolvimento | Educacéo, Valletta, Dissertacéo de
profissional docente no Tecnologia Debora Mestrado na
contexto da educacional, Pontificia
aprendizagem ubiqua:| Professores— Universidade
um modelo para o formacéao Catoélica do Rio
ciclo de formacgéao profissional, Grande do Sul
continuada Prética profissional,
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Métodos e técnicas
de ensino

Fonte: organizacdo do autor com base na coletadfesdo portal de periédicos da CAPES

Como se V€, seis itens se enquadraram de inicigpa@snetros de busca de dados
desta pesquisa. Outra vez, é preciso esclareceffojaen descartados itens listados nos
resultados anteriores, pois ja haviam sido incklii€lm buscas anteriores. Outros porgque se
referiam a contextos estrangeiros. Por fim, forascdrtados itens listados em duplicidade na
busca.

Uma leitura primeira dos titulos aponta que ossit8n4 e 6 tratam de formagéo
docente (continuada). Isso nos levaria a excludilsmediato de uma leitura mais detida.
Mas convém refletir que na discussdo sobre formalgi@ente os autores podem ter se
referido a desafios que se imp6em aos formadorexmotextos de formacgéo pesquisados;
mesmo que as palavras-chave dos resumos néo pardefaeender o trabalho docente como
tema secundario:

1. formacédo “educacédo continuada”, “formacéo de professorfigtmacao profissional”,
“professores—formacao profissional”;

educacao;

pratica profissional;

aprendizagem‘aprendizagem escolar”, “métodos e técnicas deen

tecnologias digitais“informatica na educacéo — professores”, “tecg@alala informacao

o bk~ 0N

e comunicacao”; “tecnologia educacional”, “apoiceiate online”

Como se |, hd uma mencéo a ideia de trabalho tipdeauficiente e imprecisa para
se afirmar que foi dado um tratamento a questasinAdez-se necessaria uma leitura dos
resumos para selar ou refutar o distanciamentoodteddo em relacdo aos interesses desta
pesquisa. De modo geral, a categoria trabalho paceee em sua natureza como atividade
produtiva, mas se apresenta como pratica pedagddesse sentido, 0s artigos sdo pouco
esclarecedores quanto as implicacdes das tecnslogiprocesso de organizacdo do trabalho
gue significa sociologicamente mais do que atividadarefas. Estas sdo componentes de um
processo submetido as condi¢des do capital.

Por mais que as palavras-chave — “Apoio docentm@nl ecnologia da Informacéao
e Comunicacéao; Formacao de professores” — e o fitmitrabalho 3 (“Os processos de apoio
online na formacgéo de professores e seus avango&juem se tratar de formacao docente, e

sugerir a ideia de ensino superior, e, como néottlural “professores” fica ambiguo, nédo
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se sabe se sao os formandos ou formadores, aldiburesumo foi feita para saber se a acdo
dos formadores pressupostos nos cursos de formagémi enfocada no texto.

O resumo reforca a ambiguidade ao dizer que axéefleaobre o apoio a docentes em
suas formas distintas — “programas, cursos e deraaigsos que utilizem suporte online”
visa “[...] minimizar as dificuldades e diferenteiemandas encontradas na profissao”
(MASSETTO; OLIVEIRA; MONTEIRO, 2013, p. 116). Issporque as transformagdes
tecnoldgicas recentes no campo da comunicacadréadeacao impdem “[...] novos ritmos
[...] que podem alterar os processos de ensino apdendizagem”. A velocidade dessas
mudancas e 0 acesso intenso ao conhecimento, popéx influenciam “[...] a maneira de
orientacao na pratica do professor”.

Assim, foi feita a leitura do texto todo para dissia ambiguidade. Ao reforcar a
ideia de apoio on-line ofertado aos professoreg ‘#m seus processos formativos, a fim
de auxilia-los nas suas praticas e no seu desamamto profissional [...]" (p. 123),
deduz-se que tais professores sdo os alunos dessgcug ndo seus formadores. Além
disso, ficou claro que se trata de educacdo andistao que distancia aquele texto dos
interesses desta pesquisa. Também distante dagssés de pesquisa aqui afirmados
ficou o trabalho 4, uma dissertacdo de mestradosgueefere a formacgédo e préatica de
docente “[...] de um nucleo estadual de educacjowsms e adultos”.

Nesse caso, restam os trabalhos mais alinhadogsit@ossses da pesquisa, a julgar
por seus titulos e pelas palavras-chave de seusmoss Sao dois artigos e uma
dissertacdo de mestrado. Contudo, o que se notoa feducdo dos resultados a um
trabalho, pois os demais ndao apresentam um dasiodtpara ser Util a discussao desta
pesquisa; ou seja, ndo se referem ao ensino su@stidtamente nem ao trabalho docente
nesse nivel educacional. O trabalho 6, a dissertag&estigou as mudancas em “[...]
concepcdes, expressas nas praticas pedagogicadestes, acerca do uso dabletse
seus aplicativos [...]” no contexto de “[...] pres®res titulares da educacgao infantil e anos
iniciais que participaram da formacgao continuadasemnvico da escola [...]" (VALLETA,
2015, p. 13). O trabalho 2 buscou verificar se:pgresenca dos laptops educacionais na
rotina de estudantes e professores pode contripuia a transformacdo das praticas
pedagogicas” de escola publica de ensino fundarmeéwda lidando com ensino superior,
foi descartado como dado de interesse para est@igas

Coincidentemente, o Unico trabalho cujo titulo expi@ imediato o alinhamento do
texto aos interesses da pesquisa tem Cecilio coadas autoras: “Professores e tecnologias

digitais no ensino superior: tendéncias de uso plicagdes para a subjetividade de
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professores” (CECILIO; ARAUJO, 2013). Como se |érasumo, 0 estudo objetivou “[...]
compreender como as tecnologias digitais sao eid@ne apropriadas pelos docentes em seu
trabalho [...]" (p. 337).

Os resultados sugerem que os professores apresentarsompreensao de como as
tecnologias digitais influenciam a vida deles. Mak entendimento ndo basta para que
reconhecam a complexidade por trds da presengatataet e do computador, por exemplo,
no dia a dia de grande parte do professorado. #papgdo com fins pedagdgicos se mostra
incipiente; ainda que sejam usadas como ferramgmdagodgicas, tal uso ndo supde uma
visdo das tecnologias digitais com algo indispegisao desempenho de suas atividades
profissionais. Curiosamente, alguns temem que aseeresulte em “secundarizacdo do
professor” no processo de ensino e aprendizagem.

O estudo de Cecilio e Aratjo (2013), como se paderesumir, afirma que “[...] o
professor se vé em meio a diferentes desafio$ impostos por mudancas no mercado
contemporaneo que implicam mudancas no perfil deepsor. Nesse sentido, um desafio aos
docentes seria estar plenamente certos do lugasayam no processo educativo e como se
articulam com as transformacdes que penetram no msetolar a ponto de demandar
mudancas. Professores cuja formacao pressuposilafemacao, o contato e a lida com tais
tecnologias teriam um perfil mais propenso a pencab mudancas e incorpora-las de maneia
que nao se tornem “caixa de ressonancia”’, que madexem seduzir “tdo somente 0s
aspectos positivos” (p. 361).

Dito de outro modo, conforme o texto, a relacaguiessor com as tecnologias tem
de ocorrer numa logica profissional que suponhd feconhecimento de seus fundamentos e
articulagbes com o trabalho docente [...]” par@maé¢r como pode potencializar os beneficios
e, assim, escapar a tendéncia a “[...] resistériog@nuas que vedam a adesdo e a sua
incorporagdo no trabalho” (p. 361). Nesse casoersup desafio pressupde que o doente
conheca as tecnologias digitais e desenvolva c@nges técnicas e habilidades de uso
fundadas numa visdo critica das tecnologias dsjitau seja, com ciéncia do contexto
historico e social atravessado pelos interessesagdal em que o exercicio do trabalho
docente ocorre.

Diante de resultados especificos tdo escassose mmwa consulta as bases de dados,
dessa vez com a combinagdusino superioe tecnologias digitai£omo termos descritores

A resposta a consulta listou 24 titulos. O Quadesfide o0s resultados mais pertinentes.
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tecnologias digitais (combinacao dos terransino superioe tecnologias digitais

ANO TITULO PALAVRAS-CHAVE AUTORIA FONTE

2011 | 1) Tecnologias Educacao em Enfermagem; Ana Luisa Petersen | Revista
digitais no ensino de | Tecnologia Educacional; Cogq Eva Neri Eletronica de
graduacédo em Aprendizagem; Docentes; Rubim Pedrp Ana Enfermagem
enfermagem: as Educacao Superior. Paula Scheffer Schell
possibilidades Da Silva Gabriela 2011, v.13, n.
metodoldgicas por Petr6 Valli Andréia | 4. p. 657-664
docentes Martins Specht

2012 | 2) Redes sociais Redes Sociais Digitais; Mondini, Luis Cesar;| RECADM
digitais: uma andlise | Tecnologias da Informagéo e | Carvalho De Souza | 2012, v. 11, n.
de utilizacdo pelas Comunicacao; Instituicdes de | Domingues, Maria 1, p. 48-60
instituicbes de ensing Ensino Superior. José; Brattig Correia| ="
superior do sistema Rion; Dagnoni
ACAFE de Santa Mondini, Vanessa
Catarina Edy

2012 | 3) Arquitetura da Arquitetura da Informacgéo; World Fabiano Ferrari Informacéo &
Informac&o em sites de Wide Web; Ciéncia da Ribeiro; Silvana Informacaq
Pré-Reitorias de Informacéo; Organizacéo da Drumond Monteiro | 2012, v. 17, n.
Graduac&o: um Informacéo; Sites de Pro-Reitorig 3, p. 125-164
enfoque nas Instituicdgsde Graduacdo
Estaduais de Ensino
Superior do Parana

2012 | 4) Desafios da Objeto de aprendizagem; Claudia Alquati Revista
inclusao: uma Inclusédo; Ensino Superior; Bisol; Carla Beatriz | Portuguesa de
proposta para a Surdez Valentini Educacée
qualificacdo de 2012, v. 25, n.
docentes no Ensino 2, p. 263-280
Superior via
tecnologias digitais

2012 | 5) Discursos sobre a| Discurso; leitura; (hiper)texto Fernanda Correa | Trabalhos em
leitura na Silveira Galli Linguistica
contemporaneidade: Aplicadg 2012,
entre o texto-papel e p v.51,n.1,
texto-tela p.175-192

2013 | 6) Ensino e Ensino, Aprendizagem, Arruda, Eucidio Educacéao
aprendizagem na Formacdao de professores, Pimenta 2013, v. 36, n.
sociedade do Tecnologias de informacéo e 2, p. 232-239
entretenimento: comunicacao, Lazer e
desafios para a entretenimento.
formacao docente

2013 | 7) Espaco de Informatica e educacéo. Backes, Luciana ETD:
Convivéncia Digital | Formac&o inicial do professor. Educacéo
virtual (ECODI): o Processo de ensino- Tematica
acoplamento aprendizagem. Digital, 2013,
estrutural no processo v. 15, n. 2, p.
de interacéo 337-355

2013 | 8) O ensino superior| Comunicacdo social Rhoden, Valmor Tese de
de relag@es publicas:| relag6es publicas - estudo e Moura, doutorado
formacao digital, ensino Pontificia
praticas e desafios na tecnologia digital Universidade
UFSM Catolica Rio

Grande do Sul

CONTINUA A SEGUIR
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ANO TITULO PALAVRA-CHAVE AUTORIA FONTE
2013 | 9) Utilizacao de Educacao em Enfermagem, Petersen Cogo, Ana| Revista
tecnologias tecnologia educacional, Luisa; Rubim Pedro,| iberoamericana
educacionais digitais | educacéo a distancia, internet.| Eva Néri; Scheffer | de
no ensino de Schell Da Silva, Ana| investigacion
enfermagem Paula; Terra 2013, v. 19, n.
Durgante Alves, 3,p. 21-29
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Fonte: organizacdo do autor com base na coletadtesdo portal de periddicos da CAPES

Talvez por causa da especificidade da combinacademieos descritoregnsino
superior e tecnologias digitaisa busca referente ao quadro acima foi a que gerais
resultados especificos, como se pode ver pelo michertrabalhos que possivelmente séo
mais coerentes com os interesses desta pesquiseciBo dizer foi preciso excluir resultados
que, embora fossem uteis, derivaram de pesquisan@siras; também foi preciso descartar
resultados que ja haviam sido listados, por atemileais outras combinacdes de termos
descritores. Outros tratam do ensino médio e daagdio a distancia, temas que fogem aos
interesses desta pesquisa. Uma leitura dos tipdawite afirmar que, a rigor, somente 0s
trabalhos 1, 8, 9 e 10 sdo pertinentes aos inEyatesta pesquisa porgue sdo 0s Unicos que
permitem depreender a ideia de trabalho docertkisive com a afirmacéo de desafios, vale
ressaltar.

Antes de ler seus resumos e conteudos, faz-sesdeicesonsiderar a correlacdo das
palavras-chave dos resumos dos doze trabalhosldsstao Quadro 5, as quais foram
agrupadas segundo os critérios ja estabelecido&roee segue:

1 Tecnologia digitais “redes sociais digitais”; “(hiper)texto”, “sitede pro-reitoria de
graduacéo”, “tecnologia digital”,

“Tecnologias dajs”, “tecnologia educacional”,

“tecnologia educacional’, “tecnologias da informac& comunicacao”, “tecnologias de
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informacdo e comunicacdo”, “tecnologias digitaisWorld wide wely “informética e

educacao”, “internet”, interacdo”, “comunicacaoiassna”.

2 Informacdo “arquitetura da informacao”; “ciéncia da informda¢; “organizacdo da
informacéao”.

3 Modalidade educacion&dnsino “educacédo a distancia”, “educacdo em Enfermagem”;
“educacao hibrida”, “educacédo superior”, “ensin@hsino superior”; “ensino superior”,
“Instituicdes de Ensino Superior”.

4 Aprendizagem“aprendizagem”, “aprendizagem”; objeto de apreagem; “processo de
ensino-aprendizagem”.

5 Formacdo docente “formacdo de professores”, “formacdo inicial daofpssor”,
“Formacao de professores”, “competéncia pedagogica”

6 Assuntos diversos “codificacdo”, “leitura”, “discurso”, “andlise deconteudo”,
“comunicacdo social’, “relagbes publicas—estudo nsir®”, “curriculo”, “inclusdo”,
“docentes”, “flexibilidade”, “espaco”, “tempo”, “ébilidade”, “kappa de Cohen”, “lazer e
entretenimento” e “surdez.”

Como se pode deduzir, 0 assunto trabalho docentapdrece como tema secundario
aqueles anunciados nos titulos. Em primeiro lugag se justifica por conta mesmo da
combinacdo de termos descritorengino superior e tecnologias digitaisProva isso o
namero de termos alusivos literalmente ao ensinerswr e 0s que a ele podem ser
associados, a exemplo de “formacgdo”. Ainda assiteitara dos resumos é importante para
aferir seu distanciamento dos temas desta pesquisa.

O resumo do trabalho 2, “Redes sociais digitaisa ianalise de utilizacdo pelas
instituicbes de ensino superior do sistema ACAFESdata Catarina” (MONDINI et al.,
2012) objetivo de identificar as redes sociais ina-lusadas pelas Instituicbes de Ensino
Superior que integram o sistema da Associacdo iGatese das Fundacbes Educacionais e
descrever sua utilizagdo como ferramenta estraegigpesquisa pressupde que a natureza
colaborativa de construcdo do conhecimento é faadanpor ambientes em rede favoraveis
ao intercambio de informacdes e afirma que “A adega docente em relacdo aos novos
métodos de ensino e as estratégias de abordagene asompanhamento das redes pelas
instituicbes esta marcando uma nova forma de agdia das tecnologias de informacao e
comunicacao no meio académico”. Tal adequacaoiastaradesdo ao uso, como elementos

de “ampliagdo do relacionamento”, de redes soadadine concentradas nosites das
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instituicbes de ensino superior estudadas (p. Afra isso, 0 texto ndo toca em outras
guestdes associadas com o trabalho docente eetagas com as tecnologias.

Embora néo afirme expressamente no titulo nem raavras-chave nenhuma
associacdo com o trabalho docente — supostametdeajpenas em dois temas dos trés
estudados aqui, a saber: 0 ensino superior e aslégas —, o trabalho 3, “Arquitetura da
informacéo ensitesde pré-reitorias de Graduacdo: um enfoque nasuigstes Estaduais de
Ensino Superior do Parana” (2012), mostrou-serp@rte a esta pesquisa.

O estudo se situa em um cenario de “Milhdes denmigdes [que] sdo geradas a cada
minuto [...] [de] r4pida disseminacdo e comunicagao nivel global sem restricdes ou
limites”. Haveria um caos nesse universo informaaiopara o qual foi preciso criar e
organizar uma disciplina académica: a Arquitetusialiformacao (Al), cujos elementos o
estudo tomou como objeto de estudo, que objetimwastigar a presenca desses elementos
em sitesde pro-reitorias de graduacdo em instituicbes matadde ensino superior e “[...]
apresentar um exemplo de organizagéo para taissatebicom base na identificacdo de suas
caracteristicas e no estudo da literatura cieatiio tema” (MASSETTO; OLIVEIRA;
MONTEIRO, 2013, p. 115).

Os resultados alcancados incluiram “[...] uma pstgo@ara a concepcao sieespara
as Pré-Reitorias que tratam sobre o tema gradupcfioe oferecer aporte teorico para
implementar sistemas “[...] que prezem principalteepela qualidade de uso”. Nas
conclusdes do estudo, os autores reconhecem cgteraximuitos desafios a serem vencidos”
no que se refere a aperfeicoamento do funcionamdotsites pelos arquitetos da
informacéo; e “contribui¢cdes significativas” podemn advir da “[...] inclusdo de profissionais
das disciplinas [ou seja, docentes] que manténeleg&o com a Al, como a CI [Ciéncia da
Informacéo], a Ciéncia da Computacdo e o Desigrficeia(MASSETTO; OLIVEIRA;
MONTEIRO, 2013, p. 122).

Como se pode deduzir, a discussao tangencia as pgdféessionais que se acrescem
ao rol de atividades do trabalho docente por cdataso das tecnologias digitais no ambiente
do ensino superior. Sdo acdes que se estendemoa espacos que ndo a sala de aula, a sala
de coordenacéo ou a de direcdo, dentre outrosaspae docentes frequentam e usam para
desempenhar suas fungdes. As acdes pressupdebalhdraonjunto com profissionais que,
necessariamente, ndo estdo no campo da docéncizutéan palavras, o desafio ndo se impode
aos professores e a seu trabalho, mas os envolve.

O trabalho 4, como sugere o titulo, “Desafios delusfio: uma proposta para a

qualificacdo de docentes no Ensino Superior viadiegias digitais” (POLICARPO, 2014),
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indica que a ideia de desafio esté circunscritaracesso da inclusédo e da formacao docente.
N&o parece ser, necessariamente, da relacéo efta¢ho docente e tecnologias digitais; mas
sim da relacao entre docéncia e incluséo, a sditdda por meio de recursos tecnolégicos.

Ainda assim, foi feita a leitura do texto todo p#gatar identificar alguma ideia nao
dita no resumo que pudesse ser pertinente aossae desta pesquisa. Essa leitura reiterou a
leitura do resumo, pois mostrou que o foco do estuda apresentac@o-line de contetddos
relativos a inclusdo e aos desafios que esta imp8edocentes. Isso pode ser deduzido do
objetivo do estudo: “[...] promoveeflexdo sobre a inclusédaontribuir para umanudanca
na forma como os docentes percebem a diversidag@ra a ressignificacdo da prética
docente” (s. p.; grifo Nn0sso).

Aliada a leitura do titulo, “Discursos sobre auedt na contemporaneidade: entre o
texto-papel e o texto-tela”, e das palavras-chékesino e aprendizagem na sociedade do
entretenimento: desafios para a formacédo docemteleitura do resumo do trabalho 5
(GALLI, 2002) levou ao descarte desse artigo, pédo ser pertinente aos interesses da
pesquisa. O proposito do estudo foi “[...] pensaireulacdo dos discursos sobre a leitura na
internet”. E mesmo que se refira a “[...] relacdm gljeito-aluno-leitor com as ‘novas’
tecnologias digitais no mundo contemporaneo e ¢kdm” (s. p.), a discussao nao
pressupbe o professor como sujeito-leitor, ou sefm trata da relagcdo entre ele e as
tecnologias digitais em suas atividades docentekidive as de sala de aula.

A leitura do resumo do trabalho 6, “Ensino e apmagem na sociedade do
entretenimento: desafios para a formacdo doceMALIETTA, 2015), assim como a de
outros, apontou certa impertinéncia do texto assguisa como dado, pois afirma a possivel
existéncia de “[...] desafios para a formacédo dimcesm uma sociedade mediada por
tecnologias digitais de informacao e comunicacéaido para os formadores. Um problema a
ser sanado esta nos “[...] obstaculos para a f@oagperior inicial de professores, em uma
perspectiva de incorporacdo de diferentes linguagediaticas [...]" (s. p.).

Embora o tema da formacao seja alheio aos intereleste estudo, o texto integral
poderia, assim como em outros casos, conter dagttegntes ao trabalho docente e, logo, a
esta pesquisa. De fato, a pratica docente € codeenia ponto de vista dos desafios que a
presenca das tecnologias digitais no meio educalciopde. Embora tenha restado ambigua
a referéncia ao trabalho docente (se o dos fornsandoo dos formadores), a ambiguidade
nao anula a pertinéncia da afirmacdo de desafiqueprcomo se pode ler, a circunstancia

anunciada como desafiadora ndo se associa comvehsaide atuacéo docente.
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Segundo o texto, “[...] as tecnologias intensificarntransitoriedade das coisas e das
acOes, ao comprimir substancialmente o espagoeenpct contemporéaneos [...]". O desafio
estaria na incapacidade de acompanhar o ritmo dedamgas tecnoldgicas. Essa incapacidade
de mudancas levaria a “[...] ‘sensacfes’ de incempk, de autoria inacabada da acao
pedagogica” (p. 238). A consequéncia se mostram incertezas extremas os resultados
futuros de determinada ag¢do do professor. De acowdo 0 texto, isso seria resultado da
velocidade com que mudam certas tecnologias ooscdiscursos dos quais os professores
tém se apropriado.

Se a pertinéncia desse desafio parece ser pgeorglle a necessidade de atualizacao
tecnologica é uma das vérias dimensfes da penetdasitecnologias digitais na educacéo
que influenciam o trabalho docente. A projecéo ésaflo se amplia porque a presenca das
tecnologias pressupde nao so “[...] incorporar salienensdes de tempo, espaco e dialogos
no ambiente escolar [...]”, mas também “[...] rduecer que todas as ac¢bes educativas
precisam ser mediadas pelos suportes comunicasiooaiacteristicos da sociedade
contemporanea, ja que eles se configuram comat@sintes simbolicos da vida humana”. E
a inevitabilidade das tecnologias digitais no datid de muitas sociedades em quase todas as
suas esferas, que ja foi comentada no capitulo 2.

O trabalho 7 ndo afirma em seu titulo, “Espaco dev@éncia Digital virtual
(ECODI): o acoplamento estrutural no processo te¥ragao”, que trata da formacéo docente,
mas as palavras-chave contém o termo “formaca@irdo professor”. A leitura do resumo
reiterou esse enfoque na formacao, sobretudo fer€meias a “[...] dados empiricos [que]
resultaram do processo de interacdo dos estud@g@mitdsssores em formacgao) nas diferentes
TD” (BACKES, 2013, s. p.).

Contudo, ao tratar da formacédo do professor, aa@iirma que esta ocorre “[...] no
fluxo de interacdes entre os seres humanos emuw@&mga com 0 meio [tecnoldgico digital]”.
Nelas haveria “[...] a congruéncia entre seres masi@ tecnologias digitais” (s. p.).

Nesse quesito, algumas ideias no texto se aproxidwsrninteresses desta pesquisa.
Por exemplo, os contextos, as circunstancias, ossies ambientes etc. de convivéncia dos
seres humanos se ampliam com a possibilidade .decgnvivéncia no [...] meio de natureza
digital virtual”. Nesse meio, ocorrem relagdes lipgssoaisios ambientes de “natureza digital
virtual” e entre as pessoas e 0s elementos que@ampais ambiente, a exemplo dos recursos
tecnoldgicos. Dai deriva a constatacdo de queesaitdo dos seres humanos na convivéncia em
espacos digitais virtuais “[...] difere de utilizar TD apenas como uma ferramenta”. S&o

argumentos que aludem ao que foi dito antes solira@nsao em que as tecnologias penetram.
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O item 11. Artigo “Flexibilidade educacional na eibultura: analisando espacos,
tempos e curriculo em producdes cientificas da adeeacional” — embora enfoque ao
principio da flexibilidade no meio educacional, fi@scartado como material pertinente a esta
pesquisa porque o tratamento dado a questdo ificidena qualidade do ensino e da
aprendizagem na Educacéo a Distancia (EaD)” (MRQ14, p. 97). Assim como em textos
cujo titulo e cujas palavras-chave ndo mencionaurdss enfocados neste estudo, pode ser
que textos onde essa mencéo é mais literal nderdwarn dados pertinentes ao estudo. Desse
modo, trabalhos com titulos e palavras-chave af@Eramte mais convergentes para 0S
propésitos da pesquisa tiveram seus resumos lites da eventual leitura do texto integral.

O item 1. “Tecnologias digitais no ensino de gr@disa em enfermagem: as
possibilidades metodoldgicas por docentes” (COGEDRO; SILVA, 2011), se mostra um
dos resultados mais pertinentes além do estudedéicCe Araudjo (2013) a julgar pelo titulo.

A leitura do resumo mostrou que o estudo objetiVpu] descrever as possibilidades
metodoldgicas na utilizacdo de tecnologias digita@iensino de graduacdo em Enfermagem
nas modalidades presencial e a distancia” (p. 657).

Contudo, vale a pena trazer o que foi apontado coesafiador porque, como dito
antes, a situacado apontada como desafio pode p@nreambiente presencial. Cientes da
“[...] relevancia da utilizacdo das tecnologias eaionais digitais, mesmo sem usa-las com
seus alunos”, os docentes entrevistados considepaen mudar de “[...] metodologias
presenciais centradas no ensino para as metodelogiadas na aprendizagem dos alunos é o
desafio maior da utilizacao das TICs, mais do gaprapriacdo da informatica” (p. 662).

Também a apropriacdo das tecnologias impacta @isgs docentes, pois “[...] traz
novas responsabilidades aos docentes de Enfermagem ao se apropriarem dessas
ferramentas, se sentem desafiados a aprender m@Emt&0s aspectos técnicos, mas também
a adequa-los as necessidades do ensino de Enfenhgme664). Desse modo, da forma
como foi exposto, esse desafio pode ser, sim, usafidlede docentes do ensino superior
presencial na tarefa de mudar formas tradicionaisahduzir e fazer concretizar o processo
de ensino e aprendizagem no nivel superior

Embora o titulo do trabalho 8, “O ensino superierRelacdes Publicas: formacéo
digital, praticas e desafios na UFSM”, permita pop®r a presenca da ideia de trabalho
docente em palavras como formagéo e pratica, afide®em associacdo com o trabalho do
professor docente a que se refere o texto ndo f@enn@stabelecer conexdes com a ideia de
tecnologias digitais. Em geral, o texto se refedesafios ligados as tecnologias no contexto

dos estudantes e futuros profissionais das relguni@iglcas, por mais que isso pressuponha a
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acao profissional do docente. Dessa maneira, 0 @b se mostrou pertinente como dado
para esta pesquisa.

O item 9. “Utilizacao de tecnologias educacionaggtais no ensino de enfermagem”
(COGO et al., 2013) limita sua pertinéncia comoodpdra esta pesquisa, porque divide seu
enfoque no ensino presencial e na educagao a dat&n estudo objetivou “[...] descrever a
utilizacdo de tecnologias educacionais digitais B0 ensino de enfermagem em
Instituicbes de Ensino Superior (IES)”. No casonttzdalidade presencial, os resultados do
estudo afirmam a existéncia de “[...] apoio paraedgolvimento de TED em 90% das
Instituicdes”. Ai se incluem ac¢des como criar “sesoespecializados no apoio técnico e
pedagogico” e ofertar cursos para “capacitar ofepsores” como estratégia que condiz com
0 contexto de propagacao das tecnologias digpal().

Ainda assim, docentes de algumas instituicOes jmips disseram que “[...] ndo
contavam com o apoio Institucional nessa area2{p. Nesse sentido, os autores defendem,
mas ndo como desafio, “[...] a aplicacédo de resutdonicos e humanos como equipamentos
e profissionais especializados na area para supalén da promocdo da educacéo
permanente dos docentes [...]” para difundir asdiegias em associacdo com propostas
pedagogico-curriculares dos cursos de Enfermagemo,Lo texto se mostra pertinente a
pesquisa nesse quesito, que vemos como coerenta ¢deia de relacdo entre docentes e
tecnologias digitais, sobretudo com a contrapadias instituicbes onde trabalham quanto a
providenciar recursos tecnologicos e suporte.

Por fim, o trabalho 10 “Aplicacédo e uso de tecn@sdligitais pelos professores do
ensino superior no Brasil e em Portugal” (SILVA a&t, 2014) expressa claramente sua
vinculagdo com os interesses desta pesquisa, mgsena pesquisa se refira a professores
brasileiros estrangeiros. A leitura do resumo noostigue investigacdo explora as
competéncias e os niveis de uso de recursos daldgan digitais do ponto de vista do
desempenho de professores universitarios braslargortugueses na utilizacdo das em
tecnologias em atividades diarias do trabalho decen

Os resultados apontam “[...] um uso mais instruaiads tecnologias do que para a
gestdo pedagodgica” (p. 3). Dai a defesa dos autmresprol “[...] da necessidade de se
desenvolverem programas de formacdo voltados p@mesi®o pedagdgica com recurso as
tecnologias digitais”. Além disso, a pesquisa noast...] que a maioria dos professores
apresenta um bom desempenho com as TDIC no saliacati(utilizacdo pessoal), mas que
ainda se encontra num processo de desenvolvimamota as suas competéncias de

desempenho na gestdo pedagodgica”. Nesse casop anafs complexa na integracdo das
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tecnologias digitais seria transpor “0 uso pessiad tecnologias, € mesmo do uso
profissional, para a utilizacdo pedagdgica” (p.Rra isso, os professores tém de melhorar
suas competéncias mais avancadas por meio de @omage vislumbre a utilizacao
“pedagogica, criativa e inovadora” das tecnologdigitais como elemento-chave da

reorganizagao educacional do ensino superior.

3.4 Discussao dos resultados

Antes de apresentar uma tentativa de sintese, eértampe salientar as limitacbes
associadas com a pesquisa realizada, desde aoslugdo até seus dados e seus resultados.

As limitagbes de tempo para desenvolver o projeial forcaram a uma revisao
das intencbes e dos horizontes de pesquisa; ec@umequéncia, a ir aléem dos prazos
institucionais para encerrar 0 processo da pesgarsaa defesa no prazo regimental. Em que
pese 0 prejuizo para o resultado final, o 6nusad@sstacao é todo deste que escreve.

As limitagOes se referem ainda aos bancos de dados mecanismos de busca. I1Sso
indica que toda a metodologia pode e talvez devalsada, sempre que 0 processo exigir.
N&o podemos pensar que toda a producéo estejiradgimias bases de periodicos. E preciso
relativizar os extremos, ou seja, 0s humeros nievgeos, que levam a certas constatacoes, e
0S numeros mais reduzidos, que levam a outras.

A leitura dos dados também foi limitada. O que est&ito em um titulo, em um
resumo e nas palavras chaves resulta de uma estwlhator e dos autores. E o que 0(0s)
autor(es) achou(aram) deveria(m) colocar, e ndae sgria ideal, por exemplo. Por isso
lemos resumos que retratam bem a pesquisa do plentasta dos questionamentos, dos
objetivos, da metodologia e dos resultados; e sujue quase nao tocam nesses quesitos. Em
outras palavras, 0 que apreendemos na leiturarties gesumos pode nao retratar de fato o
gue o texto contém e que se faz pertinente aosesses desta pesquisa. Assim, pode ter
havido exclusdes “injustas”, ou seja, de textosifi@ativos para pesquisa.

Buscamos na reflexdo de Cecilio e Araujo (201348) o apoio para essa limitagao.
Numa pesquisa de natureza qualitativa, o volumerdastra ndo pode ser elemento de
relevancia maxima. Uma pesquisa qualitativa ndoepqderer “[...] alcancar o carater
absoluto do conhecimento e a formulacao de lemigem relacdo ao objeto de estudo”. Isso
ndo é da sua natureza.

Também € importante dizer que entendemos que ndpebduisa sem problema
(aquilo que obriga o pesquisador a se mover, gataur 0 processo de investigacdo) e que,

por consequéncia, o problema pressupfe desafiberaem. Do contrario, ndo seria objeto
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de estudo, ndo seria problema, ndo seria entraigadEm sentido amplo, compreendemos
gue a atividade de pesquisa sistematica (cientiodste, justamente, para resolver o0s
problemas que afligem o ser humano e os demais seiee compdem a vida. Existe para

entender aquilo que o ser humano desconhece; sugupercepcao sensorial e cognitiva ndo
consegue apreender num primeiro momento. Portalatdprma como vemos, em sentido

amplo os trabalhos de pesquisa apresentados (athalet ndo) associam-se com a ideia de
desafio em sua elaboracgéo, ainda que nas entrglinha

Contudo, tivemos de seguir os critérios para apieren conteddo de um volume
consideravel de textos. Sendo seria impraticAvetddos para extrair uma compreensao
sistematica da questao.

Nesse sentido, poderiamos dizer que, de uma laitureonjunto de dados, pode-se
derivar o entendimento de que as relacbes entoalli@ docente e ensino superior tém se
aproximando pouco das tecnologias como tema. Umeeapdo de elementos de sintese
como titulo, resumo e palavras-chave dos textos@msiderados como dados pertinentes a
pesquisa apontam que os estudos académicos témzgmtemas como formacgao (docente,
profissional) e avaliagcdo na hora de discutir batlao docente no ensino superior. Ou seja, as
relacbes entre tecnologias digitais e trabalho mlecéno ensino superior) como objeto de
estudo parecem ter suscitado pouco, nos ultima@® @nos, o interesse dos pesquisadores se
considerado o numero reduzido de trabalhos recdpsré&ao estudados separadamente: de
um lado, o trabalho; de outro, as tecnologias aimgit

Contudo, em que pese tal constatacdo, € preciativiedr essa afirmacdo. Em
primeiro lugar, é importante fazer uma ressalvaeriguar a origem desses estudos por
completo seria um trabalho enorme para as dimernsgeetensdes dessa pesquisa. Nesse
caso, resta a considerar um primeiro balanco gde paleve gerar outras buscas, analises e
conjeturas. Uma possibilidade € que muitos dosalinals aqui considerados seriam parte de
estudos maiores cujo escopo até pressuple trasatedmologias digitais e das relacdes
estabelecidas com elas; por exemplo, como fator ioysica precarizagdo do trabalho
docente ou que afetam as condi¢cdes de saude asgoof

Considerar os textos isoladamente € tira-los deegtm da pesquisa maior da qual
derivam; e desconsiderar essa possibilidade em ulgamento sobre o interesse dos
pesquisadores pelas relagbes entre trabalho doceméeno e tecnologias digitais € ser
superficial na analise dos dados. Isso porqueerasse existe, a exemplo dos interesses por

tras dos artigos especificos que foram comentatosgma
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Entende-se que a rapidez com que tecnologias avaagaterferem na realidade é
infinitamente superior ao tempo que levam par@s®tem objeto de estudos académicos em
areas que nao aquelas mais afins ao desenvolvirdasttecnologias digitais, a exemplo dos
cursos de engenharia eletronica, ciéncias da caggait sistemas de informacao, design. Em
campos de pesquisa como o da educacéo haveriantgndéenfocar temas mais consolidados
na pauta de pesquisa, temas como a formacao docente

Disso se poderia deduzir que num pais em que &nfilanta problemas sérios de
analfabetismo e de formacgéo escolar incompletdlex& sobre a formac&o de professores
seja tema mais Util a consolidagédo de programdsrdeacdo que impactem na elevacdo dos
niveis da educacao. Podemos pensar também quegsmpas de pds-graduacdo dos quais
derivam tais estudos tendam a oferecer linhas dqumas que se embasam na formacéo
docente como eixo.

O caso da avaliagdo como tema mais associado cmlmiaade ensino e trabalho
docente merece reflexdo. Em geral, acredita-seadirdase nesse tema se vincule aos rumos
gue 0 ensino superior tomou no contexto do capitali contemporaneo. Conforme afirma
Afonso (2010, s. p.), em sentido amplo a avaliagdiaacional “[...] ressurge revigorada nas
tltimas décadas”, num debate em que se impdemdgsesbmo a qualidade educacional e as
consequéncias da logica dos indicadores expostogetatorios publicados pelo Banco
Mundial ou pela Organizacdo das Nac¢des UnidasgBiducacéo, a Ciéncia e a Cultura.

Assim, a tentativa de compreensao teorico-condeitioa trabalho docente no
contexto da reestruturacdo produtiva no capitaligmas perspectivas que a ele se abrem
com 0 uso das tecnologias digitais segundo o alagresquisa académica aponta escassez de
estudos sobre os impactos da presenca das te@awmldmgjitais no cotidiano do trabalho
docente. Os estudos que combinam enfoque no tmlwElbente no ensino superior tém
associados esses assuntos com outras dimensdog@emueiam o universo da educacao, a
exemplo da formacéo e da avaliacdo. Evidentembategsultados especificos que apontam a
continuidade do interesse nas relacdes entre tagiael digitais, ensino superior e trabalho
docente. Isso se mostra no caso de Cecilio, ctyd@sle 2009 com Araujo foi tomado como
ponto de partida.

Diante desses resultados primarios, foi precistringg os resultados da busca em
nova consulta as bases de dados com a combinagderdws descritordgabalho docente
tecnologias digitaisassim comensinoe tecnologias digitaisnas mesmas condi¢cbes e com 0

mesmo critério da busca anterior. A intencao faidan dados sobre a pesquisa académica tem
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abordado as relacdes entre trabalho docente, tggasl digitais e desafios a profisséo
docente e 0 modo como elas impactam no trabalhent®no ensino superior.

A leitura dos dados permite constatar que os isseedos pesquisadores nas relacdes
entre trabalho docente, ensino superior e tecradoge estendem ao trabalho docente na
escola basica. Dessa maneira, essa vinculacddgusaas de tais dados relativos ao ensino
superior, resulta, provavelmente, do elemento fodmadocente, que ocorre no ensino
superior.

Do ponto de vista dos desafios que se mostram etagdes entre ensino superior,
trabalho docente e tecnologias digitais, a leitdos dados permite incluir e consolidar
relacdes sociais dialdégicas nos espacos virtuaisa cultura da colaboracdo apoiadas nas
possibilidades que as tecnologias digitais oferegara a interacdo e a comunicacao
instantanea. Mas isso se refere, necessariamestgrafessores e ao trabalho deles. Outro
desafio seria alcancar um estagio de uso, lidareisego das as tecnologias digitais em que o
professor tem plena certeza do lugar que ocupageegso educacional e da articulagéo de
seu trabalho com transformacdes sociais mais ampkagpenetram no meio escolar a ponto
de demandar mudancas.

Também desafia a educacao céntapacidade de acompanhar o ritmo das mudancas
tecnoldgicas, certa incapacidade de se adequmétados, estratégias, abordagens, usos e
acompanhamentos educacionais que permeiam as falmagtilizacdo das tecnologias
digitais no meio académico. Haveria dificuldadeadesé&o a certos usos, a exemplo das redes
sociaison-line Nessa linha de raciocinio, acrescente-se o @dedafmudar de metodologias
tradicionais para metodologias voltadas a apregdipadiscente; de aprender aspectos
técnicos e adequé-los as necessidades de endiiadméante, de transpor usos pessoais das
tecnologias digitais para uso profissionais

Além disso, os dados permitem reconhecer demaralastzalho docente no ensino
superior no tocante ao uso profissional das tegmmdodigitais. Elas incluem trabalho
conjunto com profissionais de campos que nao o @zerttia; compreensdo de como
funcionam as tecnologias digitais para saber apeve® que oferecem de recursos;
investimentos em recursos técnicos e humanos paracer suporte na lida e difusdo das
tecnologias digitais com propostas pedagogico-@uaies; articulagdo com mais
contundéncia entre formacéo inicial com uso pediagatas tecnologias digitais.

A sequir, as consideracdes finais buscam fazergintase da pesquisa e apresentar as

projecdes derivaveis do processo de investigacao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa, como foi afirmado na introducaoetolgu compreender as relacdes
entre tecnologias digitais e trabalho docente snersuperior; ou seja, verificar o tratamento
dado pela investigacdo académico-cientifica a telacbes a fim de construir uma
compreensao teorico-conceitual das perspectivassguabrem com o uso das tecnologias
digitais no ensino superior. De modo especialatnais de identificar categorias que servem a
organizacao de tais relacdes e o que dai decofgma de impacto e desafio para o trabalho
docente. Tal compreenséao pressupds a leitura deosstedricos e de pesquisas em torno das
relacbes entre trabalho docente e producdo capatalcapitalismo e educacgéo, trabalho
docente e tecnologias digitais.

1 Sobre a natureza da relacéo trabalho e tecnglgrase que ela é regulada pelo
sistema capitalista. Ndo € s6 de ordem técnicanstauimental. Engloba e reflete ao mesmo
tempo a ordem econdmica e social. Mantém com etaretacdo dialética, enquanto por ela é
atingida e ao mesmo a atinge e a modifica

Compreendemos que o trabalho docente se subordmalitames do sistema de
producao capitalista, que, por sua vez, tendea gena nova divisao do trabalho, agora mais
flexivel, potencializadora de vulnerabilidade e emdndar polivaléncia e ampliacdo de
funcdes. A flexibilidade no ensino superior martdiese em exigéncias de desenvolvimento
do trabalho em ambitos que ndo sO a sala de awa,também nos espacos de gestdo
educacional, na producéo intelectual intensa, emathos e colegiados, e assim por diante.

O que se da no espaco da sala de aula e foraedekplica por um modo de producéo
na fase do capitalismo marcado pela acumulacddvélexue interfere na organizacdo do
trabalho, fazendo que os professores tenham quetagjeeu trabalho e sua préatica aos
interesses do sistema como um todo, modelando4andegdiretrizes que valem para a
producdo em diversos niveis e modalidades. Nonséstapitalista, a educacdo superior € 0
meio para formar contingentes de trabalhadores.eSpaco da producio de informacées e
conhecimentos necessarios a sociedade contempoAssia, Nno ensino superior o trabalho
do professor é regulado e se volta as demandasedsao atingido e é fundado no uso
intensivo e extensivo das tecnologias digitais; asgue a educacao se ajusta para formar
profissionais fluentes nas relacdes delas.

2 Sobre os contetudos da relacao trabalho e tegaslegsuas expressodes: a analise da

producdo conduziu-nos a conclusdo de que a presksctecnologias no meio educacional €
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tdo ampla, que ja ndo se pode pensar nelas apemasrecursos didatico-pedagogicos, como
o foram os aparelhos de tevé e videocassete. N&ssagem a algo exclusivo da sala de
aula e focado tao so nas atividades de ensinceadipagem. Mais do que em outros tempos,
a sala de aula do presente tende a incorporar ltgia® diversas, inclusive as digitais,
representadas pelos computadores portateis e lapmrdé telefonia celular, pelos quais se
pode acessar a internet para navegar por sitafes seciai®n-ling enviare-mails também
abrir, editar e arquivar documentos, dentre oufPostanto, as TDIC tém uma funcdo que nao
se limita a de recursos, mas que atinge o ser hmie@mo um todo, modificando-o e ao seu
trabalho, a partir do modo como ele se relacioma oomundo e com as pessoas, por meio
delas.

S&o operacOes pertinentes a sala de aula; mason&das se estendem ao horario
extraclasse, seja para fins educacionais e prafiss ou ndo. No caso dos docentes, pode se
esperar que certas demandas do seu trabalho prebsnp usar as tecnologias digitais fora
do tempo em que permanecem na escola. Assim, arpg&o de aulas, a producao de artigos,
o preenchimento de documentos e formuléarios, dizaigdo sobre acontecimentos gerais e de
pertinéncia profissional, a interacdo com discerdeslemais membros da comunidade
académica: sdo diversas as circunstancias queewesor as tecnologias no ambito da
educacédo, assim como se inscrevem o curriculcsc@ptina, a avaliacdo, o livro didatico, a
leitura, a escrita. De tal maneira, caberia falar politicas para as tecnologias digitais na
educacdo, como se falam politicas educacionais @ararriculo e o livro didatico, por
exemplo.

No ambito da educagdo, mas ndo so, as tecnologiastpm criar espacos ndo sé de
aprendizagem, mas também de convivéncia, mediddaeperita e pela leitura, pelo audio e
pelo video, por exemplo. Ai se incluem as comuradagos grupos virtuais, além dos féruns.
Por outro lado, por meio delas a instituicdo cudras horarios de trabalho além daqueles
normalmente previstos na profissdo (o tempo dedmalkaula e de escola, o tempo extramuro
dedicado a atividade docente com a correcdo dellied e a elaboracdo de provas, dentre
outros). Ao estabelecer uma comunicacédo virtuak nmensa, ela subtrai mais do tempo do
professor porque a comunicagao (e seus eventuesnamhamentos) entre ambos passa a
acontecer fora do tempo de dedicagao ao trabalktenti® na instituicdo de ensino.

A evidéncia de novas tendéncias na organizagdoral@lho que se amplia e se
multiplica em diversas funcdes, podendo por isserfierir na vida de modo geral, devido aos

riscos de precarizacao e intensificacao.
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A essa presenca inevitavel das tecnologias digitaisotidiano de area educacional e
fora dela se alia um agravante: a sala de aulaach@dunos fluentes em tecnologias digitais:
nos tipos, nas utilidades, nas funcdes, nos resursrs Usos; isto €, chegam com um saber
construido na informalidade. Pode-se pressupor, liasa em autores ja citados, a existéncia
de desafios ao professor e ao seu trabalho: aprandieminar e usar as tecnologias digitais
para tentar acompanhar minimamente o ritmo dosoajutomina-las para aprender a usa-las
como elemento fundamental das praticas educacigu@anao so sociedade demanda, mas
também o alunado; para criar outras condicdes dendgelver o processo de ensino e
aprendizagem, a exemplo dos grupos de estudo alipas@racas as possibilidades de
comunicacao virtual em tempo real: as platafornazaa froca de mensagens e arquivos como
as redes sociam-line, o e-mail o férum e achat além da videoconferéncia, dentre outros.

Como se pode deduzir, para desempenhar seu trahebs® contexto repleto de
tecnologias, o professor se vé obrigado a apregadgimilar, conciliar, combinar, associar e
relacionar novos conhecimentos — sobre as tecradatjpitais — para suprir as demandas
cotidianas de seu trabalho na instituicdo em gerin sala de aula em particular. Nesta, o
envolvimento dos professores com as tecnologiatagigoressupde uma aplicacao utilitaria
comum como a conducdo de uma aula usandatashow assim como um emprego mais
pedagodgico do ponto da construgdo do conhecimbletgse caso, o docente tem de dominar
as tecnologias para conduzir seus alunos no pdesaprendizagem que se vale do que as
tecnologias digitais oferecem: conteudos e a piisiside de partilha-los. Processo do qual
ele participa como agente central.

Também ficou compreendido para nés que, em que pegertinéncia dessas
observacdes sobre os desafios para o trabalho tdpoessas questdes parecem néo ter
chegado a pauta da pesquisa académica, que tesadbamuito pouco e nem sempre de
modo explicito as relagdes entre trabalho doceateologias digitais e ensino superior. E
como se 0s pesquisadores ndo vissem tais relagfes desafiadoras para o exercicio da
docéncia no ensino. Dos poucos estudos que taageressas questdes, pouquissimos se
referem ao trabalho do professor académico preseAcacio docente na EaD e na educacéo
basica suscita mais o interesse da pesquisa gsartdata do uso das tecnologias digitais pelo
professor e dos impactos em seu trabalho. Comas essdalidades de educacao néo foram
presumidas no escopo da pesquisa, os estudosradodonsiderados como pertinentes.

Os dados obtidos sugerem que a pesquisa acad@&mictordado pouco as relacdes
entre trabalho docente, tecnologias digitais. Aisa@a producdo académica do periodo ndo

permite afirmar categoricamente que as tecnologjigisais tém relacées com impactos no
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trabalho docente no ensino superior presenciahaaco sinalizam que tém sido vistas como
desafiadoras para o trabalho docente. A0 menosaadoonto de suscitar o interesse dos
pesquisadores, seja por ja terem sido discutidasoetros tempos nédo incluidos nesta
pesquisa, seja por nao terem sido objeto de imaEsto dos estudiosos.

3 Desafios como uma expressao das relacdes alisdho e tecnologias digitais.

De fato, hd quem afirme a existéncia de desafiog parabalho docente no ensino
superior atingido e cada vez mais marcado peladasdecnologias. E o caso de Cecilio, em
seu estudo de 2013 que vemos como continuidadeweisteresses. Em geral, fala-se no
desafio de o professor saber do seu lugar na efln@aticulada com tecnologias digitais e
producdo capitalista; acompanhar o passo das maslargs tecnologias; adequar métodos,
estratégias, abordagens, usos e acompanhamentoaciediais ao uso das tecnologias
digitais; aderir a usos como as redes socaiine mudar de metodologias tradicionais para
metodologias voltadas a aprendizagem discentend@reaspectos técnicos e adequa-los as
necessidades de ensino; transpor usos pessodecdakgias digitais para uso profissionais;
trabalho conjunto com outros profissionais; sal@oweitar o que as tecnologias digitais
oferecem.

Da pesquisa como um todo e sem desmerecer outsafiake o desafio que vemos
para o professor do ensino superior no tocantesaalas tecnologias digitais, em especial da
graduacdo em instituicbes particulares, € congolldavez a pesquisa sistematica como base
da atividade de ensino e aprendizagem no ensireyisup

De fato, esta dissertacdo € uma prova viva do quasittecnologias digitais estédo
imbricadas nos processos que se instauram no 80ivé® ensino superior como uma
sugestdo do quanto podem se projetar na dimensédocéacia no ensino superior (privado)
ao deixa. Sua existéncia se condicionou a exist&tas bancos de dados-line ou seja, de
portais como o Scientific Electronic Library Ondin(SciELO) e o da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAP&S quais, por sua vez, sO existem
por causa daquela capacidade de armazenar, ongardiponibilizar informagdes pertinente
as tecnologias digitais.

Em outras palavras, a existéncia desses bancasdds germite que uprocedimento
da pesquisa, qual seja, construir uma compreensadcd-conceitual do que esta
sistematizado sobre algum objeto de estudo (o guditb e quem disse, para entdo fazer
avancar o conhecimento), torna-se um tipo de pesqUirata-se da pesquisa que busca

avaliar em que estagio esta o conhecimento prodeziddeterminada area, em dado periodo
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de tempo e que, para tanto, toma como dados deuipasq producdo bibliogréfico-
académica, que inclui artigos, dissertacéo e tpsegxemplo.

De fato, desenvolver uma pesquisa como esta com drasfontes seria inviavel e
mais limitada ainda do que se afirmou acima. Peuair titulos seria preciso ler os sumarios
de todas as revistas; para ler os sumarios sex@spr pelo menos, contatar as bibliotecas e
pedir copia digitalizada. Uma vez levantados agadt pertinentes, seria preciso obter copia
dos textos; para isso, seria possivel requisitgasddigitais nas bibliotecas, mas com
provavel restricdo por causa de direitos autouans vez que os periodicos sao vendidos.

Uma solucédo seria comprar um exemplar de cadaaewislé-los nas bibliotecas onde
se localizam. De um jeito ou de outro, seria ampg&gastos da pesquisa. Para os que nao
dispdbem de bolsa de estudo, tais gastos podem esanichadores. Enfim, a leitura e
categorizacdo dos textos tomariam muito mais ter§ssiam tarefas impensaveis para o
periodo regimental do mestrado. Procedimentos cbosrar temas por palavras-chave,
também, seriam impensaveis, sendo inviaveis. Bor podemos afirmar que as tecnologias
interferem a fundo nas formas de pesquisar na agadenas modalidades de pesquisa.

Assim, tendo em vista o trabalho docente, o ensiperior, as tecnologias digitais, as
relacdes que se estabelecem nessa triade e oigu@dsto aqui em torno desses temas, um
dos desafios que vemos se delinear para o tralddoente universitario € justamente
consolidar a pesquisa sistematica cada vez maie base da atividade didatico-pedagdgica e
da aprendizagem e construgcdo do conhecimento thsc&mata-se de elevar a poténcia
maxima a pesquisa em associacdo com o que asdgiasotligitais oferecem.

Uma experiéncia de mais de 20 anos na docénciagnmaoesuperior particular permite
constatar que grande parte dos colegas ndo timeametem titulos de pds-graduacéo. Isso
quer dizer que, é provavel, ndo passaram pelaiérp& de conceber, propor e desenvolver
uma pesquisa sistematica no ambiente académicamadsso caso, foram necessarias mais de
duas décadas para avangarmos na formacao pela mastrado.

Embora se possa pensar que a leitura de trabathgeshuisas pelo professorado
ainda nao iniciado na pesquisa académica, na pasrgtao, possa lhes trazer conhecimentos
Uteis, acredita-se que isso ndo baste para quawge concepc¢des relativas ao processo de
ensino e aprendizagem de que ele faz parte, pargae

Nao se duvida que elementos da pesquisa acadéenag@essentem, por exemplo, nas
propostas de trabalhos disciplinares apresentadderena escrita e falada (seminarios), por

exemplo. Tais elementos seriam, por exemplo, piowedos como partir de dada questdo ou
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proposicdo tematica, ler bibliografia especificazefr fichamento e resumos, enfim, a
apresentacao de um texto redigido segundo ceitésas de formalizacao.

Esta reflexdo nos fez rememorar de tais praticasigmnstancias remotas e recentes
do cotidiano da docéncia. Com base nelas, podefirosan que tais atividades ainda séo
vistas como incipientes do ponto de vista de slidade, porque o0 avanco de um estégio a
outro na formacéo ainda pressupde a avaliacadagarprova) como quesito de aprovagao
em muitos casos. Ou seja, o trabalho de pesquisaltkdho disciplinar e sua apresentacao
em forma de texto longo por si s6 ainda sao visboso insuficiente para qualificar os alunos
aos estagios seguintes. Por outro lado, quandoaraaigis com o que tivemos de desenvolver
ao longo da concretizagcédo desta pesquisa, asatasdde pesquisa na graduacéo sao ainda
incipientes, ainda revelam dependéncia entre deaediscente, e ndo a autonomia desejavel
no estudante universitario, para que conduza sEegso de ensino e aprendizagem por conta
propria, ou seja, contado com a orientagdo e orsupdelectual do docente. E claro, ndo se
ignora que a iniciacao cientifica proporcione eiaias de pesquisa. Mas ainda se trata de
uma acao insuficiente para ampliar o numero deoaluique tém contato com formas de
pesquisa sistematica.

A experiéncia adquirida com esta pesquisa nos ¢azd#ar que a construcdo do
conhecimento académico pela pesquisa e seus dEsilp@sitivos podem ficar mais claros
guando o docente se torna pesquisador. Ou sejexgesiéncia mesma de pesquisar que faz
um professor assimilar a dimensdo dos resultades ppde obter com seus alunos no
processo de ensino e aprendizagem tendo a pestpisa plataforma de sua atividade
docente. O professor precisa vivenciar a pesquisgeaie para experimentar a fundo o
processo de construir o conhecimento cientific@nteintos como o projeto de pesquisa
sistematico e seus elementos interna de estrututagédem a ficar mais claros para quem tem
de elabora-lo. O delineamento de um problema, deargumento, de questionamentos ou
hipéteses de pesquisa, por exemplo, podem serdéshdsrcom mais clareza por quem precisa
elabora-los. A escolha de uma metodologia parandebe&er uma pesquisa parece ser mais
para 0s que se veem ante a necessidade de estgliaédmente, a nocao de fontes de (dados)
de pesquisa pode ser entendida mais facilmentegpem se vé obrigado a fazer um
levantamento das fontes, assim como sua manipulagédoceunido, a organizagdo, a
classificagcéo, a categorizagao, a leitura e apreéacao.

Facilitar a vida de quem faz vai uma pesquisa € fomaa de estimular as pessoas a
pesquisar. Gracas as tecnologias digitais e seusswes, podemos dizer que a dimenséo das

fontes de pesquisa e suporte aos pesquisadoresnagi® mais faceis de ser acessadas do
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gue estavam duas décadas atrds. Hoje ha um volumeroso recursos importantes para
fazer pesquisa sistematica.

Tais recursos incluem a disponibilidade obras der&acias importantes para fazer
esclarecimentos conceituais, factuais e etimol&gi€u seja, disponibilidade de dicionarios
gerais (Aurélio e Caldas Aulete, por exemplo) eeeffros (comoDicionario: trabalho,
profissdo e condi¢do docentea Faculdade de Educacdo da UFMG), dicionariokndea
estrangeira assim como enciclopédias, gerais €iéisps, como a Enciclopédia Itau Cultural,
voltada ao campo das artes no Brasil. Além disso,fomtes on-line de informacbes
jornalisticas sdao abundantes. Incluem jornais éstes; do Brasil e de outros paises, que
publicam conteldos em sesites No caso do contetdo de jornais do passado, hesnarda
Biblioteca Nacional disponibiliza consulta por patachave a jornais e revistas do passado.
Também a Biblioteca do Senado oferece acervo deaifr revistas e livros antigos
digitalizados para ser baixados. A esses recuesadiaan as bibliotecas digitais académicas,
ou seja, 0s bancos de artigos, dissertagoes e seegemplo daqueles usados como fontes de
dados desta pesquisa. Bancos on-line de dados; mortais do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica do Instituto Nacional déu@iss e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira, com dados estatisticos em geral e sobdeieacdo em particular.

Cabe mencionar ainda os sites para traduzir textio® o Google Tradutor e tradutor
do site de busca Bing. Sao Uteis para quem seaaibuscar dados e informac¢des em fontes
nao escritas em portugués, a exemplo de jornaisiel@pédias estrangeiras. Acrescentem-se
recursos como os conversores de textos digitalz@dmo arquivo de imagem em textos
manipulaveis em editores de textos convencionass.f@uns e as comunidades-line
oferecem aos pesquisadores um espaco para estalsiidogos com pessoas que partilham
de interesses comuns e com as quais se pode apneside

Gracas a programas de financiamento educaciona& avdliacdo, ao aumento no
namero de vagas nas universidades publicas egorde universidades e institutos federais,
um numero consideravel de alunos sai direto dowernsiédio para o ensino superior. Sai de
um ambiente e de uma logica de estudo que se mifardo que vdo encontrar nas salas de
aula doscampi sobretudo a ideia de que o estudante tem deug@mamo e construir uma
formagao fundada na producéo sistematizada de ciomdagtos. Se sdo alunos familiarizados
com os féruns e as comunidad®sline ou seja, com espacos para a troca instantanea de
mensagens e conteudos, justamente porque compdoetidiano da faixa etaria deles, ndo se

pode dizer que séo alunos preparados intelectutdnpama usar o que sabem das tecnologias
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digitais em prol do estudo sistematizado; pararlidkan as novas formas de estudar e
aprender com que se deparam no ensino superior.

Se, dadas essas circunstancias, parece mais éaqiled nunca foi fazer da pesquisa
sisteméatica o fundamento do processo de ensingemdipagem no ensino superior, ndo se
pode subestimar o desafio, pois demanda esforgessupoe conhecer as tecnologias digitais
€ Seus recursos, saber usa-los para desenvolepriggese, assim, explora-los no processo de
ensino e aprendizagem. Pressupde dominar etapastamigs de uma pesquisa, tais como a
coleta de dados e os procedimentos de sua orgaaiz@agrupamento, classificacéo,
categorizagdo, hierarquizacao, distribuicdo eterpssupde saber identificar fontes Uteis,
derivar dados das fontes e filtra-los segundo raiépreestabelecidos. Em uma palavra,
supde fazer o aluno a aprender um movimento queve dla leitura do sentido de dado
conceito como verbete do dicionario as referérd@soficas a ele subjacentes.

N&o se pode negar que a tentativa de superar uafiadeso situe o professor numa
condicéo de sobrecarga que pode levar ao cansaciesaonforto e ao esgotamento, quando
poderiam ser anulados os esforcos em prol de urohemento mais sistematico e mais
intenso com as tecnologias digitais e seu uso mne@nsuperior. O apoio e 0 suporte
institucional pode ser uma forma de abrandar ostaaes efeitos nocivos de uma tentativa de
abracar as tecnologias digitais a fim de transfomsdormas de ensinar e aprender no ensino
superior.

Em conclusdo, os desafios que se fazem mais eesl@nfperceptiveis a partir do
material analisado e dos objetivos que orientarapesgjuisa incluem aqueles de natureza
mais subjetiva a exemplo de o professor desenvolver uma consaié@e seu lugar na
educacdo em que a producéo capitalista e as tgga®ldigitais se articulam de modo a
determinar rumos para 0 ensino superior; de nauneaisobjetiva (pratica, da acéo), a
exemplo de ir de usos pessoais das tecnologiatidigiara usos profissionais (ou seja,
estender a adesdo a usos das redes sooidiise, também, ao ambiente profissional). Além
disso, precisa acompanhar o ritmo das mudancagcasogias para apreender seus aspectos
técnicos e, assim, aproveitar as que permeiam teatebda educacéo e do trabalho docente,
adequando-as as necessidades do processo de eagrendizagem e a outros processos que
se instauram no ambito do trabalho docente. Igustkneespera-se que atente para as
mudancas de metodologias que se mostrem necessagias supde ajustar e mudar métodos,
estratégias, abordagens, usos e acompanhamentoaciediais ao uso das tecnologias

digitais; enfim, o desafio de trabalhar em conjuwdm profissionais ndo docentes.
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Quanto as possibilidades e aos modos pelos quakD#S impactam o trabalho
docente no ensino superior, ndo foi possivel tirma conclusédo, dado que pela pesquisa da
producdo académica constatamos que tem sido dada ptencéo as relacdes entre trabalho
docente, tecnologias digitais e ensino superior.nf@mos € isso que pudemos inferir dos
dados obtidos. Por isso, nos parece que a pespgsar continuidade e/ou refinamnetos
metologicos que ampliem o intervalo temporal dacas.

Os possiveis impactos das relacdes entre trabadeentt no ensino superior e
tecnologias digitais s&o questdes pouco abordalpauta dos pesquisadores. E como se ndo
tais relac6es ndo significassem problema de imyeggADb. Tampouco a natureza delas. Porém,
em uma sociedade em gue as tecnologias atravesgda & o trabalho, ndo ha como ignorar
tais relacdes. Afinal, elas interferem no modo dgoizacdo do trabalho docente, em seus
ritmos, amplitudes funcionais e, por isso, delimeiaovas exigéncias aos profissionais.
Assim, a eles ndo é possivel ficar imunes ao ctmtepue espera profissionais fluentes nas

tecnologias que atravessam o mundo.
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do desempenho no Ensino Superior:

reflexdes no ambito de um estudo em

Curso
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Revista Brasileira de Pos-
Graduacao, 2012, Vol.8(S2),
p.589(27) [Periddico revisado pa
pares]

=

Avaliacéo perceptivo-auditiva e fatore
associados a alteracdo vocal em
professores Auditory vocal analysis
and factors associated with voice
disorders among teachers

pAlbanita Gomes Da Costa d
Ceballos ; Fernando Martin
Carvalho ; Tania Maria de
Araujo ; Eduardo José Faria
Borges Dos Reis

eRevista Brasileira de

5 Epidemiologia, 01 June 2011,
Vol.14(2), pp.285-295 [Periédicg
\gevisado por pares]

Alto e baixo desempenho no enade:
Que variaveis explicam?

Lemos, Karinne Custédio
Silva ; Miranda, Gilberto
José

Revista Ambiente Contabil, 2015
Vol.7(2), pp.101-118

2 FORMACAO

Titulo

Autor(es)

Referéncia

Replica 1--formar docentes: em que
medida a pés-graduagdo cumpre est
missdo?(Documentos e Debates)

Bittencourt Bastos, Antonio
a Virgilio ; Zaguri Tourinho,
Emmanuel ; Yamamoto,
Oswaldo Hajime ; Meira
Menandro, Paulo Rogerio

Revista de Administracao

2011, Vol.15(6), p.1152(9)

Contemporanea - RAC, Nov-De¢

A formacao superior de Enfermagem
no Brasil: uma visao histérica

Valéria Marli Leonello ;
Manoel Vieira de Miranda
Neto ; Maria Amélia de
Campos Oliveira

Revista da Escola de Enfermage
da USP, 01 December 2011,
Vol.45(spe2), pp.1774-1779
[Periddico revisado por pares]

m

A formacao do profissional
nutricionista na percepcao do docent

Luz, Maria Merces de

e Araujo ; Romero, Amanda
Batista Da Rocha ; Brito,
Ana Karolinne Da Silva ;

Interface: Comunicacao Saude
Educacéo, 2015, Vol.19(54),
p.589(13)

Batista, Livia Patricia
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Rodrigues ; Nogueira, Lidya
Tolstenko ; Dos Santos,
Marize Melo ; de Carvalho,
Maria Do Carmo Martins

Pedagogia universitaria e formacao
docente: em foco o programa Ciclus

Vanessa Alves Da Silveira
de Vasconcellos ; Valeska
Maria Fortes de Oliveira

Educacéo : Revista do Centro dé
Educacdo UFSM, 01 September
2011, Vol.36(2), pp.235-249

D

Uma estratégia didatica para a
formacao de educadores em saude n
Brasil: a indagacao dialégica
problematizadora

De Longhi, Ana Lia ;
oBermudez, Gonzalo Miguel
Angel ; Abensur, Patricia
Lima Dubeux ; Ruiz-

Moreno, Lidia

Interface: Comunicacao Saude
Educacéo, 2014, Vol.18(51),
p.759(11)

Formacéo docente e educacéo a
distancia: um estudo do cenario
educativo de Santa Catarina

Pereira Ocampo Moré,
Rafael ; Tavares Vieira,
Grace ; Araljo, Marcia
Santiago De ; Marino Costa
Alexandre

Ciéncias da Administracdo, 2012

Vol.14(32), pp.9-20[Periddico
revisado por pares]

A formacao pedagoégica no ensino
superior e 0 papel da p6s-graduacédo
stricto sensu The pedagogical
formation in higher education and the
role of stricto sensu graduate studies

Guilherme Torres Corréa ;
Victoria Maria Brant Ribeiro

Educacéo e Pesquisa, 01 June
2013, Vol.39(2), pp.319-334
[Periddico revisado por pares]

A formacao do docente do ensino
superior: uma reflexdo sobre as
dimensbes profissionalismo e
profissionalizacéo

Franc-Lane Sousa Carvalhg
Do Nascimento ; Andressa
Graziele Brandt ; Nadja
Regina Sousa Magalhdes

Revista da Faculdade de

Educacéo (Universidade do
Estado de Mato Grosso), 01 July
2014, Vol.21(1), pp.31-52

A expansdo do ensino superior,
politicas de formagédo docente e
atratividade da carreira. The expansi
of higher education, teacher educatio
policies and the attractiveness of the
teaching career

Olgaises Cabral Maués ;
Arlete Maria Monte de
pr€amargo
n

Revista Eletronica de Educacéo
01 May 2014, Vol.8(1), pp.77-91

A formacao profissional dos assisten
sociais em tempos de contrarreforma
do ensino superior: o impacto das ma
recentes propostas do governo

elsula Juliana Fiuza Cislaghi
S
1

Servico Social & Soaidd, 01
June 2011(106), pp.241-266

A nocdo de sujeito implicado na
formacéo docente em uma comunida
de trabalho e aprendizagem em rede
(CTAR) no Ensino Superior publico

Lopes De Sousa, Carlos
dalberto ; Aires, Carmenisia
Jacobina ; Goncgalves De

Faria Lopes, Ruth

Estudios pedagogicos (Valdivia)
2012, Vol.38(1), pp.285-295
[Periddico revisado por pares]

Formacao docente: trajetérias e sabeg

réga Paula Pereira Arantes
Raimunda Abou Gebran

Colloquium Humanarum, 2013,
Vol.(2)

Formacao pedagdgica de educadore
da educacéo superior no Brasil:
algumas implicacbes

s Silva Filho, Raimundo
Barbosa

Revista Educacgéo Por Escrito, 0
January 2013, Vol.4(1), pp.15-31

L

Entre o discurso praticado e a realids
percebida no processo de formacao
docente

ddathalia de Fatima Joaquin
; Ana Alice Vilas Boas ;
Alexandre de Padua Carrie

Avaliacao : Revista da Avaliacad
da Educacéo Superior, 01 July
12012, Vol.17(2), pp.503-528

Formacéo Docente e Educacéo a
Distancia: um estudo do cenario
educativo de Santa Catarina

Pereira Ocampo More,
Rafael ; Tavares Vieira,
Grace ; Santiago De Araujo
Marcia ; Marino Costa,
Alexandre

Revista de Ciencias da
Administracao, Jan, 2012, p.9(1
, [Periddico revisado por pares]

Formacéo e praticas de docentes de
curso de graduacdo em enfermagem

uiravares de Araujo, Vaness
Aparecida Ballista ; Gebran
Raimunda Abou ; de Barros

n Acta Scientiarum. Education
(UEM), 2016, Vol.38(1), p.69(11

, [Periédico revisado por pares]




107

Helena Faria

Formacéo do pedagogo no Brasil e 0
processo de construcdo de proposta
curricular do curso de pedagogia na

UFPR (1996-2011)

Gabardo, Cleusa Valério ;
Hagemeyer, Regina Cely D
Campos

Aula: Revista de Pedagogia de |

eUniversidad de Salamanca, 201
Issue 20, pp.219-231 [Periodico
revisado por pares]

=D

Modelos didaticos presentes na
formacao de futuros professores de
quimica e fisica da regido norte do
estado do Rio de Janeiro, Brasil:
encontros e desencontros entre
concepcdes e formacdo

Cassiana Barreto, Hygino ;
De Souza Marcelino,
Valéria; Paixao Linhares,
Marilia

Revista Electronica de
Investigacion en Educacién en
Ciencias, 2013, Issue 2, pp.49-5

Integracdo "ensino-servico" no
processo de mudanca na formacéo
profissional em Odontologia (Report)

Finkler, Mirelle ; Caetano,

Interface: Comunicacao Salde

Joao Carlos ; Ramos, Flavia Educacéo, 2011, Vol.15(39),

Regina Souza

p.1053(15) [Periédico revisado
por pares]

Saberes docentes sobre processo
ensino-aprendizagem e sua importan
para a formacéo profissional em salg

Freitas, Daniel Antunes ;
cBantos, Emanuele Mariano
lale Souza ; Lima, Lucy

Vieira Da Silva ; Miranda,

Lays Nogueira ;

Vasconcelos, Eveline

Lucena ; Nagliate, Patricia

de Carvalho

Interface: Comunicacao Salde
Educacéo, 2016, Vol.20(57),
p.437(12) [Periddico revisado pa
pares]

=

Historia da formacao docente no
Brasil: trés momentos decisivos

Dermeval Saviani

Educacéo : Revista do Centro dé
Educacdo UFSM, 01 September
2011, Vol.30(2), pp.11-26

A formacao pedagdgica institucional
para a docéncia na educacéo superid

Oliveira, Claudia Chueire ;
rVasconcellos, Maura Maria
Morita

Interface: Comunicacao Salde
Educacéo, 2011, Vol.15(39),
p.1011(14) [Periédico revisado
por pares]

Formacao de professores de historia
préticas e discursos de si

Simbes, Rodrigo Lemos
Morosini, Marilia Costa
2013

Pontifical Catholic University of
Rio Grande do Sul

Contribuicdes do Pibid para a
formacao inicial de professores: a
terceira margem do rio

Gonzatti, Sénia Elisa March
Vitéria, Maria Inés Corte
2015

i Pontifical Catholic University of
Rio Grande do Sul

A formacao de professores na
perspectiva da educacéo inclusiva en
Mocambique: uma perspectiva critica

Luis Alfredo Chambal ; Jos¢
nGeraldo Silveira Bueno

> Cadernos Cedes, 01 May 2014,
Vol.34(93), pp.225-239
[Periddico revisado por pares]

Percepcao de profissionais da area d
salide sobre a formacéo, atuacéo e
satisfacdo em sua atividade docente

aTreviso, Patricia Costa,
Bartira Ercilia Pinheiro Da
2015

Metodologia do ensino superior nos
programas de pos-graduacao Stricto
Sensu em Educacéo Fisica no Brasil
formacao docente em questao

Felden Pereira, Erico ; Cart
Cardoso De Medeiros,
&ristina

aMovimento: revista da Escola deg
Educacéo Fisica, 2011, Vol.17(4
pp.165-183

Metodologia problematizadora e suas
implicacBes para a atuagéo docente:
relato de experiéncia

Adriana Katia Corréa ;
Ronildo Alves Dos Santos ;
Maria Concei¢éo Bernardo
de Mello E Souza ; Maria

Educacdo em Revista, 01
December 2011, Vol.27(3),
pp.61-77

José Clapis
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3 PRATICA (DOCENCIA: INICIACAO, EXERCICIO, ESTILOS)

Titulo

Autor(es)

Referéncia

O professor universitario novato:
tensb@es, dilemas e aprendizados no
inicio da carreira docente

Freire, Leila Inés Follmann;
Fernandez, Carmen

Ciencia & Educacao, 2015,
Vol.21(1), pp.255-272 [Periédicg
revisado por pares]

Iniciagcdo a docéncia universitaria: a
tessitura da professoralidade

Bolzan, Doris Pires Vargas;
Powaczuk, Ana Carla
Hollweg

Acta Scientiarum. Human and
Social Sciences (UEM), 2013,
Vol.35(2), p.201(9)

Problemas percebidos no exercicio d
docéncia em contabilidade.

aSousa Araujo, Tamires ;
Correia Lima, Francielly
Dornelas ; Lacerda de
Oliveira, Ana Clara ;
Miranda, Gilberto Jose

Revista Contabilidade &
Financas, 2015, Vol.26(67),
p.93(26)[Periddico revisado por
pares]

Estilos de ensino dos docentes de
diferentes carreiras de nivel superior
associadas com as ciéncias naturais

Laudadio, Julieta ;
Mazzitelli, Claudia

Educacién; Vol. 24, No. 46
(2015); 9-25

Professor de ensino superior: 0
entendimento a partir de narrativas d
pos-graduandos em quimica

Quadros, Ana Luiza de;

e Carvalho Da Silva, Dayse;
Silva, Fernando César; De
Freitas Silva, Gilson;
Rodrigues Oliveira, Sheila;
Pereira De Andraide, Frank
Tristdo, Juliana Cristina;
Santos, Leandro José ;
Aleme, Helga Gabriela

Educacéo e Pesquisa: Revista da
Faculdade de Educacéo da
Universidade de Sdo Paulo, 2012,
Vol.38(2), pp.389-402 [Periddico
revisado por pares]

Trabalho docente na Universidade dd
Estado do Rio de Janeiro (1995 - 20(
e efeitos de subjetivacéo

Deise Mancebo
8)

Em Pauta: Teoria Social e
Realidade Contemporénea, 01
March 2012, Vol.0(26), pp.137-
152 [Periddico revisado por
pares]

Vivenciando a pratica docente em
Quimica por meio do Pibid: introducd
de atividades experimentais em esco
publicas

Weber, Karen Cacilda ; de

oAlmeida, Elba Cristina

|#Santos ; Da Fonseca, Maria
Gardennia ; Brasilino, Maria
das Gracgas Azevedo

Revista Brasileira de Pos-
Graduacdo, 2012, Vol.8(S2),
p.539(21) [Periddico revisado pa
pares]

=

Atividade docente na modalidade Ea
um olhar a partir do enfoque dialogic
e da abordagem ergologica

DReginatto, Andréa Ad Di
b Fanti, Maria Da Gléria
Corréa 2015

Pontifical Catholic University of
Rio Grande do Sul

O Desempenho Docente e a
Constru¢éo da Qualidade no Ensino
Superior: Um Modelo para a
Accao.(TESIS DOCTORALES)

Moreira, Luis

Teoria de la Educacion, Dec,
2011, Vol.23(2), p.180(3)

Comprometimento e entrincheiramen
na carreira: um estudo de suas
influencias no esforco instrucional do
docente do ensino superior.(Report)

t@kazaki Rowe, Diva Ester ;
Bittencourt Bastos, Antonio
Virgilio ; Moreno Pinho,
Ana Paula

Revista de Administracéo
Contemporanea - RAC, Nov-Dec,
2011, Vol.15(6), p.973(20)

A Tutoria e o tutor nos cursos de
pedagogia das instituicdes de ensino
superior parceiras da Universidade
Aberta do Brasil

Oliveira, Francisnaine
Priscila Martins de ; Lima,
Claudia Maria

Revista Educacéo Por Escrito, 01
January 2012, Vol.3(1), pp.74-88

O trabalho do tutor em uma instituicé
publica de ensino superior

poValdelaine Mendes

Educacdo em Revista, 01 June
2012, Vol.28(2), pp.103-132

O estagio curricular supervisionado n
UFSM: o trabalho docente no ensino

aSandra Agostini ; Eduardo
Adolfo Terrazzan

superior

Revista Dialogo Educacional, 01
January 2012, Vol.12(37),
pp.977-995
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Titulo

Autor(es)

Referéncia

Desafios da gestéo coletiva da
atividade na docéncia universitaria

Elvia Lane Araujo Do
Nascimento; Sarita Brazao
Vieira; Anisio José Da Silva
Araujo

Psicologia: Ciéncia e Profissao,
01 January 2012, Vol.32(4),
pp.840-855

O Professor-Gestor em Universidade
Federais: alguns apontamentos e
reflexdes

sAlves Correia Barbosa,
Milka; Costa De Mendonga
José Ricardo

Teoria e Pratica em
Administracdo (TPA), 2014,
Vol.4(2), pp.131-154 [Periddico
revisado por pares]

O Cotidiano de Gestores entre as

Marlene Catarina de

Revista OrganizagBes em

Estruturas Académica e AdministrativeOliveira Lopes Melo; Ana | Contexto, 01 July 2013, Vol.9(17)

de uma Instituicdo de Ensino SuperigrLdcia Magri Lopes; Jodo [Periddico revisado por pares]

Publica Federal de Minas Gerais Marcelo Ribeiro

Ensino, pesquisa e gestdo académicaWaldemar Marques Avaliacdo: Revista da Avaliacao

universidade da Educacéo Superior, 01
November 2011, Vol.16(3),
pp.685-701

Metodologia problematizadora e suas Lunardi, Elisiane Machado | Pontifical Catholic University of

implicagBes para a atuagao docente:| Morosini, Marilia Costa Rio Grande do Sul

relato de qualidade da gestéo 2012

pedagogica no curso de pedagogia

Um modelo para o dimensionamento| Marcelo Embirucu; Producéo, 01 January

do corpo docente para 0 apoio a Cristiano Hora Fontes; 2012(ahead), pp.0 [Periddico

tomada de decisdo no planejamento dRicardo de Araujo Kalid revisado por pares]

instituicbes de ensino superior

5 CAPITALISMO, PRODUCAO E FLEXIBILIZACAO

Titulo Autor(es) Referéncia

“Universidade produtiva" e trabalho | Marcia Cavalcanti Raposo | Estudos e Pesquisas em

docente flexibilizado Lopes Psicologia, 01 May 2014,
Vol.6(1), pp.35-48

A educacédo a distancia no contexto daLuciana Chardo de Oliveira} Laplage em Revista, 01 August

reestruturacdo produtiva do capital: | Adriana C. Omena Santos | 2015, Vol.1(2), pp.59-

novas demandas e a ressignificacdo do 79[Periddico revisado por pares]

trabalho docente

Eficiéncia e desempenho no ensino | Edward Martins Costa; Revista de Economia

superior: uma analise da fronteira de| Herminio Ramos de Souza] Contemporénea, 01 December

producdo educacional das IFES Francisco de Sousa Ramos]; 2012, Vol.16(3), pp.415-440

brasileiras Jorge Luiz Mariano Da Silva

Trabalho docente, carreira doente: a| Guarany, Alzira Mitz Revista Educacgéo Por Escrito, 01

privatizacao, a l6gica produtivista e a| Bernardes January 2012, Vol.3(1), pp.26-4(

mercantilizacdo na e da educacéo e

seus efeitos sobre os docentes.

Professores do ensino publico superipFerreira Borsoi, Izabel Universitas psychologica, 2013,

produtividades, produtivismo e Cristina; Silva Pereira, Vol.12(4), pp.1211-1233

adoecimento Flavilio [Periddico revisado por pares]
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Titulo

Autor(es)

Referéncia

A precarizac¢do do trabalho docente 1
Ensino Superior: dos impasses as
possibilidades de mudancas

dSheila Daniela Medeiros do
Santos

sEducar em Revista, 01 Decembg
2012(46), pp.229-244

-

Trabalho docente voluntario em uma
Universidade Federal: nova
modalidade de trabalho precarizado?
Voluntary teaching in a Federal
University: a new mode of precarious
work?

Valeska Nahas Guimaraes;

Educacdo em Revista, 01

Sandro Vieira Soares; Maria September 2012, VVol.28(3),

Denize Henrique
Casagrande

pp.77-101

Adoecimento e sofrimento docente n

a Cristina Damm Forattini ;

perspectiva da precarizacdo do trabalhi@arlos Alberto Lucena

Laplage em Revista, 01 August
2015, Vol.1(2), pp.32-
47[Periddico revisado por pares]

Estratégias de prevencédo ao estresse
ocupacional de professores do ensin

2 Zambon, Everton Stobaus,
D

superior privado

Claus Dieter 2014

7 MOTIVACAO

Titulo

Autor(es)

Referéncia

A motivacdo no ambiente de trabalhg
das IES: estudo de caso na
Universidade Federal de Roraima-
UFRR

Oliveira, Bruno;
Nascimento, Giuliana;
Franco, Victor

Revista de Administracéo de
Roraima - RARR, 2011, Vol.1(1)
pp.20-34 [Periddico revisado po
pares]

Que fatores de satisfacdo e motivacd
estdo afetando o desenvolvimento da
carreira académica em instituicdes d¢
ensino superior em Portugal?

oMachado-Taylor, Maria de

1 Lourdes; Soares, Virgilio

> Meira; Ferreira, Jose Brites
Gouveia, Odilia Maria
Rocha

Revista de Administracéo Public
RAP, 2011, Vol.45(1), p.33(12)
[Periddico revisado por pares]

3]

A motivacao e a afetividade na
disciplina de pratica juridica no
SAJUG da PUCRS

Ferreira, Ana Luiza
Carvalho Santos, Bettina
Steren Dos 2014

Pontifical Catholic University of
Rio Grande do Sul

Oficinas pedagdgicas de trabalho
cooperativo: uma proposta de

Antunes, Denise Dalpiaz
Santos, Bettina Steren Dos

motivagdo docente

Pontifical Catholic University of
Rio Grande do Sul

2012

8 QUALIDADE DE VIDA E SAUDE

Titulo

Autor(es)

Referéncia

Género e qualidade de vida percebid
estudo com professores da area de
saude

abe Oliveira, Elizabete
Regina Araujo; Garcia,
Atala Lotti; Gomes, Maria
Jose; Bittar, Telmo Oliveira
Pereira, Antonio Carlos

Ciéncia & Saude Coletiva, Marc
2012, Vol.17(3),
p.741(7)[Periddico revisado por
pares]

n

Perfil vocal, ocupacional e de saude
geral de docentes de Santa
Maria/RS.(texto em portugués)

Cielo, Carla Aparecida;
Portalete, Caroline
Rodrigues; Ribeiro, Vaness
Veis; Bastilha, Gabriele
Rodrigues

Revista CEFAC: Atualizacao
Cientifica em Fonoaudiologia e

aEducacao, 2016, Vol.18(3),
p.635(14) [Periddico revisado pa
pares]

=

Qualidade de vida no trabalho docen
Um estudo de caso em uma instituica
de ensino superior

eVasconcelos, Patricio
idHenrique; Alves, Carlos
Eduardo Leitdo; Santos,

Suenya Freire Do Monte; de

Francisco, Antonio Carlos

RAI Revista de Administracao e
Inovacéo, April-June 2012,
Vol.9(2), pp.79-97
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111

Titulo

Autor(es)

Referéncia

Analise de competéncias docentes n
educacéo a distancia via internet:
percepcao de alunos de administracg

A Porto, Josiane Brietzke
Oliveira, Leonardo Rocha
de 2013

Na ultima década estamos
vivenciando um crescimento da
educacéo superior no pais.
Pontifical Catholic University of
Rio Grande do Sul

A Pedagogia das Competéncias em
Curso de Administracéo: o desafio d¢
passar do projeto pedagdégico a prati
docente

itNunes, Simone Costa;
» Patrus-Pena, Roberto
ca

Revista Brasileira de Gestéo de
Negdcios, 01 September 2011,
Vol.13(40), pp.281-299

Competéncias docentes relacionadag
uso pedagégico de tecnologias digita
um estudo envolvendo disciplinas
semipresenciais

&odelski, Daiane Casartelli
isAlam De Oliveira

Pontifical Catholic University of
Rio Grande do Sul

10 PESQUISA

Titulo

Autor(es)

Referéncia

Fatores que interferem no (n&o)
credenciamento de pesquisadores ef
programas de pos-graduacao: um
estudo nas universidades publicas er
Goias

Itala Moreira Alves; Joao de
nMelo Maricato; Dalton
Lopes Martins
n

Na dltima década estamos
vivenciando um crescimento da
educacdo superior no pais.
Pontifical Catholic University of
Rio Grande do Sul

Iniciagao cientifica: aspectos
historicos, organizacionais e
formativos da atividade no ensino
superior brasileiro

Luciana Massi; Salete
Linhares Queiroz

01 January 2015

Peculiaridades da p6s-graduacéo no
Brasil, na Costa Rica, no Equador e
México: um estudo comparativo

Gomes, Christianne Luce;
ndclizalde, Rodrigo

Revista Brasileira de Pos-
Graduacao, 2014, Vol.11(25),

p.757(28)

11 COLABORACAO E COOPERACAO

Titulo

Autor(es)

Referéncia

Trabalho colaborativo: um conceito
polissémico

Pinto, Carmem LUcia
Lascano; Leite, Carlinda

Conjectura: filosofia e educacéo
2014, Vol.19(3), pp.143-170

Ensino superior privado: expanséo d
cooperativas de mao de obra docents

aghdolfo Ignacio Calderén;
> Henrique Da Silva Lourencd

Cadernos de Pesquisa, 01 Augu
2011, Vol.41(143), pp.642-

659[Periddico revisado por pare

12 ESTADO E EDUCACAO

Titulo

Autor(es)

Referéncia

Estado, Saber e Poder no Brasil

Mendonga, Sonia Regina d

e Passagens, 2013, Vol.5(2),
pp.245-261

Proposta de um Mapa Estratégico parlartins, Vinicius Abilio

uma Universidade Publica

Revista Evidenciacdo Contabil &
Financas, 2015, Vol.3(2), pp.88-
103 [Periddico revisado por
pares]

Panorama dos cursos de Graduagéo
Enfermagem no Brasil na década da:

drfizabeth Teixeira; Josicelid
5 Dumét Fernandes; Andréia

Diretrizes Curriculares Nacionais

Revista Brasileira de
Enfermagem, 01 September 201

de Carvalho Andrade;

Vol.66(spe), pp.102-110

31
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Kénia Lara Silva; Maria
Eliane Martins Oliveira Da
Rocha; Raquel Josefina de
Oliveira Lima

[Periddico revisado por pares]

Uma greve, varias licdes. A greve da
universidades federais no Brasil em
2012

s Marcelo-Badaré, Mattos

Revista Iberoamericana de
Educacién Superior, 2013,
Vol.4(10), pp.135-142

13 SUBJETIVIDADE

Titulo

Autor(es)

Referéncia

Perfil socioecondmico e expectativa
docente de ingressantes no Curso de
Licenciatura em Ciéncias Biol6gicas.

Santos, Rodrigo Souza;
Pereira, Luciana M. S.;
Marques, Francicléia M.;
Costa, Nayara C. F.;
Oliveira, Patricia Soares

Revista Eletronica de Educacéo
01 August 2014, Vol.8(2),
pp.293-303

Entre a dominacao simbdlica e a
emancipac¢éao politica no Ensino
Superior em Enfermagem:

Revista da Escola de Enfermagem
da USP, 01 August 2011,
Vol.45(4), pp.981-988 [Periddico
revisado por pares]

Representacdes sociais de alunas de
pedagogia sobre o trabalho docente:
estagio e experiéncia

Rita de Cassia Pereira Lima
Maria Cristina Da Silveira
Galan Fernandes; Marlene
Fagundes Carvalho
Gongalves

1;Nuances: Estudos sobre

Educacéo, 01 June 2011,
Vol.16(17)

Percepcao dos graduandos em ciéng
contabeis de salvador (ba) sobre os
conceitos relevantes da teoria da
contabilidade

iasdriano Leal Bruni;
Raimundo Nonato Lima
Filho

Revista de Educacgédo e Pesquisa
em Contabilidade, 01 June 2012,
Vol.6(2 Portugués), pp.187-203

Trabalho docente: representacdes
sociais em professores de uma
universidade publica Souza, Tatiana

Machiavelli Carmo;
Oliveira, Cirlene Aparecida
Hilario Da Silva

Psico, 01 January 2013,
Vol.44(4), pp.590-600 [Periédicg
revisado por pares]

Perfil docente para alunos/as con altasConejeros - Solar, Maria

capacidades

Leonor; Gomez - Arizaga,
Maria Paz; Donoso - Osorig

Elizabeth

MAGIS. Revista Internacional de
Investigacion en Educacion, Jan
June, 2013, p. 393(19)
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Titulo |

Autor(es)

Referéncia

Ao Mestre com Carinho: relacées enfréMiranda, Gilberto José;

as qualificacBes docentes e o

Nova, Silvia Pereira de

desempenho discente em Contabilidadgastro Casa; Cornacchione

Junior, Edgard Bruno

Revista Brasileira de Gestéo de
Negocios, 01 September 2013,
Vol.15(48), pp.462-480
[Periddico revisado por pares]

Docéncia universitaria: um estudo
sobre a interagcdo entre docentes e
estudantes em cursos na modalidade

Parreira Jinior, Walteno
Martins; Malus4, Silvana;
Saramago De Oliveira,
Guilherme

semipresencial

RIED: revista iberoamericana de
educacioén a distancia, 2013,
Vol.16(2), pp.193-212
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Titulo

Autor(es)

Referéncia

Pro-Saude e PET-Saude como espa
de educacéo interprofissional

td3a Costa, Marcelo Viana ;
Patricio, Karina Pavao ;
Camara, Ana Maria Chagas
Sette ; Azevedo, George
Dantas ; Batista, Sylvia
Helena Souza Da Silva

Interface: Comunicacao Saude
Educacao, March 15, 2015,
Vol.19(S1), p.709(12)

Remuneragéo e caracteristicas do
trabalho docente no Brasil: um aporte

Thiago Alves; José
» Marcelino de Rezende Pint

Cadernos de Pesquisa, 01 Augu
b 2011, Vol.41(143), pp.606-639

Permanéncia na graduacéo a distang
na perspectiva dos estudantes: um
estudo a partir da experiéncia do
projeto Alfa Guia

idantos, Pricila Kohls dos;
Giraffa, Lucia Maria Martins

2015

O trabalho colegial no ensino da
matematica na Escola Secundaria D.
Inés de Castro

Vieira, Antonio José Pereirs
Da Silva Lisboa

1 Jodo Verissimo 2012

A evolucao do ensino da pos-
graduacgéo estrito senso em
administragcéo no Brasil.

Silva Cirani, Claudia Brito;
Marques Da Silva, Heloisa
Helena; De Abreu
Campanario, Milton

Revista de Administracéo

Contemporanea - RAC, Nov-De¢

2012, Vol.16(6), p.765(19)

E uma alternativa para a exclusédo
escolar, tem?"

Fagundes, Tatiana Bezerra

Revista Brasileira de Pos-
Graduacao, 2011, Vol.8(S1),
p.S181(22) [Periddico revisado
por pares]

Expressdes da educacédo superior ng
anos 2000: uma analise discursivo
critica de documentos do Banco
Mundial

sThiengo, Lara Carlette; de
Mari, Cezar Luiz

Acta Scientiarum. Human and
Social Sciences (UEM), 2014,
Vol.36(1), p.53(9)




