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[...] Assim como a prudéncia, a coragem € a
condicdo de todas as outras virtudes: a
primeira nos ajuda a encontrar a melhor forma
de pratica-los, a Gltima atreve-nos a agir sobre
elas [...]. Entdo, se a prudéncia é o cérebro por
tras do bem, vocé poderia dizer que a coragem
€ 0 seu musculo.

Uma historia que precisa ser exercida
regularmente, para que ela ndo atrofie [...].

André Comte-Sponville. Pequeno tratado das
grandes virtudes, 1999.
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RESUMO

Nos dois primeiros decénios do século XXI, ocorreram transformacdes no mundo do trabalho,
como novas estratégias de fornecimento dos servicos financeiros e tecnoldgicos, reestruturacao
produtiva, desdobramento da jornada de trabalho e polivaléncia profissional que impulsionaram
0 ser humano a responsabilidade de reorganizar o seu estilo de vida. Essas metamorfoses se
exteriorizam ndo so na esfera escolar, mas também no sistema social, sinalizando mutagdes
acentuadas na natureza e nos ritmos do trabalho docente de diferenciados niveis, categorias e
modalidades ocupacionais. A partir de tal contexto, esta pesquisa toma por objeto de estudo as
implicacdes da cultura virtual no trabalho docente. O problema que orienta a investigagédo é
saber sob quais formas, ritmos e expressdes a cultura virtual tem conduzido a uma
reestruturacdo do trabalho docente na educacdo superior, reconfigurando a subjetividade de
professores universitarios dos cursos de graduacdo. O presente estudo vincula-se a linha de
pesquisa Desenvolvimento profissional, trabalho docente e processo de ensino-aprendizagem
do Programa de P6s-Graduagdo em Educacdo, da Universidade de Uberaba, e integra o projeto
de pesquisa intitulado Trabalho e profissao docente na cultura virtual: tendéncias, conteudos e
implicacdes para a subjetividade e a salde de professores. O objetivo principal é compreender
as inter-relagdes entre trabalho docente, cultura virtual e subjetividade de professores da
educacdo superior nos cursos de graduacdo. Em termos de circunscricdo epistemoldgica e em
relacdo aos objetivos, a tese classifica-se como explicativa, apresentando como técnica de
recolha de informacGes: questionario, entrevistas narrativas, estudos de relatorios e documentos
administrativos. Para obter as informacgdes que ocorrem em ambientes virtuais na educacao
superior, um dos aportes metodoldgicos empregados foi o netnografico. Nessa forma
especializada de etnografia, utilizou-se a comunicacdo digital mediada por computadores e/ou
por rede de computadores. Apresenta uma abordagem quali-quantitativa e, em relacdo aos
procedimentos, apresentou as pesquisas bibliografica e documental. O estudo incluiu
levantamento eletronico de artigos na base de dados Scientific Electronic Library Online
(SCIELO) e no portal de periodicos da CAPES; leitura de livros e pesquisa de campo realizada
com a participacdo de 142 docentes (23,91%) de trés IES privadas mineiras do Alto Paranaiba
e Triangulo Mineiro que responderam a um questionario e 37 (26,06%) professores
participaram da entrevista narrativa. O material obtido foi submetido a analise de contetido. As
fontes de pesquisa se respaldam em obras classicas e contemporaneas, sustentadas no
referencial tedrico do materialismo historico e dialético. As investigacdes de base histdrico-
dialética podem contribuir para desvendar as contradi¢cBes contemporéneas do capitalismo,
permitindo compreender as diversas e complexas variaveis que se inscrevem na constitui¢éo
histérica do processo de trabalho docente. Os resultados sugerem que o trabalho docente
envolve diversos fatores, tais como: novas relacdes de tempo e espaco; globalizacao e sociedade
em rede; cultura virtual e trabalho; subjetividade do professor em tempos de dispersao;
produtividade; polivaléncia; multitarefas; desvalorizacao e desprestigio da carreira profissional,
precarizacdo, intensificacdo e extensificacdo do trabalho docente; tecnologias digitais e
educacéo superior; condicdes de trabalho e processo saude-doenca.

Palavras-chave: Trabalho docente. Cultura virtual. Formag&o em servigo. Educagéo superior.
Tecnologias e subjetividade.






ABSTRACT

In the first two decades of the 21% century, changes have occurred in the working world, such
as new strategies for the supply of financial and technological services, productive
restructuring, the increase in the working day, and professional polyvalence, that have driven
the human being to the responsibility of reorganizing his/her lifestyle. These metamorphoses
are externalized not only in the school realm, but also in the social system, signalling intense
mutations in the nature and in the rhythms of the teaching work at different levels, categories,
and occupational modalities. As from such a context, this research takes on as its object of
study, the implications of the virtual culture in the teaching work. The problem that guides the
investigation wants to discover under which forms, rhythms, and expressions, the virtual culture
has led to a restructuring of the teaching work in higher education, reconfiguring the
subjectivity of the university teachers of the under-graduate courses. This study is linked to the
research line of Professional development, teaching work and teaching-learning process of the
Post-Graduate Program in Education at the University of Uberaba and is part of the research
project entitled Work and teaching profession in the virtual culture: tendencies, contents and
implications for the teachers’ subjectivity and health. The main purpose is to understand the
inter-relations among the teaching work, the virtual culture, and the subjectivity of higher
education teachers in under-graduate courses. In terms of epistemological definition and
regarding the purposes, the thesis is classified as explanatory, presenting as data collection
techniques: questionnaire, narrative interviews, studies of reports and administrative
documents. In order to obtain the information that occurs in virtual environments in higher
education, one of the methodological contributions used was the nethnographic. In this
specialized form of ethnography, digital communication mediated by computers and/or by
computer networks was used. It involves a quali-quantitative approach, and, in relation to
procedures, it presented bibliographical and documental research. The study includes electronic
survey of articles from the data base of the Scientific Electronic Library Online (SCIELO) and
from the CAPES site of periodicals; book reading and field research carried out with the
participation of 142 teachers (23.91%) from three private Higher Education Institutions in the
Alto Paranaiba and Triangulo Mineiro regions of the State of Minas Gerais, that answered a
questionnaire, and 37 (26.06%) teachers took part in the narrative interview. The material
obtained was submitted to analysis of content. The research sources are supported by classical
and contemporary works, part of the theoretical benchmark of historical and dialectical
materialism. The investigations of historic-dialectical basis may contribute to throw light on
capitalist contemporary contradictions, allowing understanding of the diverse and complex
variables that incorporate the historical constitution of the teaching work process. The results
suggest that the teaching work involves diverse factors such as: new time and space relations;
globalization and society networks; virtual culture and work; teachers’ subjectivity in times of
dispersion; productivity; polyvalence; multitasking; devaluation and loss of prestige in the
professional career; loss of security, intensification and extensification of teaching work; digital
technologies and higher education; working conditions and health-illness process.

Key Words: Teaching work. Virtual culture. In-service training. Higher education.
Technologies and subjectivity.






RESUMEN

En los dos primeros decenios del siglo XXI, han ocurrido transformaciones en el mundo del
trabajo, tales como nuevas estrategias de abastecimiento de servicios financieros y
tecnologicos, reestructuracion productiva, desdoblamiento de la jornada de trabajo y la
polivalencia profesional que impulsaron el ser humano a la responsabilidad de reorganizarse su
estilo de vida. Esas metamorfosis se exteriorizan no solo en la esfera escolar, sino, ademas en
el sistema social, sefialando cambios acentuados en la naturaleza y en los ritmos del trabajo
docente de diferentes niveles, categorias y modalidades ocupacionales. El problema que
conduce la investigacion es saber bajo cuales formas, ritmos y expresiones, la cultura virtual ha
sido conducida en el trabajo docente y en la reestructuracion del trabajo docente en la educacion
superior, reconfigurando la subjetividad de profesores universitarios de los cursos de
graduacion. El presente estudio se vincula a la linea de investigacion Desarrollo profesional,
trabajo docente y proceso de ensenanza-aprendizaje del Programa de Posgrado en Educacion,
e la Universidad de Uberaba, e integra el proyecto de investigacion bajo el titulo "Trabajo y
profesion docente en la cultura virtual: tendencias, contenidos e implicaciones para la
subjetividad de los profesores. El objetivo principal es comprender las interrelaciones entre
trabajo docente, cultura virtual y subjetividad de profesores de la educacion superior en los
cursos de graduacion. En términos de circunscripcion epistemoldgica y en relacion a los
objetivos, la tesis se clasifica como explicativa, presentando como técnica de busca de
informaciones: cuestionario, entrevistas narrativas, estudios de relatos, y documentos
administrativos. Para la obtencion, las informaciones que ocurren en ambientes virtuales en la
educacion superior, uno de los aportes metodoldgicos empleados ha sido el netnografico. En
esta forma especializada de etnografia, se utiliz6 la comunicacion digital mediado por
computadoras y/o por red de computadoras. Nos presenta un abordaje cuali-cuantitativo y, con
relacion a los procedimientos presentd las investigaciones bibliografica y documental. El
estudio incluye levantamiento electronico de articulos en la base de los datos S.E. Library
Online (SCIELO) y en el portal de periddicos (CAPES). lectura de libros e investigacion de
campo realizada con la participacion de 142 docentes (23,91%) de trés IES privadas mineras
del Alto Paranaiba y Triangulo Minero que respondieron a un cuestionario y 37 (26,06 %)
profesores participaron de la entrevista narrativa. El material obtenido fue sometido al analisis
del contenido. Las fuentes de investigaciones se respaldan en obras clasicas y contemporaneas
sostenidas en el referencial tedrico del materialismo historico-dialético. Las investigaciones de
base historico-dialético pueden contribuir para elucidar las contradicciones contemporaneas del
capitalismo, permitiendo comprender las diversas y complejas variables que se escriben en la
constitucion histérica del proceso de trabajo docente. Los resultados sugieren que el trabajo
docente envuelve diversos factores tales como: nuevas relaciones de tiempo y espacio,
globalizacién y sociedad en red; cultura virtual y trabajo; subjetividad del profesor en tiempos
de dispersion, productividad, polivalencia; multitareas, devaluacion y desprestigio de la carrera
profesional; precarizacion, intensificacion y extensificacion del trabajo docente; tecnologias
digitales y educacion superior, condiciones de trabajo y proceso salud-enfermedad.

Palabras-clave: Trabajo docente. Cultura virtual. Formacion en servicio. Educacion superior.
Tecnologias y subjetividad.
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MEMORIAL
TRAVESSIA - NADA SERA COMO ANTES

“Eu carrego o mundo onde ndo cabe nos meus
sonhos. Carrego as doguras, mas também as
indecisdes. Carrego alegrias que se misturam com
as dores. E é disso que minha vida é feita, de tudo
€ mais um pouco e eu me esbaldo nestas coisas e
fico tecendo uma colcha que me defina.

[...] tenho muitos sonhos que rabisco, leio, releio,
prego na parede para eu olhar todos os dias e
lembrar que ali estdo os meus desejos mais
secretos [...]”.

Ita Portugal. O mundo que me cabe, 2013.

A esséncia de meu mundo: uma sede de infinito

A vida é uma travessia, a maior das dadivas e tem seus segredos. Cada vida € Unica,
sui generis. A vida é uma realidade a ser experimentada, um acontecimento que merece ser
sempre celebrado. Viver é como construir obras de arte, parte por parte, dia apos dia. Nessa
vida tenho uma sede de infinito, por isso, em determinadas ocasides, mantendo-me perto do
coracdo da natureza, aproveito alguns minutinhos e “me dou um tempo” para pensar nas
situacdes da vida. Nada sera como antes.

N&o se pode negar, a vida é um filme com episddios verdadeiros, concretos. E, na
eternidade desse tempo histdrico, como viajante do infinito, vou seguindo em frente com a vida,
buscando o melhor que existe nela, sempre que possivel. O passado ja passou, mas quem nunca
se imaginou voltando a algumas trajetorias transcorridas, a um fato antigo da vida? Pois bem,
nessa viagem pelo tempo, fui escrevendo a cada dia um novo capitulo ou fazendo alguns e
grandes rascunhos de minha histéria. Em uma espécie de dossié, com arquivos pessoais
confidenciais, fui registrando minhas memorias ou recordagdes, sempre convicto de que a
minha vida me pertence e ninguém tem a responsabilidade de vivé-la por mim.

Diante de certos instantes de retraimento, por muitas vezes fui em busca de algumas
explicacBes particulares. Uma confidéncia, lembro-me muito pouco dos episddios vivenciados
na infancia. Poxa, como ha pessoas que relembram de tantos acontecimentos dos primeiros
anos de vida! Estranho ou ndo, faco algumas tentativas, de tempos em tempos. Na busca de
algumas lembrancas, seja em fotos antigas ou em documentos amarelados, vou encontrando

pouco a pouco, de espaco a espacgo, 0 meu passado no presente. Como esses sentimentos s&o
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intensos, originam diferentes sensacdes, apesar de tantos esquecimentos.... Seria tdo bom
lembrar de mais alguns fatos para conhecer melhor como foi 0 meu desenvolvimento na
infancia, principalmente nos seis primeiros anos de vida, periodo em que as recordacfes sao
rarissimas. Mas alguns fatos foram inesqueciveis...!

E hora de conhecer alguns deles. Os primeiros passos na alfabetizacdo, a minha
primeira trajetoria escolar iniciou no ano de 1975, na “Escola Estadual Primeiro Grau Antonio
Diederichsen”, em Ribeirdo Preto. Inicio da primeira série do primeiro grau, com seis anos e
dez meses de idade. Ainda ndo sabia ler nem escrever, era o principio de uma nova etapa. Eu
me lembro de minha méde me acompanhando até a sala de aula e do primeiro dia em um espago
escolar. Estudei em escolas publicas na educagdo basica e permaneci nessa instituicao até 1982.
Coincidéncia ou ndo, o meu melhor aproveitamento durante esses oito anos foi na disciplina
Ciéncias Fisicas e Biologicas e Programas de Saude. Passei despercebido desse fato e
descobri recentemente essas informac@es ao verificar o historico escolar de 1° grau. Por isso,
acredito que ainda had muito para ser conhecido ou lembrado do meu passado. Aclaro que foi
um periodo de acentuadas préaticas esportivas, ja que fiz parte das equipes de basquetebol, de
handebol e de atletismo da E.E.P.G. Antonio Diederichsen, competindo em campeonatos no
municipio de Ribeirdo Preto e regido. Um periodo glorioso, com inimeras premiacgdes. Mas a
minha grande investida na modalidade esportiva era em outro local, com 0 mesmo técnico e
professor, no Clube de Regatas Ribeirdo Preto.

Em estatura, era 0 menor do time. Um atleta mais baixo, mas veloz e com bom dominio
de bola, por isso, fui o armador da equipe de basquetebol em duas categorias. Representava a
cidade de Ribeirdo Preto nos campeonatos estaduais paulistas. Muitas viagens, inimeras
conquistas e muito aprendizado para a vida. Os esportes coletivos geram compromisso,
promovem a saude e ensinam a lidar com as derrotas e dificuldades. A nossa superacao diante
dos fracassos e do insucesso tinha que ser frenética e isso colaborou significativamente para o
meu crescimento pessoal. Momentos espléndidos e radiantes. Memoraveis...! De mais a mais,
com muito esforgo e determinagdo conseguia dedicar-me aos estudos e aos esportes. Grandes
sacrificios, muita euforia e varias conquistas.

Nessa estrada do tempo fui desenhando os meus sonhos, realizando o melhor naquilo
gue a mim era apresentado e solicitado, certo de que, ao cumprir as tarefas e obrigactes do dia
a dia com amor, respeito e ética, 0 melhor da vida poderia chegar a0 meu encontro.
Paralelamente a esses comportamentos, fui percebendo e sentindo em minhas viagens de
individualidade, nos meus desertos internos, que conseguiria seguir em frente com os projetos

de vida pessoal e profissional, se impulsionasse 0s meus passos por mim mesmo.
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Relembrando um pouco do passado, um esquema mental se configura. Nessa trilha de
emocdes, lembro-me que, por inimeras vezes, quis me acomodar em relagdo aos fatos
recorrentes do cotidiano e, de tempos em tempos, cheguei a pensar em abdicar de certos
objetivos que haviam sido tracados. Mas, a minha determinacdo, perseveranca e adrenalina
eram superiores aos meus dilemas. Ainda pertencente a essa situacdo, um ponto cabe ser
destacado: nunca substitui 0 que mais aspirava na vida por algo que mais queria em uma
situacdo passageira. Sempre refleti muito sobre isso, visto que momentos e insegurancas
passam e a vida prossegue. Na realidade, diante de alguns acontecimentos e apesar de algumas
mudancas ou conflitos internos, nunca desisti de minhas metas e objetivos.

Ao escrever essas palavras, rememorei os dizeres de Albert Einstein (STRAUS, 1980).
Ele dizia: “se quer viver uma vida feliz, amarre-se a uma meta, ndo a pessoas nem a coisas’.
Essa tonica discursiva conota que ndo podemos viver sem metas, sem objetivos e sem sonhos.
Em vista disso, planejei os meus projetos com obstinacéo, cautela e coragem. Dessa forma, fui
criando gradativamente mais alguns capitulos para o livro de minha realidade. Em cada uma
das secOes desses capitulos, criei novos objetivos, fui vivendo ou aprendendo algo novo todos
os dias. Acabei me entregando a alguns prazeres, busquei determinadas satisfacGes, mergulhei
fundo em meus sonhos. Eu quero e sempre quis me conhecer e aprender mais, compreender
mais para ensinar mais, evoluir sempre, metamorfosear-me em cada estagio, para transformar
cada experiéncia em uma motivagdo, em novas oportunidades e, com isso, arquitetar novos
conhecimentos e novas licdes de vida.

Descrever e ser o narrador de nossa histéria; produzir configuracbes harmoniosas;
construir rascunhos e alguns esbogos; produzir sons e tonalidades as condi¢des psiquicas. Ndo
posso negar, tudo isso me envolve, sdo exercicios imperiosos que apresentam muitas
significagcOes ao que foi vivido em nossas relagdes sociais. Assim sendo, esse memorial tem um
pouco de mim, ancora-se em sonhos, sentimentos, percepcdes e em algumas experiéncias de
uma histéria diante do mundo, com o objetivo de demonstrar em parte, a minha trajetéria
pessoal e profissional e, por que ndo, determinados anseios e desafios durante a formacéo
académica no curso de Doutorado em Educacdo da Universidade de Uberaba.

E a partir destas interaces, entre passado e presente, com vistas a um futuro bem
préximo, que apresento este memorial ao Programa de Pos-Graduacdo da Universidade de
Uberaba. Reconheco, ainda, que a escrita de si expressa aspectos de uma autoavaliacdo e de
autoinvestigacao, sdo probabilidades de se ver em um espelho, em uma superficie que reflita

determinadas representacGes. Sob essa mesma perspectiva, clarifico que, em minhas
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experiéncias cotidianas, tenho examinado a poténcia irradiante de certas memarias e narrativas
com meus pares, das relagdes e caminhos de existéncia como uma forma de reflexdo por si so.

Destarte, almejo neste memorial, relatar sobre determinados momentos que pondero
ser mais significativos em minha trajetéria profissional, delimitando assim algumas posicdes e
o meu olhar diante do mundo. E nesse enfoque, da compreensio de mim, que me percebo,
atualmente, um sujeito com novas configuragdes, novas circunscrigdes, apresentando atitudes

mais intensas de convivéncia com os meus semelhantes.

Fragmentos de um sonho: do ensino médio as primeiras escolhas profissionais

Dos anos 1983 a 1985, com 0s hormonios em ebulicdo e tantas transformacdes
proprias da adolescéncia, cursei o antigo segundo grau na “Escola Estadual Segundo Grau Dr.
Tomas Alberto Whatelly”. Durante esse periodo de inimeras turbuléncias, destaquei-me nos
estudos, principalmente em quatro componentes curriculares: (i) Biologia e Programas de
Saude; (ii) Geografia; (iii) Histéria e (iv) Lingua Portuguesa e Literatura Brasileira. Nessa
época, ressalto que também tive momentos marcantes nos esportes. Durante os trés anos fiz
parte das equipes de basquetebol, de handebol e de voleibol da E.E.S.G. Dr. Tomas Alberto
Whatelly, competindo em alguns torneios no municipio e em outras localidades. No Clube de
Regatas Ribeirdo Preto permaneci até o ano de 1984. Por falta de patrocinadores e pela auséncia
de investimentos do clube, as coisas comecaram a ficar dificeis e, apesar das propostas de outros
times do interior do estado de Séo Paulo, permaneci em Ribeirdo Preto e deixei de jogar
basquetebol, abandonando gradativamente a carreira. Que decisdo espinhosa, angustiante e
dolorosa...! Ao mesmo tempo, comecei a me destacar na pratica do voleibol, mas nédo tinha
nenhum vinculo a times. Por tudo..., por esses momentos de glorias e de tantas conquistas,
minha eterna gratiddo as pessoas que me apoiaram e incentivaram ao longo desses quase 10
anos de sucessos no basquetebol. Sem palavras. As vezes so tantas coisas que queremos falar
e escrever. Tudo isso foi muito significativo em minha vida. Uma travessia marcante. Uma
passagem impar, um caminho de proezas e valentia.

A vida é o presente. Mas, do passado, existem fatos e lembrancas muito marcantes,
como 0s que foram vividos com 0s meus pais..., 05 meus tesouros! Para mim, eles foram os
maiores exemplos de amor e respeito ao proximo. Cumplicidade, dedicacéo, responsabilidade
e solidariedade sdo valores basilares procedentes de minha familia e experimentados na relacéo
com os demais individuos, familiares ou néo.

Certos acontecimentos causaram alguns entraves durante a adolescéncia e, a partir de

determinados bloqueios ou medos, as minhas primeiras davidas e incertezas comecaram a
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aparecer, de forma mais incessante, assim que iniciei o ensino médio no ano de 1983. Sempre
muito intenso nos sentimentos e desejos, eu ficava me questionando: qual curso de graduagéo
devo escolher para projetar-me profissionalmente? Quais 0s passos a serem seguidos nos
préximos anos? Eu estou no caminho certo? E se eu optar por um curso em que ndo me realize?
Por isso, foi impossivel construir um texto, sem que me embrenhasse pelos contextos
familiares, sociais, politicos e culturais em que me inseri durante o percurso dessa histéria de
vida.

Uma demasiada inseguranca, determinadas preocupacfes e profusas indagacdes
acentuaram-se com o desencarne de mamde, em marco de 1983. Foram anos de sofrimento com
0 cancer e, naquele momento, com os dias de luto, tudo parecia ndo ter mais sentido. Trata-se
de uma das situacdes mais complexas que a vida pode trazer e é uma realidade que déi, uma
dor intensa, sem explicacdes. Dor de alma, atroz separacao fisica. Nao tenho palavras para dizer
tudo o0 que o meu coragéo sente. Contudo, passei por etapas muito conflituosas entre os anos de
1983 e 1985, com inimeras incertezas em relacéo a carreira profissional.

Pela minha imaturidade e dificuldade em me expressar em certas situac@es rotineiras,
tinha a impressdo de que meus sonhos ndo se concretizariam tdo facilmente. Entretanto, com o
tempo, alguns sentimentos e evidéncias foram ancorando os meus dias e destaco, nessa fase,
uma professora que foi decisiva para a escolha do curso de graduacéo, pois me espelhei muito
nela ao comecar a delinear minha trajetoria profissional.

Ela era uma pessoa singular, foi minha docente na disciplina de Biologia na terceira
série do ensino médio, um exemplo de professora/educadora, uma pessoa incrivel, fantastica,
dindmica. Como suas aulas eram interessantes e supremas! Ela apresentava com maestria a
disciplina. Que dominio tinha da genética e sabia como ninguém correlacionar os conceitos e
aplicacdes dessa subarea da Biologia. Eu me dedicava muito aos estudos da Biologia e, na
finalizagdo do ensino médio, a professora me presenteou com um livro de genética e ainda
escreveu uma dedicatdria noticiando que me admirava por apresentar em meu genotipo muitos
“genes dominantes” (RRBB). Um momento inesquecivel...!

As decisdes comecaram a acontecer na concluséo do ensino médio. Havia chegado a
um momento decisivo em gque ndo queria e nem poderia recuar. Primeiramente, a Medicina foi
o curso escolhido. Depois, a Enfermagem e, até mesmo, a Educacéo Fisica — ja que me dedicara
de maneira expressiva as atividades esportivas — e, por anos sucessivos, fiquei me questionando
por que ndo escolhi nenhum desses trés cursos e o que me induzira a escolher e a me identificar

com a area da educacéo.
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Tendo consciéncia dessas hesitacdes, depois de muitas pesquisas, analises, testes
vocacionais e reflexdes, escolhi fazer a graduacdo em Ciéncias Biologicas, em Ribeirdo Preto.
No ano de 1986, adentrei a “Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Bardo de Maua”, € assim
comecgava um novo ciclo, uma nova vida. A partir desse momento, comecei a querer entender
quais eram os motivos que me fizeram escolher ser educador. E, mais do que isso, o que me fez
ser como me reconheco hoje.

O encontro com a educacéo e a compreensao dos aspectos da evolucdo da vida ao
iniciar o curso de Ciéncias Bioldgicas, possibilitaram-me uma viagem ao passado e pude
reconstruir uma trajetoria de forma a tentar compreender a minha formacéo e histdria de vida.
Assim que tive a primeira oportunidade na docéncia, em abril de 1990, abracei-a fortemente,
apesar de toda a inseguranca e a falta de experiéncia como professor.

Aos poucos, fui agregando alguns valores — a partir das minhas experiéncias escolares
e de vida e dos seus entornos, do mundo que enxerguei -, pude, entdo, compreender -, a maneira
como o conhecimento, a aprendizagem e as dinamicas metodolégicas se inter-relacionam na
formacdo do sujeito. Trabalhei na docéncia, com turmas de ensino fundamental e médio, nos
anos de 1990 a 1993, em Ribeirdo Preto - SP e nos anos de 1994 a 2010, em Uberaba - MG.

A primeira especializacao e o inicio das experiéncias no ensino superior

O meu primeiro curso de Especializagdo foi em Biologia evolutiva, sendo finalizado
em dezembro de 1999. Essa formacdo me possibilitou novas conquistas nos trés anos
consecutivos. E explicito que demorei para fazer uma pds-graduacéo lato sensu, mas acredito
que tudo tem a sua hora, tudo tem o seu momento certo. De fato, estive muito focado no trabalho
como docente nos cinco primeiros anos (1994 a 1998) em terras mineiras e, concomitantemente,
buscava um espaco profissional mais representativo em Uberaba. Foram anos dificeis, precisei
ir com frequéncia para Ribeirdo Preto, principalmente pelo agravamento da salde de meu pai,
que chegou a 6bito em outubro de 1998. Momento triste e desolador..., mas ndo havia mais
nada o que fazer no fim de sua existéncia. O seu coracéo fora parando de trabalhar aos poucos.

No ano seguinte, com muita dedicagdo, prossegui os estudos na Universidade de
Franca. Na realidade, procurei ir muito além do que estava sendo exigido. Aprendi com o tempo
que nao se pode apressar as coisas, ha tempo de plantar e tempo de colher o que se plantou.
Acreditava que era necessario planejar as atividades laborais e pessoais para que tudo pudesse
fluir satisfatoriamente, sem estresse. Por certo, a colheita tem seu tempo exato de crescimento

e tudo aconteceu conforme idealizei, apesar das inumeras batalhas profissionais e emocionais.
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Desmedidos triunfos profissionais e novos voos surgiram nos dois primeiros anos do século
XXI,

Na educacéo superior, iniciei a docéncia no ano de 2002, na Universidade de Uberaba.
Uma grandiosissima conquista. Um novo despertar na educacdo iluminava os meus sonhos e
novas formas de avaliar surgiram em meu caminho, com vistas aos processos formativos. No
curso de licenciatura em Ciéncias Bioldgicas da Universidade de Uberaba, por trabalhar com
eixos tematicos e unidades tematicas, por alguns anos, desenvolvi atividades integradas a outras
disciplinas, seja nas aulas presenciais, seja nas atividades avaliativas e provas. Tratava-se de
uma reengenharia de nosso trabalho. Simultaneamente, era um novo olhar para a formacao dos
futuros professores.

No ano de 2005, fui convidado pela Universidade de Uberaba (Uniube) a ser
orientador do Trabalho de Construcdo de Aprendizagem - Portfélio, em uma das turmas do
curso de licenciatura em Ciéncias Bioldgicas. Tomei consciéncia da minha voz interior e
reconheci que esse trabalho na educacdo superior era a minha possibilidade de utilizar a
avaliacdo formativa com meus alunos no curso de graduacdo. SO que, para isso, sabia que nao
poderia parar de estudar, pois havia um longo caminho a ser trilhado. A todos que eu conhecia,
dizia do meu prazer de ser docente e orientador de Portfolio. Acreditava que se dividisse 0 meu
sonho com amigos e familiares, a possibilidade de ele se realizar seria mais proxima.

Novas frentes de trabalho foram surgindo nos anos seguintes na instituicdo: mais aulas,
mais cursos, mais desafios, novos caminhos para outras aprendizagens. Dessa forma, a minha
identidade profissional consolidou-se por meio da experiéncia como docente na UNIUBE.
Além disso, fui aprendendo em minhas acBes que € preciso impor a si mesmo algumas metas
por um determinado tempo para ter a coragem de alcanca-las. Na vida é preciso ter objetivos,
metas, ideais e sonhos. E assim fui conquistando aos poucos o reconhecimento de algumas
pessoas, que me abriram novas portas para o exercicio da docéncia na educagéo superior.

De 2003 a 2005, trabalhei como docente no Projeto Veredas — Curso Normal Superior
para as séries iniciais do Ensino Fundamental. O Projeto foi elaborado pela Secretaria da
Educagdo de Minas Gerais para habilitacdo superior de professores(as) das redes publicas,
estadual e municipal com metodologias de educagdo a distancia. No ano seguinte, uma
recomendacdo da PROES e mais uma surpresa: fui convidado para ser o Coordenador-
referéncia do curso de Licenciatura em Ciéncias Biologicas, na modalidade a distancia. De
inicio, fiquei bastante assustado com a proposta. Uma nova oportunidade e aceitei mais esse

desafio, ficando nessa fungéo até janeiro de 2010.



27

Curso de Mestrado em Educacao: desafio da formagéo como pesquisador e docente

Nos anos de 2008-2009, cursei a Especializacdo em Educacéo a Distancia e, em 2010,
iniciei um novo ciclo académico — o curso de Mestrado em Educacdo na Universidade de
Uberaba. Que alegria! Hoje, constato que foi um dos periodos de maior aprendizado em minha
vida pessoal e profissional, principalmente na docéncia, pois comecei a pesquisar tudo aquilo
que ja tinha iniciado na pratica. Foi no Mestrado que pesquisei e li textos que jamais escolheria
ler por opcéo e aprendi que o pesquisador precisa criar estratégias de leituras e de estudos para
melhor aproveitar os referenciais tedricos que lhe estdo disponiveis mundo afora. Assim,
concretizei minha pesquisa sobre a construgdo do Portfélio como instrumento de avaliacdo
formativa, enriquecendo meu estilo.

No curso, reconheci e apreciei certas disciplinas ou componentes curriculares
ofertados pelo PPGE. Nomeadamente, destaco: “Epistemologia ¢ Praticas da Pesquisa em
Educagdo”; “Topicos de Sociologia e Antropologia” e ‘“Politicas Publicas e Educacdo
Brasileira”. Por ter-me identificado com essas disciplinas e me encantado com o trabalho
realizado por algumas das docentes do curso de Mestrado em Educacao, inclusive em outras
disciplinas além das citadas, em especial satdo a Prof.? Dr.2 Fernanda Telles Marques, a Prof.?
Dr.2 Salua Cecilio e a Prof.2 Dr.2 Vania Maria de Oliveira Vieira. Elas me estimularam
substancialmente e comecei processualmente a buscar outros materiais além dos que foram
apresentados para aprofundar o conhecimento das tematicas em estudo. Agradeco a sabedoria,
a dedicacdo, paciéncia, confianca, respeito e persisténcia. Agradeco por me auxiliarem a me
moldar como pesquisador. Uma licéo de vida.

Aprendi que posso me superar diante dos desafios da vida e que, ainda, ha muito o que
aprender e fazer na minha trajetoria de formacao docente. Sempre desejei que, a partir da minha
experiéncia escolar, eu pudesse compreender quais caminhos descontinuos, sinuosos ou
retilineos havia percorrido até chegar ao mundo do trabalho e ser a pessoa e o profissional que
sou. Busco, ainda, uma forma de tentar mostrar essa realizagdo sobre o uso da avaliacdo
formativa, com o objetivo de mergulhar num processo de transformacéo e, ao final, conseguir
perceber claramente em qual pessoa tenho me transformado em minha trajetoria de vida.

Meu intuito era que a pesquisa - O Portfolio na EAD: um estudo das representacdes
sociais dos licenciados em Ciéncias Bioldgicas (Orientadora: Dr?. Vania Maria de Oliveira
Vieira) fosse um ponto de referéncia para outras pessoas e instituicdes, trazendo contribuicoes
para a educacao basica, para a educagéo superior, bem como para a vida de outros profissionais.
E importante ressaltar que nessa pesquisa os participantes foram 150 académicos do curso de

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas da Universidade de Uberaba, da modalidade EaD. Esses
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estudantes eram dos seguintes polos de apoio presencial da UNIUBE: Barbacena, Belo
Horizonte, Governador Valadares, Guanhdes, Janauba, Montes Claros, Tedfilo Otoni e
Uberaba, e estavam cursando as etapas finais de sua graduacdo. A investigacdo envolveu
pesquisa bibliografica e pesquisa de campo. A coleta das informacGes aconteceu durante 0s
encontros presenciais (sdbados e/ou domingos) previstos nos calendarios pela PROED e incluiu
a aplicacdo de um questiondrio e a técnica de AssociacOes Livres de Palavras, tratadas pelo
software EVOC. As andlises, de carater descritivo, incluiram também o célculo de medidas
estatisticas em situacdes que foram possiveis. Além do respaldo da Teoria das Representacfes
Sociais e do Ndcleo Central, tomamos como referéncia a analise de contetdo de Bardin (2011).
E importante deixar registradas as relevantes contribuigbes e os apontamentos do cuidadoso
Prof. Dr. Osvaldo Freitas de Jesus, membro efetivo no exame de qualificacdo e na defesa de
dissertacdo.

Outros aspectos a serem levados em conta ocorreram também entre 0s anos de 2010 a
2012. Em fevereiro de 2010, assumi a Gestdo do curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
da Universidade de Uberaba. Nesse mesmo periodo, houve o aproveitamento de disciplinas e
cursei a Licenciatura em Pedagogia na UNIUBE. Nessa etapa profissional, por estar em
exercicio em novos cargos, na rede estadual e, também, na Universidade de Uberaba, senti a
necessidade de complementar os meus conhecimentos e iniciei outros estudos, em mais duas
especializacOes lato sensu, em Gestdo Escolar (2009-2010) e Docéncia do Ensino Superior
(2010-2011).

Ao finalizar o ano de 2012, ndo dei continuidade a algumas pesquisas e nem fui em
busca de novos temas para estudos, tinha algumas hesitacdes e o inicio do Doutorado chegou
somente quatro anos apds a conclusdo do Mestrado em Educacéo. Nesse meio-tempo, surgiram
muitas duvidas pessoais, profissionais e académicas. Dito de outro modo, queria conhecer
outros Programas de Pos-graduacdo, alids cheguei a verificar e avaliar outras possibilidades.
Mais precisamente..., tinha a necessidade de me desafiar e de buscar outros ares, por varios
motivos.

Entretanto, apesar de algumas interrogac6es, ndo fiquei parado definitivamente. Nos
anos 2012 a 2016 fui integrante do Projeto de Pesquisa “Representa¢des sociais de licenciandos
sobre uma boa pratica pedagogica: o que revelam as media¢des”, sob a coordenagdo da Prof.2
Dr.2 Vania Maria de Oliveira Vieira. Como fruto dos estudos no Mestrado em Educacéo,
ocorreram algumas publica¢des meritorias, tais como: “O Portfolio na EaD: um estudo das
representacdes sociais dos licenciandos em Ciéncias Bioldgicas, pela Revista Cocar (2016); “O

portfolio: um estudo das representacdes sociais dos licenciandos em Ciéncias Bioldgicas”, pela
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Revista de Estudios e Investigacion en Psicologia y Educacion (2015) e “Educagio superior
brasileira: avaliagdo e aprendizagens significativas”, publicagdo sucedida em 2015, também

pela Revista de Estudios e Investigacion en Psicologia y Educacion.

Doutorado em Educacéo: em busca de autonomia como pesquisador e docente

Depois de periodos bastante produtivos, de muitas pesquisas e estudos no Mestrado
em Educacao, reavaliei por mais de trés anos em que instituicdo iniciaria o0 Doutorado e, por
varios fatores e circunstancias, decidi por me manter e estudar em Uberaba. No ano de 2016,
ingressei como aluno especial no curso de Doutorado em Educacdo da UNIUBE e novos rumos
delinearam a minha caminhada em 2017. Em 22 de marco, iniciei o0 Doutorado em Educacéo
como aluno regular. Uma alegria imensuravel.

A disciplina eletiva “Cultura virtual e subjetividade” trouxe-me importantes e
profundas aprendizagens no segundo semestre de 2016. Em uma das atividades avaliativas
planejadas pela Prof.2 Dr.? Salua Cecilio, a entrevista, contei com a participacdo admiravel e
primorosa de trés pesquisadores brasileiros. A primeira entrevista (nov. 2016) “Tecnologia
educacional, formagao e pratica docente” foi realizada com a Prof.? Dr.? Maria Cristina Lima
Paniago, docente do Programa de Pds-graduacdo em Educacdo — Mestrado e Doutorado — na
Universidade Catolica Dom Bosco (UCDB). A segunda (nov. 2016) referiu-se a tematica
“Tecnologias e educacdo”, na companhia online do Prof. Dr. Daniel Ribeiro Silva Mill, membro
do Programa de P6s-Graduagdo em Educacdo e do Programa de P6s-Graduacdo em Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade da Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar). A terceira, intitulada
“Midias e educagdo” (fev. 2017), aconteceu com o Prof. Dr. Gilberto Lacerda Santos, docente
que atua em extensdo, graduacao e pos-graduacdo no campo das aplicacdes pedagogicas das
tecnologias de informacdo, comunicacdo e expressao (TICE) e em divulgacdo cientifica e
tecnoldgica na Faculdade de Educacgdo da Universidade Brasilia (UnB). Essas entrevistas e as
recorrentes leituras sobre essas tematicas auxiliaram-me no delineamento do projeto de
pesquisa. E, principalmente, aprendi com as diferencas de cada um que todo conhecimento, até
0 mais crédulo, tem a capacidade de nos surpreender. Fui surpreendido.

Em nossa formacdo como pesquisadores, incontestavelmente do curso de Doutorado,
destaco a relevancia das disciplinas obrigatérias “Epistemologia e Pesquisa em educacao” e
“Teorias contemporaneas da educa¢ao”. Influenciaram positivamente a minha trajetoria pessoal
e profissional nos Gltimos anos, abriram a minha mente para o que ha de novo. Novos
conhecimentos. Novas idealizagGes. Entre as disciplinas cursadas, ressalto o trabalho

desenvolvido pelo Prof. Dr. José Carlos Souza Araujo e pelas Prof.2 Dr.? Salua Cecilio, Prof.2
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Dr.2 Selva Guimar&es e Prof.2 Dr? Vania Maria de Oliveira Vieira. Esses professores criaram
um “diferencial” em minha formagdo no curso de Doutorado, seja nas disciplinas que
planejaram ou na forma como conduziram os momentos de aulas e seminarios, com expressivas
interacbes e momentos singulares de aprendizagens, quica o principal, das incriveis
transformacdes ocorridas em minha vida académica desde ent&o. Profissionais como esses, com
essa capacidade, ndo apenas educam, mas criam exemplos para os seus aprendizes. Agradeco
por despertarem as minhas potencialidades.

Em 2017, integrei o Projeto de Pesquisa “Trabalho e profissdo docente na cultura
virtual: tendéncias, conteidos e implica¢des para a subjetividade e a satide de professores” e o
GEPETTES - Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Trabalho Docente, Tecnologias e
Subjetividade, coordenados pela Prof.2 Dr.2 Salua Cecilio. Nesse mesmo ano, tive a publicacéo
na Revista Tecnologia Educacional do artigo “Trabalho docente e a educacao na era digital:
novos desafios do ensino superior” ¢ nos Anais do IX Encontro de Pesquisa em Educacéo
(EPEDUC) e IV Congresso Internacional Trabalho Docente e Processos educacionais: da
politica publica educacional a docéncia, o trabalho completo “Tecnologias digitais e trabalho
docente no ensino superior: desafios para os cursos de formacao de professores”.

No XIX Encontro Nacional da Associacdo Brasileira de Psicologia Social
(ABRAPSO) - Democracia participativa, Estado e laicidade - Psicologia social e
enfrentamentos em tempos de excecao, apresentei, no evento realizado na Universidade Federal
de Uberlandia (UFU), a producdo “Trabalho docente flexivel: riscos a vulnerabilidade de
professores”. Aclaro que o resumo expandido foi publicado nos ANAIS XIX Encontro
Nacional da ABRAPSO, 2017. Em 2018, fui coautor em um trabalho e mais um artigo foi
publicado na Revista Tecnologia Educacional - “Ambientes virtuais de aprendizagem: impactos
e desafios no ensino superior”.

Por fim, em 2019, eu e a orientadora Prof.? Dr.? Salua Cecilio tivemos o trabalho
completo “Mutacdes do trabalho docente no capitalismo contemporaneo” publicado nos Anais
do X Encontro de Pesquisa em Educacdo (EPEDUC); no V Congresso Internacional Trabalho
Docente e Processos Educacionais; no VII Seminario de Formacdo de Professores; na IV
Conferéncia Internacional de Formacdo de Professores. Outras producfes ocorreram nesses
ultimos anos, mas estou relatando somente aquelas que estdo diretamente correlacionadas com
0 objetivo de estudo e o problema de pesquisa da tese.

Por quatro anos (2017-2020) trabalhei como docente e professor-tutor em cursos de
Especializagdo lato sensu da UNIUBE, nas modalidades presencial e a distancia. Essas

vertentes de trabalho também possibilitaram a minha participacdo em bancas de Trabalho de
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Conclusdo de Curso na poés-graduacdo, sobretudo nos cursos de Especializacdo em
Psicopedagogia e em Competéncias para gestdo da sala de aula, aproximando-me com
frequéncia dos caminhos teorico-metodologicos de uma pesquisa.

Apd6s um periodo acentuado de leituras e estudos, € importante salientar que no inicio
de 2019, com o foco voltado para a producdo da tese, decidi pelo titulo - Trabalho docente a
luz da cultura virtual: transmutagdes, conteidos e significados na educacao superior. Com as
minhas remodelacdes nas formas de agir e pensar, em sintese, posso afirmar que foi bastante
prazeroso e importante pesquisar essa tematica. Fiz uma criteriosa revisdo da literatura, com o
maximo de zelo e qualidade, pois tenho ciéncia de que esse procedimento constituiu o “cerne”
desse produto e espero que, nessa caminhada, possa continuar me transformando em um
pesquisador critico e autbnomo, capaz de escrever artigos cientificos e capitulos de livros com

propriedade e de pautar a vida académica por padrBes de exceléncia.

Desafios e a reinvencdo em tempos de pandemia

Voltando um pouco no tempo, circunstanciadamente em 31 de dezembro de 2019
(CRODA; GARCIA, 2020, p.1), uma data em que as pessoas se preparavam para celebrar a
passagem do ano no Brasil, uma mensagem do governo chinés alertava a Organiza¢do Mundial
da Saude (OMS) para a incidéncia de casos de uma doenga "de origem misteriosa" registrada
no sul do pais.

Entretanto, uma grande parte da humanidade atravessou dias resistindo em reconhecer
a dimensdo da epidemia pelo virus SARS-CoV-2. No inicio do més de janeiro de 2020, os
primeiros casos comegaram a germinar e se alastrar a partir da China. N6s mesmos e tantas
outras pessoas aqui no Brasil nem imaginavamos a extensdo desse episodio. Esse
acontecimento provocou uma metamorfose em nossas vidas, em nosso entorno.

A pandemia da COVID-19, causada pelo virus SARS-CoV-2 ou novo coronavirus
(Figura 1) deflagrou uma crise mundial e a natureza, agora, decretou uma nova realidade. Ela
descortinou um cenario excessivamente agonizante e inospito. As mudancas foram muito
bruscas nas relagfes sociais e esse panorama tem nos causado instabilidade, pois mexe com
nossos sentimentos, emogdes e bem-estar, além de afetar o convivio com alguns individuos.
Essa pandemia tem transformado radicalmente a rotina de vida e de trabalho de milhdes de
pessoas ao redor do mundo.

Nos primeiros meses de pandemia, acabamos ‘“ouvindo” tantas coisas.... Para
determinados individuos desinformados sobre a realidade planetaria, o virus era algo que

existiria somente fora de nosso pais, apesar das incessantes noticias nos meios de comunicacao
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e de informacéo. Para esses sujeitos, o virus SARS-CoV-2 tratava-se de uma ameaca estrangeira
que s6 atingia quem estivesse viajando para o exterior ou para alguns paises mais atingidos pela
pandemia. Depois, a medida que a letalidade apontava ser maior entre os idosos, certos leigos
os julgaram, demonstrando atitudes discriminatérias. Para eles, os séniores deveriam ser
isolados do contato com os familiares e do resto da populagdo. As coisas ndo s&o bem assim. E
veridico que fomos privados de uma série de coisas, mas ha outras formas mais simples de

existir.

Figura 1 - SARS-CoV-2: novo coronavirus

Fonte: PIXABAY. Dominio publico.

Com certeza, estamos vivendo globalmente uma crise sanitaria mundial. N&o
imagindvamos ocorrer e nem estdvamos capacitados para uma pandemia destas dimensdes e
com tal velocidade de disseminacgdo no planeta. O nimero de 6bitos, os problemas econémicos
e sociais e 0 colapso dos sistemas de saude de diversos paises tém provocado sensagdo de
inseguranca, pavor e fobia generalizada em homens e mulheres. Por esse motivo, sentimos a
necessidade de grafarmos nesse Memorial um pouco sobre algumas percepg¢des e sentimentos,
uma vez que esses acontecimentos estdo nos influenciando, seja em nossas singularidades, na
satde mental e no exercicio da docéncia na educagao superior.

Quanto a pandemia do novo coronavirus, Castells (2020, p.1) nos diz que: “e de
repente, tudo mudou. Nossa salde, nossos habitos, [...], nossa psicologia, nosso horizonte
temporal e existencial. Ainda ndo absorvemos inteiramente o choque brutal que isto representa
para nossas vidas [...]”. O socidlogo espanhol (2020, p.1) complementa relatando que

“sairemos, sim, dessa situagao, mas néo sairemos da mesma forma como entramos neste tempo
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de virus. Pode ser que tenhamos que atravessar um longo periodo de mudanca de modelo de
consumo”. O que estamos enfrentando na atualidade — pandemia da COVID-19 —, nada mais
é do que uma aceleracdo de realidades que indicavam um novo contexto de mundo, cenarios
ou retratos de um futuro muito proximo. Logo, sinais de alerta ao sistema econdmico global se
amplificaram no mercado de trabalho nacional e, no momento atual, estd patente que as
consequéncias da disseminacdo do virus SARS-CoV-2 no Brasil ndo serdo de curta duracéo. A
realidade? Surpreendentemente, muitos de nossos planos para 2020 viraram de “cabega para
baixo”. De um lado, consideramos que cada pessoa esta vivenciando as novas experiéncias
cotidianas de uma maneira muito peculiar. Por outro lado, no arrastar de meses com isolamento
social e distanciamento fisico, para se evitar o SARS-CoV-2 e diminuir a probabilidade de
contaminacdo, acredita-se que possam emergir possibilidades de ressignificacdo e de
descoberta de novos sentidos as questdes do dia a dia.

E inexplicavel pensar sobre qudo drasticamente o mundo se transformou em téo curto
periodo de tempo. Antes de se tornar uma pandemia, contaminagdes e mortes em nosso pais
pareciam estar tdo distantes. O que esta por vir? A doenca, seja ela qual for, produz uma
sensacdo de inseguranca, apreensao e transtornos de ansiedade. Na atualidade, o ser humano
esta enfrentando varios entraves, entre eles, as restricdes dos deslocamentos para outros locais
e, com certeza, todas essas situagdes modificaram a maneira de viver e de trabalhar, e a forma
de consumo em meio a pandemia do SARS-CoV-2. Um evento como esse ocasiona
perturbacdes psicoldgicas e sociais que afetam a capacidade de enfrentamento de toda a
sociedade, em variados niveis de intensidade e propagacdo. (MINISTERIO da SAUDE do
BRASIL, 2020a).

A0 mesmo tempo, nota-se que as repercussdes da crise da COVID-19 na economia
brasileira vém-se somar a um cenario socioecondmico que ja se encontrava em real degradagédo
nos ultimos anos. Além desses fatos, a pandemia mundial originou uma crise sanitaria e 0s
problemas ndo param por ai.... A desigualdade social brasileira tem causado adoecimento,
sobretudo, nos mais empobrecidos e necessitados, nas populagdes trabalhadoras, nos grupos de
maior vulnerabilidade socioeconémica, nas mulheres, sem deixar de atingir aos idosos e 0s
negros. Diversos segmentos do corpo social estdo mais expostos e sdo identificados por
determinados individuos como grupos de risco, a titulo de exemplo, 0s negros.

A populacdo negra é considerada um grupo de risco, por conta das comorbidades
especificas. Considera-se entre essas comorbidades, a doenca genética e hereditaria anemia
falciforme. Uma outra situacdo bastante preocupante é que a COVID-19 iniciou seu contagio

em certos municipios, em bairros de classe média e alta, que, no caso, apresentavam uma
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predominancia da populago branca. A medida que a pandemia foi direcionando-se para outras
localidades, constata-se que o0 aumento de 6bitos e a gravidade das situagbes socioeconémicas
ou de saude nos territérios de populacdo negra e de periferias pobres foram muito maiores do
que nos demais bairros. Nessas populacdes mais carentes, hd uma predominancia de doencas
cardiovasculares e renais, diabetes mellitus, obesidade, hipertensdo arterial, condicGes
descabidas de moradia, desemprego, miséria, fome, marginalizacdo, aumento de homicidios e
violéncia banalizada. Na pratica, essas indica¢fes revelam que nossas estruturas sociais estdo
fracassando.

Na opinido de Butler (2020, p.2), “o virus ndo discrimina. Poderiamos dizer que ele
nos trata com igualdade, nos colocando igualmente diante do risco de adoecer, perder alguém
préximo e de viver em um mundo marcado por uma ameaca iminente”. Ela acrescenta que
“estamos diante de um virus que transpoe tranquilamente as fronteiras, completamente alheio
a propria ideia de territério nacional”. E verdade...! O SARS-CoV-2 é um patégeno que
atravessou as fronteiras de continentes e tem deixado alguns individuos intrigados em relacéo
a sua propagacao. Esses organismos diminutos, simples e acelulares causaram uma pandemia
de emergéncia global, provocando transformacdes no cenario mundial de forma muito Iépida.

Em relacdo & saude mental, cabe destacar que nunca estivemos tdo similares,
deslocando nos supermercados, transitando nas ruas ou em qualquer lugar. Quem diria? Os
N0Ss0S sorrisos, quando acontecem, por baixo de um tecido. Em nenhum momento da vida
imaginamos que nossas faces e algumas expressdes, seriam representadas apenas pelos olhos.
As mascaras, em parte, padronizam as pessoas. Ao mesmo tempo, elas exercem influéncia em
nossos olhares, para frente. Para alguns individuos, ndo ha muito interesse se este é rico ou
miseravel, se aquele é chique ou kitsch, se aquilo é contemporaneo ou centenéario. De certa
forma, as mascaras acobertaram estas particularidades da hierarquia social. Nesse sentido, a
mascara pode nos trazer um entendimento de igualdade quando estamos expostos a momentos
de vulnerabilidade.

Cada um de nds esta vivendo em uma temporalidade diferente e, no tocante ao mundo
do trabalho e da pesquisa, estar trabalhando e estudar exclusivamente em nossas casas durante
essa fase de isolamento e reclusdo social nos exige reinventar a rotina diaria, saber criar e
inventar dia a dia. E um movimento interior de (re)descobertas e de profunda transformagcéo
interna, de novos sentimentos, tentando entender as nossas acoes e emocdes, muitas vezes de
modo sofrido e sem saber qual podera ser o desfecho. Em vista disso, muitas pessoas estao
procurando apoio e conhecimento informacional, mas também quando é possivel, estdo

buscando auxilio emocional, espiritual e psicologico. Saude mental ndo é ostentacao ou luxo.
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NoOs adoecemos. Nés podemos adoecer por fora. NOs podemos adoecer internamente,
intimamente. N6s podemos adoecer as outras pessoas, adoecer os espagos fisicos, 0 meio
ambiente, as nossas ideias e esperancas. Nos podemos adoecer 0s sentimentos e 0S N0OSS0S
vinculos afetivos.

Para Karnal (2020, p.2), “o virus ¢ um dado objetivo da natureza: gente otimista,
pessimista, de esquerda e de direita contraem virus. A tentativa de dar sentido ao virus é
inteiramente nossa. O virus vai contaminar quem ele tentar atingir e estiver com a resisténcia
baixa." Essa € a realidade. As andlises de Karnal (2020) refletem o real. Em consequéncia do
estado de satde de alguns brasileiros, o nimero de ébitos esta ocorrendo a uma velocidade
desnorteante e é dificil admitir uma conjuntura como essa, mas 0 negacionismo sempre existiu
em nossa sociedade.

Entdo, por que ndo adquirimos conhecimento com os erros do passado? Porque o
negacionismo tem suas raizes profundas e resiste a historia dos fatos. O planeta tem vivenciado
uma crescente negacdo de fatos histéricos e cientificos. Acredita-se que na pandemia da
COVID-19 o que esta em “jogo” ¢ a manifestacdo de poder e disputas ideoldgicas, de interesses
politicos entre os paises. Consequentemente, a sociedade esbarra em situacdes de instabilidade
que influenciam nossas vidas, em diferentes proporgdes.

Edison Bueno (2020, p.1), médico sanitarista e chefe do Departamento de Salde
Coletiva da Faculdade de Ciéncias Médicas da Unicamp (Universidade Estadual de Campinas),
diz que a “negagdo do conhecimento cientifico vai contra os valores, o progresso, traz
sofrimento e s6 é contornada quando se garante livre acesso a informacéo, a educacdo, a satde
e a discussdo de ideias e debates”. Na realidade, de um lado estamos cientes das medidas de
confinamento e isolamento social, necessarias para atenuar o0 contadgio do novo coronavirus
SARS-CoV-2. Por outro lado, o “negacionismo” na saude desconsidera o potencial
elevadissimo de risco do novo coronavirus, ignora a disseminacgdo no progresso da pandemia,
despreza a capacidade dos sistemas de saude e dos hospitais, subestima a ocorréncia de milhares
de 6bitos no Brasil e no mundo.

A pandemia estd provocando grandes transformacBes e trouxe & tona muitos
ensinamentos e muitas coisas que se encontravam adormecidas ou estagnadas. De certa forma,
a pandemia acelerou o avanco das inovacOes e de novas tecnologias para a area da saude. Um
fato € real. N6s tivemos um grande desenvolvimento tecnoldgico no fim do século XX e, nas
duas primeiras décadas do século XXI, ocorreram investimentos na tecnologia, mas ndo na
mesma proporgdo em sistemas de salude e de prevencdo que pudessem conter esse grande

inimigo invisivel, um virus. A pandemia esta mostrando esses limites, inclusive 0s nossos
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proprios para lidar com os aparatos digitais. Nos estamos movendo limites, vivendo em alguns
limites.... Estamos desafiados a aprender e a conviver com algumas limitages.

No Brasil, esse quadro vivido por cada um de nds desde o més de marco de 2020 era
impensavel poucos meses atrds. A COVID-19 é uma doenca que tem uma prescri¢ao universal
e dolorosa para ser evitada, a do isolamento social. Muitos de nds estamos isolados, trabalhando
em home office, durante esse periodo de confinamento e milhares de outras pessoas foram
obrigadas a readaptarem suas rotinas de vida, de trabalho e de estudos ao limite de suas
residéncias. No mundo inteiro, outros tantos, perderam seus empregos e também seus recursos
de subsisténcia. Muitissimo e duplamente afetados pela pandemia.

N&o deixam de ser um horizonte sombrio essas novas dimensdes de pensamento, de
espaco-tempo e de concepcdo de vida para muitos individuos. Lamentavelmente, nem todos 0s
trabalhadores podem exercer suas atividades laborais dessa forma, em home office; outros tém
dificuldades de trabalhar remotamente, tornando-se assim menos produtivos e/ou excluidos do
mundo do trabalho. N&o ha como duvidar. A cultura virtual ndo supera a nossa presencialidade,
0 nosso simples encontro, o olhar nos olhos, o aperto das méos, os sorrisos face a face, os afetos
e abracos aconchegantes. O novo e o inesperado ndo destroem e apagam o passado recente.
Afinal, o que resiste e o que se dilui?

Em relacdo a esses contextos sobre as influéncias da cultura virtual em nossas vidas e
na sociedade, Lévy (2015, p.3) salientou em uma entrevista para o projeto cultural Fronteiras
do Pensamento (2015) que “o nosso potencial de comunicagdo se multiplicou e distribuiu-se
no conjunto da sociedade. A percep¢do do mundo que nos cerca aumentou e tornou-se mais
precisa”. Ainda complementou sua fala explicitando que a “nossa memoria cresceu. A nossa
capacidade de anélise de situagdes complexas a partir de massas de dados vai, em breve,
transformar a nossa relagdo com o meio ambiente biologico e social”. Considerando tais dizeres
de Pierre Lévy, e perceptivel que essas mutacBes vém ocorrendo de forma vertiginosa no
cenario mundial no século XXI. E, na atual situacdo sanitaria, essa realidade é mais visivel,
pois, com o isolamento social, potencializamos e estamos mostrando nossa subordinacdo as
tecnologias digitais.

Sob outra perspectiva, sabe-se que, durante esse periodo de pandemia, as telas dos
aparatos tecnologicos podem, por exemplo, personalizar o ensino e estimular docentes e
discentes nas salas de aulas virtuais. Na verdade, as telas ndo deixam de representar
simbolicamente um afastamento, elas também tiram o encontro com o outro e o0 ser humano
necessita de estar com outro ser humano, de contato fisico e de interagBes presenciais.

Independentemente do nosso acesso aos meios de difusao digital de comunicacdo e informacao,
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estamos perdendo alguns estimulos naturais e acreditamos que um dos maiores problemas do
isolamento social ou do lockdown, mesmo nesse mundo conectado e globalizado, € que, em
meio a essa tentativa de manter o corpo saudavel, a mente pode acabar prejudicada, acarretando
consequéncias psiquicas que atingem a satde mental.

Jair de Jesus Mari (2020), médico psiquiatra, professor titular e chefe do Departamento
de Psiquiatria da Escola Paulista de Medicina da Universidade Federal de S&o Paulo alerta que
a pandemia ¢ um ‘“forte fator de estresse que, por sua vez, ¢ fator causal de desequilibrios
neurofisioldgicos. Nas pessoas, sdo comuns as manifestacdes de desamparo, tédio e raiva pela
perda da liberdade”. Mari (2020) relata ainda que homens e mulheres podem apresentar
desconforto em relacdo a nova realidade, sensacao de fadiga, desgaste emocional, irritabilidade,
insbnia, panico e pensamentos negativos. E muito comum também a coexisténcia de sintomas
depressivos e de ansiedade.

Com certeza, a pandemia de COVID-19 tem provocado crises internas nas janelas da
alma e externas, fechando algumas portas. N6s estamos mais reservados e privados de uma
costumeira rotina no trabalho com nossos parceiros, sem poder estar presencialmente com
algumas pessoas que estimamos, pessoas que amamos, das quais sentimos uma imensa falta. A
saudade é dolorosa...!

De outro ponto de vista, a pandemia tem possibilitado abrir outras portas: creio que
muitos individuos estao refletindo um pouco mais, verificando se essa rotina frenética é de fato
necessaria, se algumas viagens sao imprescindiveis, se ndo podemos viver com menos dinheiro
e mais qualidade de vida, se ndo somos capazes de ser mais flexiveis em algumas situacoes
rotineiras, sem desgastes desnecessarios, se conseguimos mudar determinados habitos e
atitudes para diminuirmos a polui¢do ambiental, se ndo podemos ser mais atenciosos, afetuosos
e presentes com os familiares e amigos.

As mudancas repentinas nas praticas habituais de trabalho, as incertezas, a inseguranca
e 0 panorama sobre o desemprego no Brasil podem se tornar os agentes responsaveis pelo
surgimento do estresse cronico, da sobrecarga psicoldgica, da exaustdo cognitiva e levar ao
estagio de esgotamento profissional, conhecido como Sindrome de Burnout - SB. Quais seriam
as implicacOes desta sindrome em profissionais que atuam na docéncia? Para os especialistas,
alguns docentes estdo com dificuldades de lidar com a exaustdo emocional. Os efeitos da
Sindrome de Burnout interferem em todas as esferas da vida de um professor.

Em uma perspectiva psicossocial, a SB tem sido definida como um disturbio psiquico
gue apresenta varios estagios. Em outros termos, Pégo e Pégo (2016, p.171) elucidam que a

“Sindrome de Burnout (SB) assume um carater multidimensional, cuja manifestacdo se
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caracteriza por esgotamento emocional, reducdo da realizacdo pessoal no trabalho e
despersonalizacgdo do profissional”. Segundo a Associagdo Nacional de Medicina do Trabalho
- ANAMT (2019), a Sindrome de Burnout ¢ um “quadro de esgotamento profissional
caracterizado por trés sinais classicos: 1) esgotamento fisico e psiquico; 2) indiferenca e perda
de personalidade (ndo se importar mais com o proprio desempenho profissional); e 3) baixa
satisfacdo profissional”. Nao existem tantas informagdes ou dados precisos, porém, segundo “a
representacdo brasileira da Associacdo Internacional de Manejo do Estresse (ISMA), 72% dos
brasileiros que estdo no mercado de trabalho sofrem alguma sequela ocasionada pelo estresse.
Desse total, 32% sofreriam de Burnout”.

O acumulo de atividades, as reducdes de salérios e de carga horéria de trabalho para
realizar as tarefas, a necessidade de adquirir novas competéncias e habilidades, a dificuldade
de se desligar do trabalho, dentre outros fatores, desencadeiam um estado de aflicdo e estresse,
causando muitas vezes nos docentes esgotamento, cansaco excessivo fisico e mental, dor de
cabeca regularmente, sentimentos de insucesso, de desesperanca e de negatividade
permanentemente, alteraces gastrointestinais, entre outros sintomas.

E importante salientar que, em 2019, a Sindrome de Burnout ganhou uma nova
classificacdo, sendo compreendida pela Organizacdo Mundial da Saude como fruto de estresse
crénico no trabalho — defini¢do que sera incorporada a Classificacdo Internacional de Doencas
(CID) e problemas relacionados a satde em 2022.

Na época atual, esperam-se no exercicio do trabalho docente, nos servicos de atencao
a saude e em outras categorias de trabalho — que lidam muitas vezes com os sofrimentos, as
dores, as aflicdes e mal-estares fisioldgico, psicoldgico e social das pessoas —, alguns sintomas
ou transtornos que devem ser entendidos como uma resposta ao estresse laboral. Quica,
encontraremos individuos com fadiga permanente e progressiva, insénia, crises de ansiedade e
aflicdes, sindrome do panico, sentimentos de alienacdo, depressdo, desconfianga, incapacidade
para relaxar e, até mesmo, a sensacdo de abandono ou solid&o.

Quanto ao trabalho docente, as IES estdo possibilitando algumas alternativas aos
professores da educacdo superior. Elas estdo oferecendo o ensino remoto e o corpo docente esta
se preparando pedagogicamente para 0s encontros virtuais. Certos professores inclusive
criaram grupos especificos no WhatsApp e Facebook para facilitar o contato com os alunos. A
impressdo é que estamos vivendo em um mundo automatico, robotizado, hipnotizados pelas
telas dos aparatos tecnoldgicos, com alguns comandos que determinam exatamente quais
passos devemos dar. A questdo é: como lidar com tudo isso? As pessoas estdo recorrendo a

amparos, como podem, buscando por ciéncia, por religido. Querem a descoberta da cura,
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guerem uma vacina que seja eficaz contra a COVID-19, procuram por ressignificagdes em suas
vidas.

O professor da educacao superior esta enfrentando grandes desafios na docéncia, que
confrontam as relagdes com o outro, colocam em “xeque” a saude fisica € mental e sua
sobrevivéncia. Ndo h& como se sustentar na negacdo quando as repercussoes da realidade estéo
por todo o mundo, em toda parte. A doenga havia chegado ao Brasil e, em mar¢o de 2020, a
OMS definiu o surto da doenga COVID-19 como pandemia. Ressalto que tive dificuldades para
aceitar essa nova realidade, sobretudo nos 30 primeiros dias de pandemia mundial. A minha
negacao sobre a chegada da COVID-19 em territérios brasileiro e municipal ndo conseguiu
perdurar por longo periodo. Havia chegado um tempo de introspeccéo, de manifestacdes de
preocupacao e de tristeza. Mas era preciso me reinventar, eu precisava trabalhar. Adaptei, em
meu simples abrigo, as salas de aulas, para cumprir e promover 0 ensino remoto no curso
presencial. Pouco a pouco, comecei a driblar as dificuldades, respeitando as proprias limitacoes.

No inicio da pandemia, tive que fazer algumas formacgdes para lidar com alguns
dispositivos eletronicos e ferramentas tecnoldgicas. Nas duas Gltimas semanas de marco me
“desdobrei” para aprender coisas novas, contei com o0 apoio de outras professoras, pois
precisava trabalhar com as aulas remotas nas turmas e até hoje tenho buscado algumas
alternativas para que essas aulas sejam mais atrativas. Tenho muito a aprender ainda...! E
importante destacar que todas as minhas aulas remotas na Universidade de Uberaba foram
sincronas, gravadas e disponibilizadas para os alunos em sua area académica (AVA). Dessa
forma, ndo houve interrupcdo de atividades e de aulas durante o ano.

Nesse sentido, os professores colaboraram para que ndo ocorresse um aumento ainda
maior de evasdo dos alunos dos cursos de graduacdo e de pos-graduacdo da UNIUBE.
Conseguimos realizar o trabalho docente e as reunides pelo servigo de comunicacéo por video
Google Meet, evitando que o desemprego de professores e do pessoal administrativo atingisse
proporcdes alarmantes na instituicdo. Na EaD, como professor responsavel e professor-tutor
nos cursos de graduacdo e de poOs-graduacdo da Universidade de Uberaba, ndo ocorreram
modificagdes na maioria dos cursos, tendo uma ou outra excegdo, uma ou outra particularidade.
Na graduacdo, planejamos e organizamos as Praticas Laboratoriais (aulas praticas online) do
curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, que foram gravadas e disponibilizadas no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) no inicio dos modulos de estudos. Ademais,
proximo ao fim do ciclo avaliativo dos modulos, foram agendados momentos sincronos de
socializacdo para o atendimento aos académicos, antes da entrega final do Relatdrio de Préticas

Laboratoriais.
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No transcorrer da pandemia, a maioria dos docentes da graduacao e da pds-graduagao
da IES tivemos um ajuste de acordo individual de trabalho, na forma da Medida Provisoria n°
936 de 1° de abril de 2020, que instituiu o Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego
e da Renda. Ali sdo dispostas medidas trabalhistas complementares para enfrentamento do
estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n° 6, de 20 de mar¢o de
2020, e da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente da COVID-
19, de que trata a Lei n°® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, e da outras providéncias, nos termos
da referida legislacdo emergencial, em que ficou pactuada a reducdo de carga horéria e de
salario, em 25% (vinte e cinco) por cento. Ha& casos de reducfes maiores e inclusive de
suspensoes.

Nesse cenario incerto, novos desafios estdo sendo impostos para o dia a dia. Momentos
dificeis que tém gerado muitas preocupacdes. Eu tenho muita inseguranca para 0s proximos
meses de 2021 e este pesadelo parece estar longe de ter um fim. N&o é uma visao pessimista, €
uma realidade. A pandemia da COVID-19 aumenta cada vez mais 0s riscos a satde mental de
professores.

Em relacdo a nova década, a instabilidade e as novas configuracbes do trabalho, o
desemprego e as incertezas sdo alguns dos fatores que abalam a salide mental das pessoas.
Contudo, no trabalho como gestor de curso, em meio a crise sanitaria e econdémica, fico a todo
momento buscando formas de estar bem, de estar mais tranquilo e, além disso, procuro
estimular constantemente o grupo de docentes, que passou a lidar com reducGes salariais e
ameacas de desemprego. A pandemia ampliou os desafios para todos os profissionais que atuam
na educacdo e, diante desses cenarios, estou buscando a¢des estratégicas para o funcionamento
e a continuidade do curso na EaD.

NoOs estamos na descoberta de novos sentidos para as situacfes do dia a dia e,
possivelmente, daqui a algum tempo, no decorrer do século XXI, consideramos que, por meio
das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacgéo - TDIC, ouviremos dizer e iremos ler
textos com mensagens sobre tais acontecimentos, em que um virus surgiu na Terra e
transformou a forma de viver da maioria das pessoas, que tirou tudo do lugar e paralisou 0
planeta.

Nos mais variados continentes, em todas as linguas, as palavras mais pronunciadas
durante meses para a protecdo coletiva da humanidade foram: “fiquem em casa”, “utilizem agua
e sabdo”, “usem as mascaras”. Na atualidade, o nosso lar, a nossa casa ganhou um outro
significado ou interpretacdo — o de “abrigo”. O nosso lar é o nosso refugio, 0 nosso ninho.

Porém, temos consciéncia de que nem todos estdo podendo desfrutar desse acolhimento dos
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lares. Muitos trabalhadores estdo nos hospitais, de méascaras, muitas vezes sem condicGes ideais
de trabalho. Diante desse universo pandémico, ficamos a pensar e acreditamos que algumas
nacdes irdo vencer mais rapidamente essa batalha, também chamada como Terceira Guerra
Mundial. Certamente, serdo os paises que investiram na ciéncia, tecnologia e inovacao, na
infraestrutura hospitalar, na infraestrutura laboratorial e cientifica e em tecnologias,
primordialmente em automacao, robotica, inteligéncia artificial e equipamentos de imagem
para a saude.

Durante esse tempo de pandemia em nossa nagdo, algumas pessoas vém conseguindo
subverter essa fase ruim, transformando determinadas situagdes em algo bom, seja fazendo
cursos online, dedicando-se aos estudos, criando uma rotina de exercicios fisicos, melhorando
a alimentacdo, freando o consumismo e outras coisas do tipo. Essas a¢fes sdo significativas
para que criemos uma sensacdo de utilidade, saindo daquele mddulo automatico e robotizado e

fazendo algo significativo por nos.

Viver a pesquisa é preciso: a construcao da tese em periodos de pandemia

A pandemia ndo provocou a nossa estagnacao. Nos continuamos em busca de novas
informacgdes, com um padrdo energético repleto de bons pensamentos e boas vibracgdes,
trazendo o foco para essa pesquisa. Nesse sentido, ressaltamos que, para esta producao
cientifica, fizemos um projeto que atendesse ao prazer de estudar, ao meu desejo e alto grau de
interesse pessoal. E relevante ter satisfacdo e prazer ao debater o assunto almejado, um fato
imprescindivel para que o pesquisador tenha éxito durante a elaboracdo e a conducdo da
investigacdo. Trabalhar uma tematica que nao fosse de meu interesse tornaria a pesquisa um
exercicio de tristeza, sofrimento e adoecimento.

N&o ha uma férmula magica para escrever uma tese. E uma palavra de cada vez. Por
fim, realgamos que uma produgéo do conhecimento por meio de pesquisas ndo é definitiva, em
que se coloca um ponto final as discussées. Uma investigacdo cientifica apresenta ndo so as
respostas ao que nao se sabe, mas também dispde de questionamentos e interrogacdes ao que
ndo se sabe o suficiente, para superar o0 existente e reinventar novos olhares, percepcdes,
sentimentos e conhecimentos, reiniciando sempre que possivel, novas investigacdes, sem a
pretensdo de se esgotar a tematica em questao.

Por isso, a pandemia em vez de, necessariamente, paralisar interesses e a¢des, produziu
resiliéncia, testou resisténcia e nos langou a busca e a realizacdo de alternativas para lidar com

0 inesperado e a0 mesmo tempo ndo conseguiu transformar as dificuldades em barreiras que
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nos afastassem dos projetos de nossa profissionalizacdo docente e formagdo como

pesquisadores.
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INTRODUCAO

“Cada vez se produz mais informacao, cada vez
sdo mais as pessoas cujo trabalho é informar, cada
vez sdo mais também as pessoas que dependem da

informacdo para trabalhar e viver. [..] A
informacéo penetra a sociedade como uma rede
capilar e a0 mesmo tempo como infraestrutura
basica”.

Francisco Pinto Balsemao, 1994.

O trabalho como atividade socioeconémica passou por transformacdes em suas
conjunturas, em seus conteudos, em sua organizacdo e na sua compreensdo no decorrer do
tempo. Na humanidade, o trabalho é reconhecido como uma atividade produtiva, fisica ou
mental, que modifica a natureza e transforma o homem, produzindo bens materiais ou servigos,
com a finalidade de sobrevivéncia. A ele sdo atribuidas diferentes interpretacGes, de acordo
com o know-how, a cultura, os acontecimentos e os tempos histéricos em que ele acontece ou
se da. Ao longo do tempo, muitas ferramentas de trabalho se transformaram, algumas formas
de trabalho metamorfosearam-se e foram reorganizadas.

No capitalismo, os trabalhadores desempenham o trabalho em troca de um salario que,
em muitas ocupacdes profissionais, ndo € satisfatorio como deveria, mas também pode ser uma
fonte de prazeres, de desenvolvimento da autonomia, de valorizacdo e reconhecimento,
possibilitando o encontro com o outro. Ele é ordenador do tempo, constitui uma ocupacéao
cotidiana na vida das pessoas, ¢ uma maneira de lutar contra a monotonia, porém pode, por
outro lado, causar tristeza, sofrimento e adoecimento.

Para as geracbes do século XX, o trabalho era fundamentalmente uma
responsabilidade e uma maneira de conquistar a respeitabilidade. Sob outra perspectiva, outros
sentimentos e aspiragdes a ele ligados, como contentamentos, felicidade e realizacGes
profissional e pessoal, na generalidade, permaneciam em segundo plano.

A necessidade de integrar poténcia de trabalho a luta pela subsisténcia falava em alto
grau, sobretudo para algumas classes sociais. E, especialmente, conforme algumas culturas e
religibes. Para 0 homem era quase um dever instintivo cumprir um papel na sociedade e nela
ter uma atividade laboral, cotidianamente e por um determinado periodo. Indubitavelmente
representava sua sobrevivéncia e reconhecimento social enquanto individuo.

Com o transcorrer dos anos, por consequéncia das transformacgbes sociais e

econdmicas, assim como da sua reestruturacdo técnica e produtiva, a exemplo da flexibilizacao
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e precarizacdo das atividades empregaticias, comecaram a se desvelar outras implica¢des do
trabalho na vida dos individuos e de grupos, tais como: angustia, sofrimento, preocupacéo,
hesitacao e panico.

O trabalho pode se configurar um processo da atividade humana. E uma atividade
primordial e, comumente, expressa a a¢do do ser humano para subsistir e realizar-se. Pode
apresentar uma dupla natureza: por um lado, é um manancial de realizacdo, deleite, jabilo e
alegrias, constituindo e gerando relacGes e diferencas de subjetividade dos sujeitos; sob outra
perspectiva, suas dimensdes podem contribuir para o aparecimento e desenvolvimento de
determinadas patogenias, tornando-o deletério a saude. Portanto, o trabalho é uma atividade
transformadora. Por meio dele, o ser humano utiliza sua capacidade de pensar e agir para
estabelecer relacbes com o meio e com outros seres humanos. Pelo trabalho se da a producao
dos bens necessarios a sua subsisténcia e, também, o desenvolvimento social, tecnologico e
cultural.

No sistema de produgéo capitalista, ao produzir mercadoria, o trabalhador de certa
forma, transforma trabalho em capital e os proprietarios das empresas em capitalistas. Nessa
situacdo, o trabalho gera mercadoria que tem valor de uso e valor; ou seja, o proprio produto
como capital. Ao analisar o modo de producdo capitalista, Marx (1984, p.274) chama nossa
atencdo para a existéncia da férmula trinitaria, assim descrita por ele:

[...] o capital rende, ano por ano, lucro para o capitalista; o solo, renda
fundiaria para o proprietario da terra, e a forca de trabalho [...] salério para o
trabalhador. [...] ao capitalista aparece seu capital, ao proprietario da terra seu
solo e ao trabalhador, sua forca de trabalho. [...].

Assim sendo, verifica-se uma separagdo entre os proprietarios dos meios de producéo e
capital e os trabalhadores —, os trabalhadores, neste caso, sao aqueles que usam sua forga de
trabalho em troca de salario e os proprietarios, também chamados de capitalistas, concentram
em suas “maos” o capital, a terra, as ferramentas, as tecnologias e os materiais necessarios a
producéo de mercadorias. Em relacdo ao trabalho produtivo, Marx (1984, p. 105-106) aclara
que “[...] a producdo capitalista ndo € apenas producdo de mercadoria, é essencialmente
producdo de mais-valia. Apenas é produtivo o trabalhador que produz mais-valia para o
capitalista ou serve a autovalorizacdo do capital”.

Em vista disso, a producdo capitalista ndo &€ meramente uma fabricacdo de
mercadorias, é fundamentalmente a producdo de mais-valia. Os trabalhadores ndo produzem
para si, mas para o capital. E s&o considerados produtivos os trabalhadores que produzem mais-

valia para os empresarios ou que permitem uma valorizacdo do capital. Desse modo, todas as
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producdes e atividades estdo coligadas a um célculo de produtividade, com a finalidade de
impulsionar a eficécia de cada individuo em todos os seus dominios.

Marx (1982, p.25) também descreveu as relacGes na producado social da prépria vida,
ao reconhecer que “os homens contraem relacfes determinadas, necessarias e independentes de
sua vontade, relacGes de producdo estas que correspondem a uma etapa determinada de
desenvolvimento das suas for¢as produtivas materiais”. Nessa condi¢@o, o trabalho passa a
existir como algo estranho ao sujeito que o produz, pois o dominio do processo de producéo
ndo lhe pertence, e essa relacdo muitas vezes é atravessada por confrontos, conflitos e dilemas.

Ao investigar a concepcao histdrica do trabalho, Dal Rosso (2008) perpassa a trajetoria
das revolugdes industriais e das bases produtivas do taylorismo, fordismo e toyotismo,
ressaltando pontos, tais como ampliacéo da jornada de trabalho, inclusdo de novas tecnologias
e obtencdo de habilidades inovadoras. Dal Rosso (2008) reitera que, no decorrer das revolucoes
industriais, a intensificacdo do trabalho acentua-se, ndo nos sendo possivel passar despercebida.
Amparando-se principalmente em Marx e sobre suas observagdes relativas as mutagdes sociais,
0 autor declara que, para garantir a producéo de valor, os trabalhadores terdo o prolongamento
de sua jornada de trabalho, além de novas imposicdes para operar maquinas modernas, que
assegurem o aumento da produtividade. Em diversos tipos de atividades laborais, 0s aparatos
digitais favorecem novos ritmos de trabalho e condicGes de producéo em razéo da mobilidade
que oportunizam, transformando todo espaco em um local de trabalho e todo o tempo em um
ciclo de trabalho. Nesse sentido, a maquina sobrepde-se ao ser humano, e este podera ficar
dominado em seu tempo, espacos e ritmos.

Em seus estudos, Antunes (2018, p.172-173) sinaliza uma nova conformacdo do
trabalho na contemporaneidade, em que o “trabalho polivalente, multifuncional, qualificado,
combinado com uma estrutura mais horizontada e integrada entre diversas empresas, [...], tem
como finalidade reduzir o tempo de producdo”. Acrescenta (2018, p.30) que a “longa
transformacéo do capital chegou a era da financeirizacéo e da mundializagcdo em escala global,
[...], quer intensificando os niveis de precarizagdo e informalidade, quer se direcionando a
intelectualizagdo do trabalho”. No capitalismo, as rela¢des de trabalho se metamorfoseiam a
medida que os setores produtivos progridem. Assim, espera-se que nesses avangos ocorra uma
produtividade com o cumprimento das atividades laborais em um tempo menor. Em outras
palavras, isso quer dizer: trabalhar mais em um intervalo de tempo menor conquistando

melhores resultados.
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No ensaio A sociedade do cansaco, o filésofo sul-coreano Byung-Chul Han (2017)
apresenta o protdtipo da sociedade no século XXI. Nao mais uma sociedade disciplinar, mas
uma sociedade de desempenho, acentuando que vivemos cada vez mais afastados do esquema
imunolodgico do século passado. Na sociedade se estabeleceu uma diviséo nitida entre dentro e
fora, amigo e inimigo, entre préprio e estranho. Os habitantes dessa nova configuracao de corpo
social ndo se chamam mais “sujeitos de obediéncia”, mas “sujeitos de desempenho e produgéo”.
Sdo empresarios de si mesmos. Cada sujeito € empreendedor de si mesmo e necessita se
governar para originar um capital que carece desenvolver e frutificar-se.

Na sociedade capitalista do século XXI, o conceito de trabalho recebe um novo
significado historicamente constituido e fruto de condicdes e percursos politicos, culturais e
econémicos. Sdo incontestaveis as constantes e intensas transformacdes no mundo do trabalho
e os resultados provocados pela insatisfacdo nas relagcdes profissionais, que permeiam a vida de
uma pessoa e se refletem diretamente em seus aspectos emocional e social (SOUSA, 2006),
além dos sentidos que a atividade profissional simboliza para o sujeito, sobretudo, em termos
de realizacdo pessoal.

Quando trazemos as relacdes de trabalho e essas discussdes para a educacgdo, as
evidéncias séo de que o trabalho docente em uma IES ndo escapa dessas condi¢des e exigéncias.
A esses panoramas acrescentam-se também fatores externos, presentes no trabalho do professor
nos cursos de graduacdo. Esses fatores extrinsecos podem causar um clima incessante de
intimidacdo, aumento da competitividade e crescentes batalhas interpessoais. Essas sensacdes
e conflitos podem levar a um sentimento de tristeza, ansiedade, intimidacdo, autoestima baixa,
depresséo e vulnerabilidades mais frequentes e ampliadas.

A medida que se ampliam as transformagcdes e as demandas trazidas pelo capitalismo,
por exemplo, a intensificacdo do trabalho, as novas formas de organizagdo das atividades
laborais mediadas pelas tecnologias digitais e a reestruturagdo do trabalho docente no cenéario
da mundializagéo do capital, em sua fase de acumulacéo flexivel, amplifica-se 0 nimero de
coeficientes que regulam a organizacédo do trabalho docente; melhor dizendo, as variaveis que
influenciam os esquemas mentais, organizacao, criagles e estruturacdo. Essas ocorréncias no
dia a dia do trabalho docente tendem a impulsionar, gradualmente, dimensdes subjetivas, a
ponto de, dentre outras ocorréncias, provocar apreensao e sofrimento.

Dos professores tem sido exigido dedicacdo, esmero, polivaléncia e empenho
incessantes e progressivos. De certa forma, cada docente encara as atividades laborais a seu

modo, ora por reestruturacdo do estilo de vida, suporte emocional, perspicacia em suas a¢des
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educativas, ora por vivéncias assimiladas, experiéncias aprendidas pela vida e os proprios
impasses inerentes as condi¢Bes do trabalho docente. E, em razdo dessas situacdes, as
transformaces que se externam no processo produtivo, tais como racionalizacao de utilizacdo
da mao de obra, modifica¢bes na organizacdo e na producédo devido as inovacdes tecnoldgicas
tém propiciado um encadeamento de manifesta¢cdes na subjetividade humana.

Isso admitido e considerados tais contextos, a origem do nosso problema de pesquisa
ancorou-se nas potentes mutacdes do capitalismo nas duas primeiras décadas do século XXI,
centralizadas nas transformac6es das relacGes tempo-espaco e suas articulagdes com o mundo
do trabalho e influéncias na organizacéo e ritmos do trabalho docente.

O trabalho docente traz implicagdes, limites, possibilidades, potencialidades e
impasses que se articulam com a cultura virtual tida como cerne desta investigacdo, pelo que
dissemina, expande e reconfigura nas subjetividades individuais e coletivas. A luz das
consideragdes sobre os processos de trabalho, um problema teérico e “pano de fundo” desse
cenario liga-se ao sentimento de pertencimento dos professores. Na sociedade capitalista e cada
vez mais globalizada do século XXI, o trabalho docente exprime uma historicidade que o define
em seus rumos, contetdos e significacbes. Compreender como ele ocorre pressupde diferir
condicBes externas e subjetivas de seu exercicio, processos de flexibilizacdo de jornada e de
contratos, sua organizacao e processos, exigéncias técnicas e funcionais de trabalho produtivo
como valor de troca —, e uma ampliacdo de responsabilidades para quem o opera.

Assim, o trabalho dos professores apresenta-se como uma atividade coletiva e, para
Oliveira (2015), ndo pode ser restrito apenas a sala de aula e as interacdes com os académicos
nos espacgos escolares. Analises de Oliveira (2015) apontam o trabalho docente e a criagdo de
um meio propicio para a aprendizagem de contetdos disciplinares e o desenvolvimento de
capacidades especificas. Para o bom desenvolvimento de suas atividades laborais, seria dificil
pensar em organizar, planejar e avaliar, sem a utilizagdo de recursos digitais, especialmente no
contexto da cultura virtual em que nos relacionamos, vivenciamos nossas experiéncias e
trabalhamos.

No que concerne as reestruturacfes técnicas e sociais em que o trabalho docente
acontece, esta pesquisa orientou-se pelas seguintes questdes: a cultura virtual tem
potencializado uma mutagdo na “natureza” do trabalho docente? Os padrbes de cultura da
acumulacao flexivel e o cenéario social do século XXI demandam novas reconfiguracfes do
trabalho docente? O modelo de producéo flexivel requer do trabalhador docente polivaléncia,

multifuncionalidade e rapidez para propor solu¢@es num tempo exiguo? Na educacao superior,
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as transformac0es virtuais tém fomentado uma "reengenharia” dos processos produtivos no
setor de servicos? Como e em que aspectos a cultura virtual recompde a organizagdo dos
conteudos e o trabalho professoral? Que implicacGes isso traz para a subjetividade e a profissao
docente? Como esta sendo compreendida a subjetividade de professores no ensino superior?
No ensino superior, a cultura virtual tem gerado um apartheid entre conectados e nao
conectados?

Considerados os referidos questionamentos, tem-se o seguinte problema de pesquisa:
“sob quais formas, ritmos e expressdes a cultura virtual tem conduzido uma reestruturacdo do
trabalho docente na educacdo superior, reconfigurando a subjetividade de professores
universitarios dos cursos de graduacéo?”

Em decorréncia da realidade no mundo do trabalho, nessa pesquisa temos como
desafio e objetivo principal compreender suas inter-relacbes com a cultura virtual e a
subjetividade de professores da educacao superior de cursos de graduacédo de duas instituicoes
do Tridngulo Mineiro e uma do Alto Paranaiba, de modo a analisar e compreender como o
docente se relaciona com as tecnologias midiaticas no exercicio de seu trabalho. Interessados
em conhecer 0s processos de constituicdo de subjetividades dos professores na interface do seu
trabalho com a cultura midiatica, importa-nos de inicio discutir os significados dos conceitos
de trabalho, trabalho docente e cultura virtual, distinguindo sua polissemia e contetdo.

Em linhas gerais, nesta tese apresentamos contetidos que permitam compreender um
pouco mais sobre as implica¢6es da cultura virtual no mundo do trabalho docente no século
XXI, de modo especial aquele desenvolvido na educacgdo superior. Em relevo, interessados em
conhecer os processos de constituicdo de subjetividades dos professores na interface do seu
trabalho com a cultura midiatica, importa-nos de inicio discutir os significados dos conceitos
de trabalho, trabalho docente e cultura virtual, distinguindo sua polissemia e contetdo.

Conhecer os significados de trabalho, trabalho docente, distinguindo sua natureza,
conteudos e conexdes com a mundializacdo do capital, a era digital e a cultura virtual, bem
como as reconfiguragOes subjetivas contemporaneas; analisar o trabalho docente no contexto
da reestruturacdo produtiva e em suas articulacbes com as transformacgdes econdmicas,
tecnologicas e educacionais na era digital; investigar as concepgdes de sujeito, “corpos” e
subjetividades contemporaneas presentes no arcabouco tedrico das diferentes areas do
conhecimento, na perspectiva e confluéncia da saude coletiva, da sociologia do trabalho, da
psicologia social e da educacdo, sdo os objetivos especificos que norteiam o desenvolvimento
da pesquisa.
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Pela perspectiva tedrico-metodologica do materialismo histdrico-dialético, também
buscamos identificar e explicar os sentidos que se produzem e se reproduzem no processo social
do trabalho na educacdo superior, em dimensBes subjetivas e objetivas de individuos e
coletividades. Reforcando esta tendéncia, percebemos que, na atualidade, estamos diante de
inimeras inovagdes tecnoldgicas. Progressivamente, descobriremos outras tecnologias,
construiremos novas maquinas e, consequentemente, os aparatos digitais irdo potencializar a
entrega de trabalhos em menor tempo e com maior eficiéncia na producao.

Nesse entendimento, acreditamos que estamos diante de mais uma revolugéo
tecnoldgica no século XXI. A incorporacgdo de maquinarios e de equipamentos mais eficientes
aumentam também os requisitos para os trabalhadores em termos de aprendizado, qualificacao,
adaptacdo, ritmo e velocidade. Esse maior dispéndio de energia operaria ocorre
simultaneamente pelo aumento da produtividade do capital fixo e pelo aumento da intensidade
do trabalho operario” (DAL ROSSO, 2008, p. 47).

Em consequéncia da mundializacdo do capital e da revolucdo tecnoldgica, o
capitalismo desviou os professores de um passado funcional praticamente imutavel para um
novo regime de multitarefas. E importante destacar que o docente realiza um papel primordial
na era digital, ndo somente como o responsavel pelo conteddo, mas atuando como um
catalisador de hiperconexdes, em um ambiente tecnoldgico cada vez mais complexo, que, ao
mesmo tempo, é também mais desenvolvido e aperfeicoado. Logo, ndo podemos negar a
vertiginosa expansdo do maquinario digital no cenario mundial e sua indiscutivel repercussao
no papel da educacao superior, ponderando que, cada vez mais, ele se faz presente nos processos
que permeiam os individuos que com ele atuam, se relacionam e por meio dele constroem
relacbes que lhes causam situagGes que nos interpelam e estimulam a pesquisa sobre as
mutacdes do trabalho docente na cultura virtual.

Na atual fase do capitalismo em uma convergéncia de objetivos econémicos e
estratégias tecnologicas, expandiu-se a cultura virtual organizada em redes. A rede tornou-se
um instrumento fundamental para a economia capitalista inclinada para a mundializagdo do
capital e a inovacéo tecnologica que reconfiguram a sociedade e seus sistemas produtivos. O
universo virtual das redes irradiou-se de forma colossal por todo o planeta.

Quando falamos de convergéncia midiatica em tempos de acumulacdo flexivel e
global, remetemo-nos a Peter Burke (2003), quando discute a histdria social do conhecimento,
em que real¢a a revolucdo cientifico-tecnolégica como um fenémeno implantado no século

XVII, mas que perdura até os dias atuais. Enquanto Burke (2003) arquiteta discussdes que
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oportunizam compreender o percurso histérico do conhecimento, em que a cultura virtual se
fez/faz presente ao longo do processo, Lévy (1999) aponta fundamentos relativos ao universo
das tecnologias digitais, ao novo mercado digital-informacional e do (tele) conhecimento, bem
como a infraestrutura do ciberespaco.

Para o autor (1999), os sujeitos compartilham e constroem relac6es de trabalho em um
ciberespago — novo cendrio de comunicagdo —, cuja origem ocorreu a partir da interconexao
planetaria das redes de computadores. Tal expressao surgiu nas imediacdes da virada do século
XX, periodo que marca a expansdo da tecnologia digital e da internet.

As comunidades virtuais do ciberespaco tém aumentado e, nesse entendimento, Sibilia
(2012, p.133) traduz esse “redesenho” do corpo social, apresentando o homem-informacao,
“um sujeito condenado ao upgrade constante, tanto do software (mente/codigo), quanto do
hardware (corpo/organismo), visando a ultrapassagem dos limites espaciais e temporais que
constringem a condi¢do humana”.

Para estudo dessa significativa amplificagdo da cultura virtual na sociedade
contemporanea, das relagdes entre trabalho docente e cultura virtual, bem como das possiveis
alteracdes que esses dispositivos digitais vém provocando nos sujeitos, destacamos as seguintes
referéncias: Aroche (2015), Barreto (2014), Burke (2003), Castells (2007), Kenski (2013), Lévy
(1999; 2010), Santaella (2003), Sibilia (2012) e Silva (2012), de modo a auxiliar na construgéo
tedrica de nossas analises e encaminhar outras questdes sobre a organizacao do trabalho em
tempos de convergéncia midiatica.

Ainda, na linha dessas analises, Santaella (2003) aponta diferentes configuracdes de
interacdes e de sociabilidade que intervém diretamente nas culturas e grupos locais. Melhor
dizendo, a cultura virtual, muito bem investigada por Santaella (2003) em suas pesquisas sobre
as metamorfoses da cultura no século XX, globalizagdo, revolucao digital e p6s-modernidade,
alcanca as pessoas de diferentes formas. No que tange a essa ocorréncia que delimita a presenca
das midias em multiplos ambientes, com especial vigilancia para o territério do trabalho
docente, Aroche (2015) destaca que as tecnologias digitais tém ocupado 0s espacos entre
individuos, de forma que a onipresenca de simbolos que s&o exibidos nas telas de televisao e
computadores transfiguram-se em empecilho, impossibilitando a construcéo de sentidos e até
as proprias relacdes interpessoais.

Um dos maiores desafios das universidades contemporaneas reside em transformar
esse dilavio de informagBes em conhecimento, ou seja, em corpos organizados de ideias,

esbocos, gréficos e esquemas mentais que auxiliem a compreender essa nova realidade e razéo
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do mundo. Nesta sociedade atual, alicercada em informaces, principalmente digitais, € crucial
considerar o papel das novas ferramentas e plataformas pelas quais transitam as informacoes,
porque concebem, sem duvida, a razdo central das mudancas nas atividades do trabalho
docente.

As reestruturagdes que vém ocorrendo no mundo do trabalho, principalmente nos dois
primeiros decénios do século XXI, invadiram o universo académico e social, favorecendo uma
intensificacdo do trabalho docente e ampliando o seu raio de a¢Bes na educacgdo superior. Em
decorréncia, a atuacdo docente precisara experimentar as transformacdes que vém ocorrendo
no sistema educacional e, consequentemente, o trabalho docente exigira know-how mais
complexo e distinto do tradicionalmente exigido. A cosmovisdo terd de mudar de uma
concepcao do docente como profissional definido pela capacidade de transmitir conhecimentos
e avaliar resultados para a de um profissional capaz de diagnosticar as situacdes e os individuos
e preparar materiais; desenvolver atividades, experiéncias e projetos de aprendizagem; avaliar
processos e estimular/acompanhar o desenvolvimento dos individuos e dos grupos, para além
de dimensbes intelectuais e operacionais, também a possibilidade de incluir a dimenséo ludica
nos processos de ensino-aprendizagem.

Nesse sentido, algumas leituras, estudos e orientacBes tedricas merecem destaque, a
exemplo das contribuicdes de Barreto (2014), em Tecnologias e trabalho docente: entre
politicas e praticas, ao entender as tecnologias digitais como elo em meio a globalizagdo e
trabalho docente; apresentando o modo de introducdo dessas tecnologias digitais na
denominada sociedade da informacao - as tecnologias tém possibilitado o desenvolvimento
dos sistemas social, econdmico e cultural de uma nacéo e, sobretudo, suscitado a liberdade de
expressao e comunicacgao -, e relatando ainda sobre algumas estratégias de educacéo a distancia,
destacando o apartheid educacional produzido — uma divisdo digital, um apartheid entre
conectados e ndo conectados.

Por outro lado, Castells (2007) explicita o aspecto da revolugéo das tecnologias digitais
e 0 processo de globalizagdo, com o objetivo de tornar patente o processo atual de
transformacéo tecnoldgica, que se expande exponencialmente em razdo de sua capacidade de
criar uma interface entre campos tecnoldgicos, mediante linguagem digital, na qual a
informacao é gerada, armazenada, recuperada, trabalhada e disseminada. A leitura de sua obra
revela que a importancia da revolucéo tecnologica se da no bom emprego das informacGes para

originar conhecimentos, arredando janelas por meio das quais 0 homem pode refletir, definir e



52

produzir dentro do sistema de produgdo. Assim sendo, a informagdo passa a ser considerada
um processo e ndo somente um fator qualquer.

Em outra perspectiva, Kenski (2013, p.146) aclara 0s consecutivos progressos
tecnoldgicos ao longo dos tempos, destacando suas representaces na educacdo. No que se
refere aos ambientes coletivos de uso educacional, a autora destaca “a precisdo de manutengao
e seguranca por parte das universidades, a fim de se evitar um colapso em suas atividades on-
line”. Nessa mesma direcdo, ela elucida determinadas consideragdes sobre alguns ensaios em
que o uso das tecnologias digitais permitiu a estudantes autodidatas da nova génese digital,
facilidades de acesso as informagdes e aos elementos disponiveis nas redes virtuais para
analisar, estudar e aprender o que Ihes interessava.

Ainda sobre a cultura virtual, Lévy (2010) propde uma reflexdo sobre os sistemas de
educacdo, diante dos desdobramentos da cibercultura na nova relagdo com o saber. Observa-se
0 aparecimento de uma nova configuragdo no mundo do trabalho. Isso porque trabalhar denota
aprender, arquitetar saberes, trocar experiéncias. Nesse cenario, o autor (2010, p. 262) releva a
“internet como fonte promissora de informacgbes ressaltando a perene transformacdo do
ciberespago, em que as informagdes se multiplicam e atualizam-se de modo exponencial”. Com
0 aparecimento do ciberespaco, o saber articulou-se a uma nova aparéncia de educacgao, em
funcdo das novas conformacdes de se construir o conhecimento.

Nesse caminho, a fim de melhor compreender e analisar o tema proposto, a estrutura
da tese esta organizada em cinco se¢Ges. Na primeira secao, dispomo-nos a tratar das questes
relacionadas ao Desafio da pesquisa: o qué? Por qué? Para qué, apresentando como subsecdes
— 0 quadro tedrico, tema e construcdo do objeto: lugar da pesquisa bibliografica; metodologia
de busca de dados: etapas; a pesquisa como processo: finalidade, objetivos, abordagem e
procedimentos. Na secdo 2, discutimos A pratica da pesquisa: natureza e metodologia. Retrata
como subsec¢des — as IES coparticipantes: tecendo memorias e conhecimentos; procedimentos
metodologicos: a producéo dos dados.

No que diz respeito a se¢do 3, discutimos o Trabalho docente a luz da cultura
virtual: desafios do conhecimento na perspectiva dialética. Tem em si as subsecdes —
materialismo histdrico e dialético: contribui¢fes para a producdo do conhecimento; era digital:
da terceira revolucdo industrial a industria 4.0; trabalho docente e educacdo superior:
possibilidades e desafios na era digital. Nas trés primeiras secdes apresentamos 0S aspectos

metodoldgicos, em que tratamos do método e das conjunturas investigadas, com vistas a
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descrever os critérios utilizados para selecionar as IES coparticipantes, os participantes do
estudo e as técnicas de coleta para a anélise de informacoes.

As consideracOes apresentadas na secdo 4 - Trabalho docente: natureza, conteudos e
significados, tém como subsecdes: diversidades teoricas sobre trabalho nas duas primeiras
décadas do século XXI; trabalho docente: palavras, termo e conceito.

No que concerne a sec¢do 5 - Trabalho docente e subjetividade de professores da
educacdo superior: uma dialética em analise, apresentamos como subsecfes — transmutacoes
do trabalho docente na cultura virtual: significados, rumos e tendéncias; subjetividade:
concepcdes a partir das condigOes de trabalho dos professores na educacao superior.

As secBes 4 e 5 contém os dados selecionados para as interpretacdes e analises de
informac@es, considerando o trabalho docente na educacdo superior. Neste momento da
investigacdo, interligamos os dados com os referenciais tedricos utilizados a fim de
construirmos argumentos e ponderacgdes que abrangessem o problema de pesquisa e os objetivos
deste estudo.

Nas consideracdes finais, retomamos a tese defendida nesta pesquisa e respondemos
as questdes, ao problema e aos objetivos. Elas foram construidas com o proposito de esclarecer
0s questionamentos e indagagdes originados ao longo desta caminhada investigativa, ainda que
reconhecamos a impraticabilidade de encontrar respostas factuais, tangiveis e suficientes para
as hesitacdes que transpassaram nossa trajetoria nesse recorte de tempo especifico do século
XXI.

Nos elementos “poOs-textuais”, apresentamos na primeira parte as Referéncias, que
identificam os documentos citados na tese, materiais que foram consultados e utilizados para
construir a pesquisa. Na segunda parte, trazemos os Apéndices, que sdo constituidos de textos
elaborados ou construidos pelo pesquisador a fim de complementar as argumentacdes no
decorrer da investigagéo.

Diante o exposto, fica explicito que o atual cenario social do século XXI requer
transformacdes substanciais na formacdo académica dos individuos e, portanto, assinala
desafios imperiosos para as universidades e, claro, para os docentes. A exploséo exponencial e
vertiginosa das informacdes na era digital clama reconsiderar de modo substancial o conceito
de trabalho docente na educacéo superior, visto que ha sinaliza¢des de inquietacdes e de alguns
conflitos do professor universitario frente as transformac6es sociais e as novas exigéncias nas

suas multitarefas profissionais.



1 O DESAFIO DA PESQUISA: O QUE? POR QUE? PARA QUE?

“Escrever ¢ estar no extremo de si mesmo, e quem
estd assim se exercendo nessa nudez, a mais nua
que ha, tem pudor de que outros vejam o que deve
haver de esgar, de tiques, de gestos falhos, de
pouco espetacular na torta visdo de uma alma no
pleno estertor de criar”.

Jodo Cabral de Melo Neto. Escrever, 1982.
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Jodo Cabral de Melo Neto nos presenteia com essas belissimas palavras na abertura da
secdo 1 - O desafio da pesquisa: 0 qué? Por qué? Para qué? Escrever é narrar um
acontecimento ou acontecimentos. O ato de escrever nos possibilita descrever com alguns
detalhes um objeto, um ser humano ou alguém. Escrever textos é o ato de mostrar por meio
das palavras, as ideias sobre determinado tema ou assunto. O ato de escrever € nico, particular
e como ele (1982) proprio diz: “escrever € estar no extremo de si mesmo”. Escrever é continuar
a existir. Escrever é entregar-se sem reservas. Escrever ¢ uma arte. O ato de escrever é um
exercicio que podemos fazer, sem descanso, desde a infancia até a velhice.

Escrever € criar, é sonhar, é expor sentimentos e ideias, é buscar novas formas de
comunicacgdo. Escrever € um exercicio autocritico. Escrever nos exige olhar, escutar e
compreender 0s outros. Escrever e ler é rememorar historias, € compreender os fatos reais.
Siléncio... para escrever a nossa histéria. Escrever é autoconhecimento. Escrever sobre as
experiéncias pessoais e profissionais. Escrever gera insights. Em uma pesquisa, escrever é um
processo sistematico para a constru¢do do conhecimento humano. Escrever é gerar novos
conhecimentos. Escrever é deixar que as palavras originem textos. Ah..., a beleza que existe
em escrever...! Uma maneira agradavel de expressar 0 que pensamos € 0 que sentimos. E é
com muito prazer que realizamos essa pesquisa, escrevemos 0s textos e processualmente
construimos a tese. Escrever €, de certa forma, deixar algo de nds para a posteridade.

Nesse sentido, ao construirmos esse texto dissertativo-argumentativo, apresentamos
nossas percepcgdes e opinides e o ponto de vista dos professores participantes dessa pesquisa.
Os discursos ou relatos dos pesquisadores e dos docentes foram articulados com referenciais
tedricos classicos e contemporaneos.

A vista disso, nessa primeira secdo da tese, discutimos sobre o Desafio da pesquisa:
0 qué? Por qué? Para qué? Ela apresenta trés subsecGes: a primeira discorre sobre o quadro
tedrico, tema e construcdo do objeto — lugar da pesquisa bibliogréafica. A segunda subsecéao
destaca a metodologia de busca de dados: etapas; e a terceira, salienta a pesquisa como
processo: finalidade, objetivos, abordagem e procedimentos. Essas discussdes se basearam em
autores, como Alves-Mazzotti (2012); Bardin (1979); Barreto e Honorato (1998); Barros e
Lehfeld (1999); Bauer e Gaskel (2000); Benjamin (2012); Bianchetti e Machado (2012); Cervo
e Bervian (2002); Duarte (2004); Gil (2008); Marconi e Lakatos (2003, 2001); Minayo (2014,
2010, 2009 e 2008) e Severino (2012).

Visando apresentar essa investigacao social e a historicidade do trabalho docente na
educacdo superior no século XXI, na sequéncia, discutiremos sobre o quadro teorico, tema e
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construcdo do objeto, respeitando os tragos dos acontecimentos e o mote principal desta

pesquisa.

1.1 Quadro tedrico, tema e construcéo do objeto: lugar da pesquisa bibliogréafica

Essa se¢éo - O desafio da pesquisa: 0 qué? por qué? para qué? faz jus aos elementos
constitutivos da investigacdo. Por se tratar dos caminhos metodoldgicos de uma pesquisa,
tivemos o desafio de principiar a tese com alguns eixos de reflexdo. Na realidade, acreditamos
que a escrita dessa primeira parte revela o amadurecimento com 0s avancos das teorias da
ciéncia. De fato, dialeticamente, somos pesquisadores e frutos dessa historia de investigacdo
social que tem a marca da totalidade e da interacdo das partes de um todo, do desvelamento do
real, do movimento de constituicdo dos fendmenos e da superacdo das contradicdes. Esse
carater de abrangéncia, os conhecimentos produzidos e as expressées do materialismo histérico
e dialético serdo discutidos nas proximas secoes.

Na primeira fase de construcdo do quadro tedrico, pesquisamos algumas informac6es
em obras classicas e contemporaneas a partir de um levantamento geral delineado na elaboracéo
do projeto de pesquisa. Esse momento foi relevante, pois nos possibilitou conhecer as
investigacBes sobre o tema Trabalho docente, o quanto haviam e haviamos pesquisado sobre
ele e 0 que dai se tinha sob a forma de avangos, tendéncias e lacunas. Podemos dizer que isso
foi o mote para fundamentar e justificar escolhas e estabelecer direcdes para o estudo que
pretendiamos realizar. Para essa etapa do planejamento e de organizagdo da pesquisa, algumas
interrogacOes foram necessarias: o que saber? O que pesquisar? Afinal, qual o recorte temporal
e espacial dessa pesquisa?

Buscar respostas para esses questionamentos foi essencial para escolhermos o tema de
pesquisa. E muito importante, nessa etapa, a clareza quanto ao conhecimento da area de estudos,
0 assunto a ser investigado e o alto grau de interesse pessoal. Por isso, desvelamos a importancia
e a necessidade da pesquisa, identificando fatos e dados da realidade que propiciaram a
elaboragdo da justificativa, permitindo-nos defender a relevéncia social e cientifica desse
estudo.

No nosso proximo passo, definimos o tempo para a realizagdo dos trabalhos de
pesquisa. Para essa organizacao, foram primordiais um planejamento, disciplina, dedicacéo e
um cronograma de metas a alcancar. Outro procedimento foi avaliarmos o repertorio tedrico e
técnico em relacdo ao tema. Quanto aos principios cientificos que nortearam a pesquisa,

consideramos as diretrizes e fundamentos relativos ao que a area e a realidade concreta
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demandam, tendo em vista a produgdo do conhecimento em sintonia com 0 processo social
historicamente constituido no século XXI.

Ao examinarmos nosso potencial e limitacGes, tivemos cautela para ndo pesquisarmos
uma tematica que nao se relacionasse com nossa formacéo e/ou area de atuacao profissional.
Ademais, ao escolhermos o tema Trabalho docente, comecamos a delinear os aspectos que
poderiam dar origem ao objeto de estudo e aos seus angulos de abordagem.

Por outro lado, a permanente revisdo de literatura e os referenciais bibliograficos
possibilitaram o desenvolvimento tedrico da pesquisa. As vezes, um assunto pode ser de amplo
interesse para uma pesquisa cientifica, mas a inexisténcia de referenciais tedricos sobre tal
assunto pode inviabilizar o projeto ou justificar sua importancia e necessidade, dada a caréncia
de estudos sobre o objeto.

“A triagem de um tema simboliza uma demarcagdo de um campo de estudo no interior
de uma grande area de conhecimento, sobre o qual se pretende debrucar” (BARRETO;
HONORATO, 1998, p. 62). Portanto, antes de ser definido o tema, € crucial que o0s
pesquisadores consultem e analisem diferentes fontes de informacoes, a partir de experiéncias
e vivéncias diarias, nas reflexdes de situacdes-problemas, nas leituras e na revisao de literatura,
nos didlogos com outros pesquisadores, nas producgdes de artigos, na participacdo em eventos
cientificos e, também, na troca de ideias com profissionais que possam impulsionar a efetivacao
da pesquisa. Concomitantemente, os pesquisadores devem levar em conta seus limites pessoais
para a realizacdo da pesquisa — formacao intelectual e os limites institucionais — condicdes que
a instituicdo oferece e garante para que a pesquisa possa ser realizada.

Lakatos e Marconi (2001) esclarecem que o tema de pesquisa deve ser especifico para
que possa ser tratado em profundidade. Entretanto, as autoras despertam para 0s riscos da
demasiada especializacdo e da correspondéncia entre as ciéncias, que podem dar uma viséo
unilateral do tema. Por outras palavras, Cervo e Bervian (2002, p. 82) aclaram que é
imprescindivel delimitar o tema de uma pesquisa. Os autores asseveram que “delimitar o tema
¢ selecionar um topico ou parte a ser focalizada”. Minayo (2014, p.182) explica que
“geralmente, quando escolhe um tema, o pesquisador comega por delimitar sua area de interesse
que pode ser definida como um campo de praticas e teorias em que as questdes que Ihe incitam
a curiosidade cientifica se concentram”. A definicdo do tema pode surgir com base na
observacdo do cotidiano, na vida profissional, em programas de pesquisa, em contato e
relacionamento com especialistas, no feedback de pesquisas ja realizadas e em estudo da
literatura especializada (BARROS; LEHFELD, 1999).
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Do ponto de vista pratico, ao se fazer uma pesquisa € aconselhavel que se repense
sobre essa escolha, avaliando disponibilidade de tempo e determinagdo para “desbravar” esse
tema, pois também pode-se fazer dessas dificuldades uma oportunidade e um diferencial para
a investigacdo, enquanto proposta precursora em um assunto, até entdo, pouco explorado no
campo da pesquisa. Destarte, algumas perguntas nos auxiliaram na escolha do tema: o assunto
escolhido podia ser tratado na forma de uma pesquisa cientifica? Esse estudo poderé contribuir
para a sociedade e para a ciéncia? E admissivel destacarmos que, obter essas respostas nio foi
uma tarefa rapida. Além desses questionamentos, procuramos avaliar as contribuicdes reais dos
resultados dessa pesquisa para a comunidade académica e/ou cientifica. Uma pesquisa cientifica
procura responder aos questionamentos da sociedade e também possibilita compreender de que
forma e como ocorre o trabalho docente nos cursos de graduacdo. Nessa investigacdo ndo
buscamos qualquer conhecimento. A vista disso, nossos estudos proporcionaram um melhor
entendimento da realidade e a compreenséo dos horizontes existentes na educagédo superior.

Nessa direcdo e ao que diz respeito ao titulo da tese, nomeamos esta pesquisa como
Trabalho docente a luz da cultura virtual: transmutacdes, contetdos e significados na
educacdo superior. Esse titulo traduz resumidamente a ideia central, ou seja, remete o0s leitores
ao assunto, ao tema da pesquisa. Assim, ressaltamos que optamos por um titulo que ndo fosse
genérico, melhor dizendo, apresentamos por meio dele um contetdo informativo, indicando a
delimitacdo da tematica escolhida. Ao mesmo tempo, dedicamo-nos a examinar as fontes de
pesquisa.

Cervo e Bervian (2002, p. 89) esclarecem que “[...] a fonte das informagdes, por
exceléncia, estard sempre na forma de documentos escritos, estejam eles impressos ou
depositados em meios magnéticos ou eletronicos”. Isso posto, comegamos a analisar
criteriosamente as nossas buscas. Em decorréncia das metamorfoses sociais, tecnoldgicas e das
atuais formas de gerenciamento dos recursos de informacéo e de comunicagéo, estdo ocorrendo
transformacdes de alguns paradigmas tradicionais que ainda fundamentam a organizacao e 0s
objetivos das bibliotecas. Esse fato nos auxiliou inclusive a compreender um novo conceito de
biblioteca - ndo € somente um espaco fisico, uma guardid de livros. Atualmente, a biblioteca
tornou-se hibrida e corresponde a um ambiente fisico e/ou virtual associado as tecnologias da
informacao e da comunicac&o. E constituida de servigos, acervos ou repositorios, possibilitando

maior rapidez de acesso as informacdes.
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1.2 Metodologia de busca de dados: etapas

De acordo com Minayo (2014, p.183), “a primeira tarefa do investigador, uma vez
definido seu objeto, € proceder a uma ampla pesquisa bibliogréfica, capaz de projetar luz e
permitir melhor ordenacdo e compreensdao da realidade empirica”. Em nossos estudos,
realizamos uma investigacdo em teses, dissertacdes e em periodicos, a partir das fontes de
pesquisa das bibliotecas fisicas e virtuais, iniciando as consultas por algumas leituras
recomendadas como as obras classicas e outras, mais atuais, relativas aos dois primeiros
decénios do seculo XXI.

Dai em diante, empregamos em nossas pesquisas o termo descritor “trabalho docente”.
Este descritor foi utilizado isolado e associado a outros que nos pareceram importantes para a
selecdo da amostra, tais como: trabalho; professor; cultura virtual; cultura digital; cultura
midiatica; tecnologias digitais; educacdo superior; ensino superior; subjetividade; processo
salde-doenca e salide mental.

Assim, realizamos um recorte temporal desses materiais. Essas pesquisas ocorreram
principalmente em producdes cientificas do século XXI. Esses tipos de buscas viabilizaram a
realizacdo de certos estudos na area das ciéncias humanas, sobretudo nas orientacdes
individuais e/ou coletivas ou nos grupos de estudos, cujos registros foram organizados em
pastas e em cadernos, com as fichas de andlise de cada um desses documentos. Dessa forma,
conseguimos fundamentar e apresentar o panorama de producfes na area e sobre o que era
necessario avangarmos e por quais razdes. Na sequéncia, continuamos a registrar as nossas
observacBes nos fichamentos bibliografico, por assunto e por temas realizando a pesquisa
bibliografica.

E importante destacar que, nesse estagio da pesquisa, focamos especificamente na
selecdo das producdes cientificas que foram publicadas nas duas Ultimas décadas,
principalmente, no periodo correspondente aos anos 2016 a 2020. Dessa maneira, iniciamos
uma detalhada reviséo de literatura, a qual abrangeu leitura, sintese, anélise e interpretacéo
de livros, periodicos, entrevistas, manuscritos, documentos de variadas naturezas, entre outros.
Todos os materiais coletados foram sujeitos a uma triagem. Assim, foi possivel instituirmos um
plano de leitura e de estudos. As leituras dos materiais nos permitiram “alimentar” e
fundamentar teoricamente essa pesquisa.

Em relacdo a revisdo de literatura, cabe realcar a relevancia da leitura do livro “A
bussola do escrever: desafios e estratégias na orientagdo e escrita de teses e dissertagdes”™ (2012,

412p.). Em alguns momentos, o livro nos mostra alguns caminhos, impulsionando-nos para a
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leitura e a escrita, mas, ao mesmo tempo, também é uma leitura provocadora e critica, que
revela alguns dilemas e conflitos do meio académico. Bianchetti e Machado (2012, p.39), na
apresentacdo do livro, assinalam algumas percepgdes da obra: “trata-se de um conjunto de
textos seminais, fundantes e inaugurais, [...]”.

O livro, em seu primeiro artigo — “A ‘revisao da bibliografia’ em teses e dissertacdes:
meus tipos inesqueciveis - o retorno”, de autoria de Alda Judith Alves-Mazzotti, apresenta
inicialmente uma introducéo em que se relata a importancia da reviséo da bibliografia nas teses
e dissertacdes, apesar da autora declarar que frequentemente € um dos pontos mais fracos nas
producdes, na maioria dos programas de pds-graduacao.

A mé qualidade da revisao de literatura compromete toda a investigacéo cientifica.
Esta etapa da pesquisa consiste em realizar um estudo que possibilite conhecer pesquisas
semelhantes e 0 quanto ja se pesquisou sobre o assunto. Para a autora, essa busca viabilizara a
realizacdo de pesquisas sobre as produgdes cientificas na area e os ajudara a concluir sobre a
viabilidade, a relevancia e a pertinéncia da pesquisa. Nesse sentido, a revisédo de literatura néo
se realiza em uma sec¢do apartada, mas ao contrario, tem por objetivo clarear os rumos a serem
trilhados pelos pesquisadores, a comecar pela definicdo do problema até a interpretacdo das
informagdes dos resultados.

Alves-Mazzotti (2012, p.43) também nos esclarece que existem dois tipos de revisédo de
literatura: “(a) aquela que o pesquisador necessita para seu proprio consumo, isto é, para ter
clareza sobre as principais questdes tedrico-metodoldgicas pertinentes ao tema escolhido, e (b)
aquela que vai, efetivamente, integrar o relatorio do estudo”. Logo, ndo basta selecionar
diversas obras nem ler todos os livros de area que estdo relacionados & pesquisa. E preciso fazer
uma revisao de literatura para se analisarem os discursos de outros pesquisadores, tomando
conhecimento do que esta ocorrendo periodicamente no campo estudado e para se ter uma ideia
clara do problema de pesquisa a ser resolvido.

Para esse fim, € imprescindivel resumir e interpretar o que se leu. N&o é aconselhavel
reunir todo o material para depois comecar a escrever. E importante realizar varias leituras antes
de produzir um resumo e depois de ler e resumir, organizar essa producio por topicos. E preciso
ler os materiais por diversas vezes, para compreender se serdo necessarias mais informacoes e,
em caso afirmativo, faz-se necessario complementarmos com outros subsidios para a pesquisa.
Para n0s, uma estratégia significante da sistematizacao do processo de revisdo de literatura foi
a utilizacdo de instrumentos de estudos, a exemplo, o “fichamento”.

A autora ainda descreve sobre os tipos de revis@o de literatura a serem evitados nas
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producdes cientificas e finaliza o artigo deplorando que o destino da maioria das teses e
dissertacBes € manter-se “emboloradas” nas prateleiras das bibliotecas nas institui¢des
universitarias. Nesse sentido, atribui expressiva importancia a revisdo critica de teoria e
pesquisas nos processos de producdo de novos conhecimentos.

Dessa forma, estruturamos os procedimentos e as fontes de informac6es em nossa
pesquisa bibliografica. Ela obedeceu a quatro etapas: na primeira, buscamos as producdes
utilizando os termos descritores isolados e combinados no portal de periodicos da CAPES, na
Biblioteca digital de teses e dissertacbes mantida pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia, SCiELO - Scientific Electronic Library Online, na base de dados da
Biblioteca Digital de Teses e Dissertacbes (BDTD), nas bibliotecas virtuais de algumas
universidades depositarias, e outras bases de dados como 0 Google Académico.

Na segunda etapa, selecionamos as producdes por titulo. Depois, as que tivessem uma
maior afinidade com a tematica dessa pesquisa. Na terceira etapa, iniciamos as leituras e as
andlises dos resumos e, em uma ultima etapa, realizamos a leitura integral das producoes,
preenchendo posteriormente uma ficha de identificacdo desses materiais. Em outros momentos,
fizemos uma sistematizacdo dos conteidos abordados de cada leitura. Nos fichamentos, foram
registrados topicos, ideias principais, citacdes, analises criticas de textos e aspectos relativos ao
adensamento do tema, a luz do referencial tedrico pesquisado.

Esses pontos de partida permitiram um melhor delineamento do objeto de estudo. O
nosso objeto de estudo — implicagc6es da cultura virtual no trabalho docente — corresponde ao
“cerne” de um problema. Para a compreensdo empirica da realidade, Minayo (2014, p.183)
elucida que a “clareza e a precisdo nessa escolha decorrem de um esforgo para estabelecer
relacbes entre marcos conceituais amplos, abrangentes e, ao mesmo tempo, especificos e
voltados para o problema, articulando-os com a pratica”.

Nesse contexto, buscamos uma resposta a pergunta: o que ndés queremos saber? Um
outro passo importante para avangarmos na definicdo do objeto de estudo foi tentar responder
a mais algumas indagaces: por que acreditar ser adequado, expressivo e necessario pesquisar
sobre isso? Qual a real relevancia social e cientifica de tal investigacdo? Afinal, como reunir
informagdes e construir argumentos que se prestem & justificativa do problema?

Em outros termos, significa responder a nés mesmos o que, de fato, vamos fazer e por
qué. Cabe ainda tecermos que a definicdo do objeto de estudo representou uma etapa do
planejamento do projeto de pesquisa e de estruturacdo da tese, permitindo-nos decidir e
delimitar o que desejavamos pesquisar. Ao arquitetarmos o objeto de estudo, selecionamos um
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fragmento da realidade a partir do aporte teérico-metodoldgico previamente escolhido.

Para esses estagios da investigacao, foram imprescindiveis as pesquisas bibliogréficas
sobre o tema. Elas fundamentaram as bases tedricas nas quais estdo sustentados os conceitos,
as percepcoes e ideias de cada autor. Isso, em algumas producBes cientificas, possibilita
desenhar novos angulos do problema de pesquisa ou a probabilidade de uma nova propositura
de pressupostos tedrico-metodoldgicos para a questdo de interesse. As nossas proximas
discuss@es serdo sobre os significados da pesquisa, a sua finalidade, os objetivos, os tipos de

abordagens e os procedimentos.

1.3 A pesquisa como processo: finalidade, objetivos, abordagem e procedimentos

Iniciarmos essa subsecao, realcando o pensamento sobre Pos-graduacéo e pesquisa:
0 processo de producdo e de sistematizacdo do conhecimento no campo educacional, em que
Severino (2012, p.83) parte da “reafirmacdo da natureza da pds-graduacdo como lugar de
producdo de conhecimento e da decorrente centralidade da pesquisa, explicitando, na
sequéncia, as exigéncias epistemologicas, metodologicas e técnicas do processo investigativo™.
Para o autor (2012, p.85), “a ciéncia, como modalidade de conhecimento, sé se processa como
resultado de articulagdo do I6gico com o real, do tedrico com o empirico. N&o se reduz a um
mero levantamento e exposi¢dao de fatos ou a uma cole¢do de dados”. Em outras palavras, o
conhecimento cientifico deriva da obrigacdo de o pesquisador ndo assumir uma posicao
puramente passiva, de testemunha dos acontecimentos, sem nenhum poder de acdo ou de
comando dos fatos. O conhecimento cientifico €, portanto, um produto que resulta de uma
investigacdo, de uma pesquisa. Perpassa nao apenas a necessidade de “colher” solugdes e
respostas para situacGes-problema de ordem pratica da vida diaria, mas da avidez de
proporcionar explicagfes sistematicas, que possam ou nao ser submetidas a testes e aos crivos
da critica na comunidade cientifica.

Isso admitido, cabe-nos evidenciar que o presente estudo trata-se de um conhecimento
cientifico que se insere na linha de pesquisa “Desenvolvimento profissional, Trabalho docente
e Processo de ensino-aprendizagem”, da Universidade de Uberaba. Vincula-se ao projeto de
pesquisa, Trabalho e profissdo docente na cultura virtual: tendéncias, conteudos e
implicacdes para a subjetividade e a saude de professores. Diante disto, apresentamos o
problema de pesquisa: sob quais formas, ritmos e expressdes a cultura virtual tem conduzido
a uma reestruturacgdo do trabalho docente na educacao superior, reconfigurando a subjetividade
de professores universitarios dos cursos de graduacéo? Concebe o trabalho em uma perspectiva
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socioldgica e se interessa por compreender suas alteragfes em termos de organizagao e processo
que definem modos de sua estruturagéo e funcionamento.

Para Minayo (2014, p.182-183), uma investiga¢do constitui uma tarefa profunda e “o
problema é uma parte, um fragmento, um recorte de determinada totalidade que, para ser
estudada em sua significacdo, deve conter relagdes essenciais e expressar especificidade”.
Minayo (2010, p.91) coloca algumas questfes que, de certa forma, mobilizaram-nos para a
escolha do problema. Para elabora-lo devidamente e avaliar sua importancia para a area e seu
avango, orientamo-nos pelas seguintes perguntas: “trata-se de um problema original e
relevante? Ainda que seja ‘interessante’, ¢ adequado e exequivel para nés? Apresenta
viabilidade? Temos hoje possibilidades reais para executar tal estudo? Existem recursos
financeiros para tal? H& tempo suficiente para investigar tal questdo?” Tais questdes
favoreceram a analise das nossas condicOes faticas e reais quanto a viabilidade da pesquisa e
ao alcance do planejado. Em sintese, um problema refere-se a um “recorte” mais especifico, a
uma questdo que ndo foi resolvida e é objeto de estudo. Sua formulacdo depende da escolha do
tema. A formulacdo do problema liga-se a capacidade de contextualiza-lo, esclarecé-lo, para
entdo definir sua operacionalizacdo e recursos para o desenvolvimento da pesquisa.

A definicdo do problema de pesquisa é enunciada na maior parte dos livros de
metodologia como o primeiro momento no planejamento de pesquisa, ainda que implique uma
representacdo sobre o objeto estudado, cujo aparecimento se dard somente quando houver um
embasamento tedrico e maturidade pessoal que permitam a elaboracdo e explicitacdo do
problema.

Nesse sentido, para a formulacdo do problema, algumas decisGes e questionamentos
fundamentaram a nossa escolha: o que ndo sabemos e queremos saber? O que nos interessa
pesquisar? Qual € afinal o problema de pesquisa? Qual a pergunta? De fato, o problema esta
bem claro e explicitado? Pode-se dizer que uma pesquisa “germina’ a partir de um problema.
Logo, aclarar o tema de forma a identificar a situacdo ou o contexto em que o problema ocorre
garante a agilizacdo e a melhor conducéo do processo e fases da pesquisa

A formulagdo do problema é também considerada o prosseguimento da delimitacéo da
pesquisa, s6 que bem mais especifica, por indicar exatamente qual a dificuldade que se pretende
resolver ou responder, de maneira que possa apresentar, de forma clara, a ideia e o objeto central
da pesquisa. Apés ser definido o problema, e quando pertinente for, segundo algumas
orientacOes epistemoldgicas relacionadas & natureza do objeto e do tipo de estudo, como nos
casos de pesquisas de abordagem quali-quantitativa sdo formuladas as hipdteses cientificas. A
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hipotese cientifica pode ser considerada uma resposta positiva, negativa ou condicional sobre
determinado problema ou fenémeno.

A questdo basilar do tema, particularizada e explicitada na formulacdo do problema,
sendo uma dificuldade sentida, compreendida e determinada, necessita de uma resposta
provavel, suposta e provisoria, ou seja, uma hipotese. Como resultado da delimitacdo de nossa
investigacao, temos por hipotese de pesquisa o que segue: o trabalho docente nos cursos de
graduacdo tem abarcado cenarios de precarizacao e impactos subjetivos, em que as implicacdes
da cultura virtual e a manifestacdo do capitalismo contemporaneo segmentam a atuacao
profissional, desdobrando-a em um prisma de magia e/ou misséo e/ou profissdo, em contextos
de reestruturacdo produtiva e de metamorfoses do mundo do trabalho. A hipdtese corresponde
a uma resposta provisdria do problema estabelecido, indagacGes a serem examinadas na
investigacao cientifica.

Algumas caracteristicas de “natureza” da hip6tese sdo apontadas como regras a serem
adotadas: ter conceitos objetivos, simples; ser especifica; ndo se fundamentar em valores
morais; ter por “alicerce” uma teoria que a sustente. Minayo (2014, p.179) define as hipoteses
como “afirmagdes provisorias, a respeito de determinado fendmeno em estudo”. Nesse sentido
e observados os referenciais tedrico-metodol6gicos que orientam a concepg¢do e a pratica da
pesquisa, pode-se dizer que uma hip6tese apresentara uma resposta preliminar do problema a
ser investigado.

No tocante a essas questdes, reconhecemos que a relacdo da cultura virtual com os
docentes da educacdo superior nos cursos de graduacdo, causa algumas alteracbes na vida
dessas pessoas, a saber: resisténcia a determinadas transformagfes em seu trabalho;
polivaléncia, multitarefas, exigéncia e dominio das novas tendéncias tecnoldgicas no exercicio
da docéncia; diversos sentimentos originados em consequéncia do reflexo da intensificacéo e
proletarizacdo do trabalho docente que teoricamente transforma, afeta e metamorfoseia a sua
vida no trabalho e fora dele, entre outras percepgdes, sensacoes e emogoes.

Nessa proxima fase da pesquisa, buscamos respostas para um outro guestionamento:
0 que pretendemos alcangar com essa pesquisa? E importante frisar que o objetivo geral deve
estar em consonancia com o objeto de estudo. Para promover o entendimento do que buscamos
alcancar e comunicar com clareza o que pretendemos em relacdo ao estudo, dividimos os
objetivos em dois grupos. O objetivo geral ou primario, perseguido nesta pesquisa, possuli

raizes embasadas no método materialismo histérico e dialético. Portanto, é a partir de tal método
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que objetivamos compreender as inter-relacdes entre trabalho docente, cultura virtual e
subjetividade de professores da educacao superior nos cursos de graduagéo.

Para explicitar os detalhes, fizemos um desdobramento do objetivo geral ou do escopo
principal e delineamos os objetivos especificos ou secundarios. Segundo Minayo (2014,
p.187), “os objetivos especificos devem ser combinados com a hipotese e pressupostos ja
delineados pelos investigadores”. Eles sdo relevantes em uma pesquisa, uma vez que a partir
deles definimos e direcionamos a escrita das se¢fes ou dos capitulos. Os objetivos especificos
tém o papel de orientar as analises pertencentes a diversos aspectos e as inter-relacdes que
transpassam o objeto de estudo, construido na interface entre trabalho docente e subjetividade
de professores da educacdo superior, no contexto da cultura virtual. Apresentam-se como
objetivos especificos dessa tese: (i) conhecer os significados de trabalho, trabalho docente,
distinguindo sua natureza, contetdos e conexfes com a mundializacdo do capital, a era digital
e a cultura virtual, bem como as reconfiguragdes subjetivas contemporaneas; (ii) analisar o
trabalho docente no contexto da reestruturagdo produtiva em suas articulacbes com as
transformacdes econémicas, tecnoldgicas e educacionais na era digital; (iii) investigar as
concepcdes de sujeito, “corpos” e subjetividades contemporaneas presentes no arcabougo
tedrico das diferentes areas do conhecimento.

Na proxima etapa, reunimos os “porqués” dessa pesquisa. Elaboramos uma
argumentacdo com aspectos de ordem social e cientifica para a realizacdo da pesquisa,
buscando justificar sua importancia e necessidade a partir dos dados da realidade empirica e/ou
tedrica. De acordo com Minayo (2010), a justificativa se trata da “relevancia, do porqué tal
pesquisa deve ser realizada. Quais motivos justificam-na? Que contribuicbes para a
compreensao, intervencao ou solucao para o problema, trara a realizagcdo de tal pesquisa?” Na
construgcdo da justificativa € necessario que se reinam os “porqués” de se pesquisar
determinado tema.

A priori, essa etapa foi organizada e “amarrada” principalmente a revisao de literatura.
Assim, por meio dos referenciais tedricos conseguimos obter os argumentos para justificar a
pesquisa. A articulagdo permanente entre literatura e planejamento € um recurso importante
para inspirar os pesquisadores e qualificar a pesquisa em todas as suas dimensdes e etapas.
Como resultado do planejamento dessa etapa, surgiu a justificativa da pesquisa.

Acreditamos que essa pesquisa podera subsidiar debates e reflexdes que ajudem os
docentes a terem clareza de seu lugar e papel na educacdo, além de poder ampliar a
compreensdo de sua subjetividade, favorecendo que se reconhecam ndo apenas em seu trabalho
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na fase da acumulacéo flexivel e global, mas como pessoas em construcdo e com potencial de
decisdo e autonomia em relacdo a si mesmos. Os resultados poderdo contribuir para analises
dos fatores que condicionam a producdo de subjetividades docentes no contexto das
transformacdes tecnologicas e sociais que configuram o mundo do trabalho no seculo XXI.

Por certo, compreender as inter-relacfes entre trabalho docente, cultura virtual e
subjetividade de professores da educagao superior nos cursos de graduagéo, pode traduzir-se
em contribuicdes relevantes para a organizacdo do trabalho docente em tempos hibridos. De
mais a mais, esta pesquisa oportunizara aos professores se situarem de modo mais consciente
diante da cultura virtual que interfere na educacgdo superior e em alguns aspectos do processo
salide-doenca, assim como na subjetividade e na natureza do trabalho docente.

Quanto aos métodos, ha atualmente, na literatura, o registro de dois métodos de
pesquisa: (1) o método quantitativo e o (2) método qualitativo. O primeiro — quantitativo —
esta relacionado as questBes calculaveis, ou seja, as representacdes numeéricas de dados e de
informacdes coletadas em uma pesquisa. Ja o segundo — qualitativo — refere-se as questdes
descritiveis, ou seja, € um método empregado para explicar e comprovar o que os dados muitas
vezes por si s6 ndo conseguem. No ultimo decénio, uma alternativa adequada tem-se verificado
para alguns tipos de pesquisas cientificas — a triangulacao — processo em que se combinam 0s
métodos quantitativos e qualitativos. E, nesse estudo, optamos pelo método de triangulacéo
ou método misto.

Do ponto de vista operacional, Minayo (2014, p.367) explicita que a triangulacéo de
métodos é:

Uma atividade de cooperacdo que se faz por etapas. Didaticamente podem se
desdobrar em sete passos: (1) formulacdo do objeto ou da pergunta referencial
gue vai guiar todo o processo; (2) elaboracéo dos indicadores; (3) escolha da
bibliografia de referéncia e das fontes de informacdo; (4) construcdo dos
instrumentos para a coleta primaria e secundaria das informacGes; (5)
organizagdo e realizacdo do trabalho de campo; (6) anélise das informacGes
coletadas; (7) elaboracdo do informe final.

Os métodos permitem a exterioriza¢ao dos procedimentos em uma tese, corroborando
adescricdo e a explicacdo dos resultados. Eles foram elencados com uma das mais significativas
etapas nos processos de fundamentacdo tedrico-metodolégica em uma pesquisa, que € o
levantamento bibliografico. Quanto a esse aspecto, nés realizamos o levantamento
bibliografico continuamente para definir o tema de pesquisa.

A metodologia foi criteriosamente delineada, indicando como seria realizada. Apoés a

definicdo da metodologia, examinamos, avaliamos e respondemos a outros questionamentos:
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as etapas para se chegar ao objetivo geral e aos objetivos especificos estdo bem delimitadas e
refinadas na pesquisa? Quais métodos serdo empregados? Qual o universo populacional que ira
constituir a pesquisa? A amostragem sera utilizada para garantir a abrangéncia da totalidade do
problema investigado? Quais os instrumentos de coleta de informacdes? Como seréo
construidos e organizados os instrumentos de pesquisa? Quais as técnicas de coleta de
informagdes que utilizaremos? Como ird ocorrer a tabulacdo de dados? Como pretendemos
acessar as fontes de pesquisa? Nesse meio tempo, preocupar-se com as fontes de pesquisas em
um procedimento cientifico significa “cuidar” do que pode vir a ser a pesquisa.

Na definicdo da amostragem, foi relevante responder aos questionamentos: quem?
Onde? Nessa parte do planejamento, alguns aspectos foram demarcados, como a escolha do
espaco e o grupo de participantes. A proxima fase da metodologia correspondeu as técnicas
para a pesquisa de campo visando a coleta de informacdes. Nesse momento, alguns elementos
que constituiam os instrumentos de pesquisa foram reavaliados e refinados, a exemplo, o roteiro
de entrevistas narrativas - pesquisa sociolinguistica com procedimentos de construcao de dados,
cujo objetivo é permitir o aprofundamento dos estudos e a combinacéo de histdrias de vida dos
professores com contexto socio-historicos.

Na organizacdo e analise dos dados, preocupamo-nos em responder a pergunta: como
serdo organizados e interpretados os dados? A organizagdo dos dados em relacdo ao processo
de investigacdo cientifica abarca o estabelecimento de categorias e a codificacdo — dados brutos
modificados para simbolos e tabulacéo.

A Ultima etapa do planejamento foi o cronograma. Como a pesquisa se desenvolveu
em varias etapas, foi crucial fazer a previsdo do tempo necessario para se passar de uma etapa
a outra. Por isso, a definicdo do cronograma foi essencial para o sucesso da pesquisa. 1sso
definido, passamos as proximas atividades que detalhavam e constituiam a metodologia: a
amostragem e as formas de coleta de informacges, de organizacdo e anélise das informacoes e
explicitagdes dos dados.

A metodologia da pesquisa previu a participacdo de 25% dos docentes de trés IES
privadas do Alto Paranaiba e do Tridangulo Mineiro que, quando selecionados, aceitaram
responder a um questionario. As informacgdes obtidas nas pesquisas documental, bibliogréfica
e empirica foram interpretadas, analisadas, avaliadas e, posteriormente, correlacionadas aos
aportes tedrico-epistemologicos. A recolha de informaces foi realizada primeiramente por
meio de um questionario, por compreendermos que somente dessa forma nos aproximariamos

das peculiaridades do objeto de estudo e do problema de pesquisa.
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O questionario (Apéndice C) constituiu-se de um conjunto de 35 questdes
relacionadas aos objetivos especificos desta investigacdo. Participaram desse momento da
pesquisa, 142 docentes dos cursos de graduacdo de trés instituicbes mineiras: a primeira, a IES
a-Alfa (44 professores); a segunda, IES B-Beta (61 professores) e a terceira, a IES y-Gama (37
professores). Os dados foram processados estatisticamente com o auxilio do Programa
Microsoft Excel e o apoio de um especialista em Excel para o processamento dos dados. Com
base nos resultados, foi possivel elaborar graficos, quadros e tabelas para descri¢des e analises,
que permitissem encaminhar conclusdes sobre os resultados da aplicacdo do questionario.

Ainda referente a pesquisa empirica, realizamos a entrevista narrativa, conforme
roteiro indicado no Apéndice D, com 25% dos participantes da primeira etapa da pesquisa,
perfazendo um total de 37 entrevistados (26,06%), para conhecer com mais detalhes a realidade
dos docentes. A partir de uma lista de nomes de docentes das trés instituicdes privadas, 0s

<

professores foram selecionados aleatoriamente, por “sorteio”. Cabe ressaltar que tivemos
professores que ndo foram sorteados, mas manifestaram interesse em participar dessa segunda
etapa da pesquisa. Por isso, nds também deixamos como “opcional” a participagdo de docentes
voluntarios.

O Roteiro de Entrevista constituiu-se do Nucleo Tematico 01 - Natureza do trabalho
docente e suas inter-relagfes com o capitalismo contemporaneo e a cultura virtual e do Nucleo
Tematico 02 - Inter-relagcBes entre trabalho docente, cultura virtual e subjetividade de
professores da educacdo superior. O Nucleo Temaético 01 constituiu-se de 11 questfes e teve
por objetivos: desenvolver uma anélise critica das inter-relagdes entre “mundializa¢do” do
capital, cultura virtual e subjetividades contemporéneas de docentes dos cursos de graduagéo
de IES privadas do Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba; compreender as transmutagdes, 0S
conteudos e significados do trabalho docente na contemporaneidade; analisar a sociedade no
mundo virtual e a centralidade do trabalho na vida de professores da educacgao superior, nas
modalidades presencial e a distancia; discutir o papel da cultura virtual na reconfiguracdo da
subjetividade e modos de ser de professores e entender os desafios que dai advém para a
profissionalizacdo e atuacdo docentes. O Nucleo Temaético 02 contou com 07 questfes. Nessa
parte, buscamos compreender as inter-relacbes entre trabalho docente, cultura virtual e
subjetividade de professores dos cursos de graduacdo de IES privadas e distinguir
caracteristicas e aspectos da subjetividade de professores nos cursos de graduacao,
compreender as formas de expressdo dos docentes a luz da cultura virtual e suas relagdes com

o0 capitalismo.
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As entrevistas serviram para obter informagdes, complementar dados e obter
particularidades dos universos individuais e coletivos. Para Duarte (2004, p. 215),

[...] “as entrevistas, se forem bem realizadas, permitem ao pesquisador fazer
uma espécie de mergulho em profundidade, coletando indicios dos modos
como cada um daqueles sujeitos percebe e significa sua realidade e levantando
informacgGes consistentes que lhe permitam descrever e compreender a ldgica
que preside as relagdes que se estabelecem no interior daquele grupo, o que,
em geral, é mais dificil obter com outros instrumentos de coleta de dados".

Na pesquisa aqui relatada, recorremos a entrevista narrativa por ser instrumento
oportuno e pertinente aos propositos esperados. A utilizacdo desse procedimento propiciou
trabalhar com a dimenséo subjetiva de 37 entrevistados. Nas entrevistas narrativas, existe a
possibilidade de os sujeitos contarem historias do cotidiano. Séo trajetdrias individuais,
narrativas proprias, particulares. De certa forma, essas narrativas revelaram a subjetividade dos
docentes, o que na fase final das analises nos levou a uma compreensdo do todo, na maneira de
comportar-se e de conduzir-se no exercicio da profissdo de professor, nos sentimentos de
contentamento ou aflicdo, sobre suas realizagdes profissionais ou frustracdes, as percepcdes das
condigdes de trabalho, o desenvolvimento profissional e as concepgdes de ser docente na
educacao superior no século XXI. Ao mesmo tempo, as histérias de vida dos professores
entrevistados entrecruzaram-se com 0s contextos econdmicos, politicos e sociais da
contemporaneidade. Nesse sentido, esperamos compreender cada aspecto da subjetividade em
suas relacBes com uma totalidade historicamente construida e que se processa em movimentos
e contradices a sinalizar uma dindmica social propria.

No entanto, cada pesquisador, adequa as técnicas da entrevista narrativa ao objeto de
estudo, aos objetivos e ao problema de pesquisa. Quanto a esse fato, Benjamin (2012, p.220)
frisa que uma narrativa “[...] ndo se esgota jamais. Ela conserva suas forcas e depois de muito
tempo, ainda ¢ capaz de desdobramentos[...]”. As entrevistas narrativas podem oportunizar
desdobramentos. NOs 0s encontramos em varios lugares, ndo s6 nos espagos das IES, mas
também nos individuos, em suas sensagdes, percepgdes, sentimentos e vivéncias na sociedade.

Conforme Bauer e Gaskell (2002, p. 60), as entrevistas narrativas séo [...] classificadas
em “metodo de pesquisa qualitativa, ndo estruturada, de profundidade e com caracteristicas
especificas. [...] O sujeito usa sua propria linguagem para a narracdo dos acontecimentos [...]".
Dessa forma, por meio de uma construcdo histérica e individual, as entrevistas narrativas
rememoram e analisam a trajetoria de vida pessoal e profissional do docente, além de expor

suas percepcdes, representacdes sociais e suas visdes de mundo. Como técnica, as entrevistas
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narrativas geram condic¢des oportunas para que o entrevistado realize uma autorreflexdo sobre
as suas experiéncias.

Professores dos cursos de graduacdo nas modalidades presencial e a distancia —
Licenciaturas e Bacharelados —, de trés instituicbes privadas mineiras foram selecionados a
partir de uma lista fornecida pelas IES. A partir do aceite inicial, foi-lhes explicada a pesquisa
e apresentado o TCLE - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

No momento de aplicacdo do questionario ou durante as observacgdes e entrevistas,
consideramos como critérios de exclusdo os docentes que: (i) ndo concordassem em participar
ou que a qualquer momento optassem por ndo continuar na pesquisa; (ii) 0s que ndo assinassem
0 TCLE - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido; (iii) e 0s que se encontrassem em
periodo de férias, licenca maternidade, licenca satde ou em afastamento.

Para minimizar a possibilidade de quaisquer riscos, foi-lhes informado que todas as
informacdes seriam representadas por nomes ou codigos que foram definidos em comum
acordo pelos participantes; de forma que suas informagdes sejam mantidas em sigilo absoluto
e a sua identidade seja preservada. Esclareceu-se ainda que os dados seriam utilizados apenas
com fins cientificos, tendo em vista a publicacdo de artigos em periddicos e apresentacdes em
congressos ou outros eventos da area. Os nomes ou qualquer identificacdo do professor jamais
serdo explicitados.

A qualquer momento desse estudo, o docente participante poderia interromper a
participacdo, ou se recusar a responder alguma questdo, e nenhuma penalidade Ihe seria
imposta. Também poderia solicitar a qualquer momento da pesquisa 0s esclarecimentos que
julgasse necessarios. E importante salientar que as IES coparticipantes autorizaram a
divulgacdo dos dados institucionais e a identificacdo delas em nossos estudos, para escopos de
natureza cientifica. Todas as informac6es foram tratadas confidencialmente. Ressaltamos que
0s materiais de pesquisa serdo guardados por cinco anos e todos os dados levantados foram
arquivados em acervo interno do Projeto. O anonimato dos participantes foi preservado em
todos os momentos e os dados foram analisados no conjunto de todos os informes.

A “ética € uma construcdo humana, portanto histérica, social e cultural [...]. A ética
em pesquisa implica o respeito pela dignidade humana e a protecdo devida aos participantes
das pesquisas cientificas envolvendo seres humanos” (BRASIL, 2016). A Resolugdao 510/16
trata das especificidades éticas das pesquisas nas ciéncias humanas e sociais e de outras que
utilizam metodologias proprias dessas areas, direcionando os pesquisadores na elaboracéo de
projetos de investigacio enviados ao Sistema CEP (Comité de Etica em Pesquisa) / CONEP
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(Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa). No Artigo 1 (BRASIL, 2016), encontramos 0
seguinte esclarecimento:

Esta Resolucdo dispBe sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias
Humanas e Sociais cujos procedimentos metodoldgicos envolvam a utilizacao
de dados diretamente obtidos com os participantes ou de informagdes
identificaveis ou que possam acarretar riscos maiores do que 0s existentes na
vida cotidiana, na forma definida nesta Resolucdo. (BRASIL, 2016).

Em vista dessas consideracgdes, 0s entrevistados e participantes dessa pesquisa foram
representados por partes dos nomes de alguns municipios de Minas Gerais (Quadro 1). Em
outras palavras, utilizamos nomes ficticios para assegurar o sigilo das informacoes e preservar
suas identidades, para as quais aqui se optou pela fonte em italico para destacar as “falas”,
diferenciando-as das citagdes.

As entrevistas foram transcritas de forma literal. Das falas foram extraidas as unidades
de registro, que sinalizavam material relacionado com os objetivos estabelecidos. Vale ainda
destacar que realizamos a classificacdo e a agregacdo dos dados, escolhendo as categorias
tedricas ou empiricas, responsaveis pela especificidade do tema “inter-relacionando-as com o
quadro teorico desenhado e possibilitando a abertura de outras pistas em torno de novas
dimensdes tedricas e interpretativas, sugerida pela leitura dos materiais.” (MINAYO, 2010,
p.318).

Quadro 1 - Participantes: suas instituicdes

ENTREVISTADO INSTITUICAO MUNICIPIO NOME
01 o (Alfa) Sé&o José da Lapa José
02 o (Alfa) S&o Francisco Francisco
03 a (Alfa) Mateus Leme Mateus
07 a (Alfa) Santa Barbara Barbara
09 a (Alfa) Conceigo das Alagoas Conceicdo
10 a (Alfa) Céssia Céssia
12 a (Alfa) Santa Vitoria Vitdria
15 a (Alfa) Santa Margarida Margarida
16 a (Alfa) Santa Maria do Suacui Maria
19 a (Alfa) Virginia Virginia
21 a (Alfa) Santa Rita de Caldas Rita
22 a (Alfa) Pedra Bonita Bonita
23 a (Alfa) Santa Helena de Minas Helena
26 a (Alfa) Soledade de Minas Soledade
27 a (Alfa) Roséario da Limeira Roséario
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31 a (Alfa) Liberdade Liberdade
33 a (Alfa) Senhora dos Remédios Senhora
36 a (Alfa) Cachoeira Dourada Dourada
39 o (Alfa) Santos Dumont Dumont
43 a (Alfa) Conselheiro Lafaiete Lafaiete
56 B (Beta) Séo Jodo do Pacui Jodo
57 B (Beta) Bras Pires Bras
61 B (Beta) Jordénia Jordéania
64 B (Beta) Luz Luz
68 B (Beta) Maria da Fé Fé
71 B (Beta) Prata Prata
72 B (Beta) Pedra Azul Azul
83 B (Beta) Ouro Verde de Minas Verde
92 B (Beta) Claudio Claudio
98 B (Beta) Séo Lourengo Lourenco
108 v (Gama) S&o Pedro dos Ferros Pedro
109 v (Gama) S&o Vicente de Minas Vicente
115 v (Gama) Antdnio Dias Antbnio
116 v (Gama) Monsenhor Paulo Paulo
118 v (Gama) Séo Tiago Tiago
119 v (Gama) Matias Cardoso Matias
120 v (Gama) Mario Campos Mario
121 v (Gama) Carlos Chagas Carlos
122 v (Gama) Raul Soares Raul
123 v (Gama) S&o Joaquim de Bicas Joaquim
125 v (Gama) Paula Céandido Paula
126 v (Gama) Santa Juliana Juliana
128 v (Gama) Carmo da Cachoeira Carmo
129 v (Gama) Cristina Cristina
132 v (Gama) Séo Gongalo do Sapucai Gongalo
133 v (Gama) EI6i Mendes ElGi
138 v (Gama) Monte Sido Sido
139 v (Gama) Augusto de Lima Augusto
141 v (Gama) Felicio dos Santos Felicio
142 v (Gama) Leandro Ferreira Leandro

L_Tel

| Entrevistas

[ ] Questionarios

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores (2020).
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Para o tratamento dos dados e a interpretacdo dos resultados optamos pelo referencial
de Bardin (1979) e Minayo (2008; 2009) sobre a andlise de contetdo que envolveu:

a) Pré-analise: tempo que exigiu um contato direto, continuo e acentuado com o
material de pesquisa; fase de planejamento, estruturacdo, organizacao e sistematizagao
das ideias iniciais contidas nos questionarios e nas entrevistas. Foram colocados em
letra italica, os fragmentos das “escritas” e das “falas” dos participantes.

b) Exploracdo dos materiais: periodo de codificacGes, de transformacbes das
informacdes brutas do texto em recortes e associagdo dos termos que possibilitaram
uma descricdo pertinente do conteudo.

c) Selecdo das categorias de andlise: as escolhas foram elaboradas de acordo com
0s objetivos secundarios da pesquisa.

Os procedimentos de analise surgiram a partir do material de pesquisa (questionarios
e entrevistas), tendo por foco responder aos objetivos de pesquisa e as argumentacdes foram
abordadas como categorias de analise de dados na secdo 5 da tese. De forma ora isolada, ora
em inter-relacdo. Para tal, foram selecionados docentes de trés IES privadas de educacao

superior de Minas Gerais, tomando como referéncia as seguintes categorias:

a) Trabalho docente: engloba o trabalho docente; jornada de trabalho (real/oficial);
sentidos e significados na educacéo superior; transformacdes que ocorreram ao longo
dos anos no século 21; desafios e adaptacdes; valores, possibilidades, autonomia e
limites.

b) Cultura virtual e trabalho docente: uso e lugar das tecnologias digitais; pontos
negativos e positivos das tecnologias; transformac@es do trabalho docente.

c) Subjetividade, trabalho docente e processo saude-doenca: os sentidos e
significados de ser professor na educacdo superior; rumos e tendéncias; visdo cultural
e pessoal do trabalho docente; sofrimento / prazer; sofrimento psiquico; satide mental;
processo salde-doenca; sinais e queixas mais recorrentes; 0s sentimentos e as relaces
de vida pessoal e profissional.

As informagfes obtidas nas pesquisas documental, bibliografica e empirica foram
analisadas, interpretadas e avaliadas e, posteriormente, correlacionadas aos aportes teorico-
epistemoldgicos. Fonseca (2002, p. 32) aponta que “a pesquisa documental recorre a fontes
mais diversificadas, sem tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas, jornais, revistas,
relatorios, documentos oficiais, filmes, relatorios, videos, etc.”. Em outras palavras, Lakatos e
Marconi (2003) descrevem que "a caracteristica da pesquisa documental é que a fonte de coleta
de dados esta restrita a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que se denomina de fontes
primarias. Estas podem ser feitas quando o fato ou fendmeno ocorre, ou depois”. (LAKATOS;
MARCONI, 2001, p. 174).
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Em nossas investigacdes, a pesquisa documental ocorreu antes e durante a fase
empirica. Para percorrer o caminho desta pesquisa, tida como explicativa, propusemo-nos a
aprofundar “[...] o conhecimento da realidade”, buscando explicar “a razdo, o porqué das coisas.
E um tipo de pesquisa cuja preocupacdo central ¢ identificar os fatores que determinam ou que
contribuem para a ocorréncia dos fendmenos”. (GIL, 2008, p. 28).

Nesse estudo, por meio da pesquisa explicativa buscamos identificar e compreender
as causas dos fendbmenos investigados, os fatores determinantes e as complexas relacdes e
contradi¢Bes que compdem o objeto em seu movimento real, além de registra-los e analisa-los.
No desenvolvimento desse processo investigativo, foi realizada a pesquisa bibliografica
partindo de termos descritores, utilizados isoladamente e/ou de forma combinada, previamente
definidos e que representam aspectos do problema e se vinculam aos objetivos da pesquisa. A
pesquisa bibliografica propiciou o tratamento dos resultados e as interpretacdes das
informagdes, momentos em que chegamos ao entendimento dos contetdos, a fim de dar
validade aos seus significados.

Nas duas ultimas décadas do século XXI houve um importante avan¢o no campo das
ciéncias humanas e sociais com producdes cientificas que tém procurado estudar procedimentos
e técnicas de investigacdo nas pesquisas educacionais. Por isso, ao apresentar esses postulados
metodoldgicos na se¢do 1, espera-se que eles possam servir de fundamentos, argumentaces e
parametros de andlise para as investigagdes no campo educacional, contribuindo de certa
maneira para as atuais pesquisas nos cursos de pds-graduacdo em educacao.

Na secdo a sequir - A pratica da pesquisa: natureza e metodologia, apresentamos
inicialmente os conceitos de metodologia e métodos, a partir de alguns caminhos metodoldgicos
que foram delineados e tratados na sec¢do anterior. Dessa forma, vamos dialogar sobre alguns
marcos que caracterizaram a pratica da pesquisa cientifica, levando em consideragdo as

informacdes das trés instituicbes coparticipantes desse estudo.



2 APRATICA DA PESQUISA: NATUREZA E METODOLOGIA

[...] “a metodologia vai além da descri¢do dos
procedimentos (métodos e técnicas a serem
utilizados na pesquisa), indicando a escolha teorica
realizada pelo pesquisador para abordar o objeto de
estudo. No entanto, embora néo sejam a mesma
coisa, teoria e método sdo dois termos
inseparaveis, ‘devendo ser tratados de maneira
integrada e apropriada quando se escolhe um tema,
um objeto, ou um problema de investigagdo™’.

Maria Cecilia de Souza Minayo. O desafio do
conhecimento, 2008.
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Iniciamos a secdo 2 destacando a diferenca entre metodologia e métodos. A
metodologia refere-se a legitimidade do caminho tracado e eleito pelos pesquisadores para se
chegar aos propdsitos de uma investigacdo. N&o deve ser trocada ou confundida com contetido
e nem mesmo com 0s procedimentos ou processos (métodos e técnicas). De acordo com a
natureza do problema a ser investigado, apresenta-se a selecdo dos métodos oportunos para se
atingir o objetivo geral. Isso definido, dirige-se aos proximos passos, que particularizam e
constituem a metodologia: a amostragem e as formas de coleta, a organizacdo e a analise das
informac0es e a interpretacdo dos dados.

A compreensdo dos métodos corrobora os procedimentos de pesquisa, possibilitando
0 entendimento e a explicacdo das informacdes coletadas e dos resultados. Pode-se dizer que
0s métodos estdo imbricados com um dos principais processos de fundamentagdo tedrico-
metodoldgica em uma investigacdo cientifica, a pesquisa bibliografica.

Tomando como base a breve contextualizacdo, apresentamos a seguir as subsecoes —
As IES coparticipantes: tecendo memorias e conhecimentos; Procedimentos metodoldgicos:
a producdo dos dados. Nessas duas subse¢des foram coletadas informac6es a partir de alguns
topicos do questionadrio (Apéndice C): (a) Perfil dos participantes; (b) Formacdo e
desenvolvimento docente e (c) Exercicio profissional. Os outros questionamentos do Apéndice
C: (d) Sobre o trabalho docente, cultura virtual e subjetividade de professores da educacéo
superior; e (e) Trabalho, processo saude-doenca e subjetividade de professores, foram
discutidos e apresentados na se¢édo 4.

De uma certa forma, as respostas dos docentes as indagacdes especificas (Apéndice C
e Apéndice D) deixaram um cunho pessoal, revelando-nos a forma de pensar, trabalhar, ser e
agir dos professores dos cursos de graduacdo, propiciando-nos a articulagdo dos documentos
institucionais com os conteidos, métodos e achados observacionais. Esses levantamentos foram
discorridos nas duas ultimas se¢des, 0 que nos permitiu uma elaboracgdo conceitual da realidade

do trabalho docente na educagéo superior.

2.1 As IES coparticipantes: tecendo memorias e conhecimentos

No Brasil (Tabela 1; Gréfico 1), havia 2.608 Institui¢des de Ensino Superior (2019),
sendo 302 IES publicas (11,6%) e 2.306 IES privadas (88,4%). No que se refere as IES publicas,
43,7% sdo estaduais (132); as outras, 110 (36,4%), correspondem as IES federais e 60 (19,9%)
sdo IES municipais. A maioria das universidades é publica (54,5%). Quanto as instituicoes
privadas, predomina-se as faculdades (83,8%). (BRASIL, 2019).
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Tabela 1 - Numero de instituicdes de educagdo superior, por organizacdo académica e
categoria administrativa - Brasil - 2019

Universidade

Centro

Faculdade

IF e Cefet

Ano | Total Universitario
Publica | Privada | Publico | Privado | Publica | Privada | Publico | Privado
2019|2.608| 108 90 11 283 143 1.933 40 n.a.*

Fonte: Dados do Censo da Educacédo Superior 2020. Sinopse Estatistica da Educacdo Superior 2019.
*N&o se aplica.

As instituicdes privadas apresentaram uma participacdo de 75,8% no total de

matriculas nos cursos de graduacdo e as instituicdes publicas participaram com 24,2%.

Ressalta-se que o crescimento do numero de alunos ingressantes entre 2018 e 2019 foi

originado, circunstanciadamente, pela modalidade a distancia, que apresentou uma variacéo

positiva de 15,9% entre esses anos. Nos cursos presenciais, ocorreu um decréscimo de -1,5%.

Em 2019, havia 386.073 docentes em exercicio na educacgdo superior no Brasil. Deste total,

54,3% tinham vinculo com IES privadas e 45,7%, com IES publicas.

Gréfico 1 - Percentual de institui¢fes de educagdo superior, por categoria
administrativa - Brasil - 2019

4,2%

11,694
5,1%

2,3%

OFederal OEstadual OMunicipal = Privada

Fonte: MEC/Inep. Censo da Educacéo Superior 2019.
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Considerando os dados do Censo da Educacao Superior, cabe tecer que quase 3/5 das
IES federais sd@o universidades e 36,5% sao Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia (IFs) e Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (Cefets). Estabelecendo um
paralelo com 2018, verificou-se que o nimero de matriculas nos cursos de graduacéo na rede
publica foi 0,1% maior, enquanto na rede privada, nesse mesmo periodo, foi registrado um

aumento de 2,4%.
Em nosso pais (Tabela 2; Grafico 2), existiam 2.537 InstituicGes de Ensino Superior

(2018), sendo 299 IES publicas (11,8%) e 2.238 IES privadas (88,2%).

Tabela 2 - Numero de institui¢des de educagdo superior, por organizacdo académica e
categoria administrativa - Brasil - 2018

) ) Centro
Universidade ) . Faculdade IF e Cefet
Ano | Total Universitario
Publica | Privada | Publico | Privado | Publica | Privada | Publico | Privado
2018|2.537| 107 92 13 217 139 1.929 40 n.a.*

Fonte: Dados do Censo da Educacdo Superior 2019. Sinopse Estatistica da Educagdo Superior 2018.
*N&o se aplica.

Gréfico 2 - Percentual de institui¢fes de educagdo superior, por categoria
administrativa - Brasil - 2018

11,89
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2,4%
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Fonte: MEC/Inep. Censo da Educacéo Superior 2018.
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As IES privadas tinham mais de 6,3 milhdes de académicos, o que atestava uma
participacdo superior a 75% do sistema de educagéo superior no Brasil. Em outras palavras, de
cada quatro estudantes matriculados nos cursos de graduacdo, trés frequentavam uma
instituicdo privada. No que tange aos docentes, em 2018, havia 384.474 professores em
exercicio na educacdo superior. Desse universo, 54,8% tinham vinculo com instituicOes
privadas e 45,2%, com institui¢des publicas. (BRASIL, 2018).

A rede privada cresceu 59,3% entre os anos 2008 e 2018. Nesse intervalo de 10 anos,
0 numero de ingressos alterou positivamente, triplicando (196,6%) nos cursos de graduacao da
modalidade a distancia e aumentou em 10,6% nos cursos de graduacao presencial. Um outro
fato a destacar é que o crescimento do nimero de ingressantes entre os anos de 2017 e 2018 foi
provocado, tdo somente, pela EaD, que teve uma variacdo positiva de 27,9% entre esses dois
anos, enquanto nos cursos presenciais ocorreu uma alteracdo negativa de -3,7%.

A partir desses dados, levamos em consideracao as articulagfes existentes entre seus
multiplos aspectos e as relagBes com as instituicfes coparticipantes dessa pesquisa, em uma
perspectiva historica de cada IES. Por outro lado, para dar maior profundidade a nossa
investigacdo, realizamos a pesquisa de campo. Na sequéncia, organizamos as etapas da
investigacdo empirica e realizamos um levantamento das IES privadas da regido sudeste do
Brasil que ofertavam cursos de graduacdo — licenciaturas e bacharelados —, nas modalidades
presencial e a distancia.

Provavelmente, algumas pessoas e leitores dessa tese podem nos questionar: por que
somente houve interesse em realizar a pesquisa de campo em IES privadas? Quanto a esse
aspecto, consideramos o0 meu desejo e a minha experiéncia em uma instituicdo de ensino
superior privada em Minas Gerais. Tinha-se como finalidade conhecer a realidade e avaliar
como era a dinamica de trabalho docente nessas IES particulares, nas duas modalidades de
ensino.

O nosso primeiro contato foi realizado por correio eletrénico e/ou telefone, a fim de
esclarecermos sobre a pesquisa e verificarmos o interesse de coparticipacdo das instituicdes
nos estudos. Um trabalho de meses..., muito empenho e ao mesmo tempo, muita
frustracdo...! N&o conseguimos a maioria dos retornos das IES de outros estados, apesar dos
varios telefonemas e mensagens. Quando a mensagem regressa chegava, a solicitacdo fora
indeferida, por varios motivos. Em Minas Gerais, inclusive em instituicdes do municipio de

Uberaba, a situa¢do ndo foi diferente. Depois de uma multiplicidade de tentativas e véarios
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desencontros, por alguns momentos, pensei em desistir da pesquisa de campo, mas nunca da
tese, apesar dessas desventuras na vida académica.

Diante dessas ocorréncias, reorganizamos o planejamento e criamos novas agdes. A
primeira tomada de decisdo foi realizar um recorte mais restrito em termos de espaco
geografico. Nessa nova listagem, utilizamos como critérios de analise o Indice Geral de
Cursos (IGC): indica a qualidade geral de todos o0s cursos superiores da instituicéo e se todas
as modalidades de graduacdo oferecidas eram autorizadas pelo MEC. O préximo passo foi
conhecer a historia da IES, se possuiam experiéncia e exceléncia no ensino, e se ja formaram
profissionais reconhecidos no mercado. O outro passo foi averiguar as garantias de
infraestrutura para a realizagdo segura da pesquisa e as possibilidades de os pesquisadores
estarem presentes nas dependéncias dessas instituicdes, nos momentos de aplicacdo do
questionario e das entrevistas narrativas. Dessa forma, estariamos disponiveis para esclarecer
as duvidas, se necessario, e foi uma estratégia para conseguir um indice de resposta satisfatorio
dos professores.

Logo apds, decidimos por trés IES privadas mineiras do Alto Paranaiba e do Triangulo
Mineiro. A génese de nossa pesquisa de campo remete aos anos de 2019 e aos oito primeiros
meses de 2020, periodo em que aplicamos 0 questionario e a entrevista narrativa.

Os primeiros contatos com os diretores ou coordenadores das IES ocorreram por meio
de um e-mail. Na mensagem, fazia-se uma apresentacéo e explicava-se o0 motivo do contato.
Depois, eles foram convidados para fazerem parte da pesquisa Trabalho docente a luz da
cultura virtual: transmutacGes, conteudos e significados na educacdo superior. Um dos e-
mails enviados no primeiro semestre de 2019 esta transcrito a seguir, a titulo de exemplo.

Prezado(a) [nome da pessoa]. Tudo bem? Eu estou encaminhando essa
mensagem para estabelecermos um primeiro contato. O meu nome é Ricardo
Baratella. Sou académico do Programa de Pds-Graduacdo em Educagdo
(P.P.G.E.) da UNIUBE: Doutorado em Educacédo e a minha orientadora é a
Professora Dra. Salua Cecilio. A minha pesquisa - Tese de Doutorado foi
intitulada - Trabalho docente & luz da cultura virtual: transmutacdes,
contetdos e significados na educacgdo superior e apresenta como objeto de
estudo as implicacGes da cultura virtual no trabalho docente. Diante desses
relatos, por gentileza, vocé me autorizaria a fazer a Pesquisa com 0s
professores da instituicdo [nome da IES]? Se a autorizagdo for confirmada,
enviarei outras informacdes dessa pesquisa, assim como o(a) procurarei para
conversarmos pessoalmente, assim como, solicitar a Carta de autorizacdo para
pesquisa e "colher" a sua assinatura. Aclaro que utilizarei como um dos
caminhos metodoldgicos nessa investigacdo: o questionario e as entrevistas
narrativas. Informo que os docentes participantes dessa pesquisa poderdo estar
vinculados a qualquer curso da instituicdo, independentemente de minha
formac&o académica (bidlogo e pedagogo). Aguardo o seu contato, agradeco
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antecipadamente e quaisquer duvidas, encontro-me a disposicdo. Ricardo
Baratella.

Em outro momento, entramos em contato por telefone e pelo WhatsApp para o
agendamento de uma reunio. A vista disso, foi possivel explicar pessoalmente o que ocorreria
em cada uma das etapas da pesquisa. Por ultimo, solicitamos e buscamos a Carta de
autorizacdo para pesquisa. Apos esses primeiros procedimentos, levantamos 0s nomes de
todos os docentes das IES. Essas informacdes dos professores foram disponibilizadas por duas
das instituicdes coparticipantes no segundo semestre de 2019 e primeiro semestre de 2020. Em
uma outra IES, tivemos que buscar os contatos dos docentes e as informacdes sobre eles no
site. Contudo, nessa mesma instituicdo, fui apresentado aos Diretores, pela Diretora geral de
cursos e que, também, autorizou meu acesso e deslocamento no interior do campus. Assim,
consegui ficar nas “salas de professores”, na entrada e nos intervalos das aulas por trés dias,
nos trés turnos, para aplicar o questionario. Ndo podemos deixar de registrar um outro
acontecimento. Uma das IES abriu espaco para que nds conversassemos com os docentes em
uma reunido pedagdgica. Esse fato foi muito significativo. Desse modo, eles souberam mais
detalhes sobre a pesquisa e gozaram de um conhecimento mais detalhado sobre a investigacao.
Esse fato acabou facilitando a comunicacdo com o grupo de professores participantes ao longo
dos nove meses da pesquisa de campo.

De mais a mais, a maioria dos docentes das trés IES, “sorteados” para participar dessa
etapa da pesquisa de campo, preferiu responder ao questionario on-line (novembro de 2019 a
agosto de 2020). Por isso, entrei em contato com eles também por e-mail. Nos e-mails, fazia a
apresentacdo, explicitava o porqué do contato e os convidava para participar da pesquisa. Os
e-mails enviados foram organizados e escritos, com o0s seguintes dizeres:

Prezado(a) [nome da pessoa]. Tudo bem? Eu (Ricardo Baratella) e a minha
orientadora Professora Dra. Salua Cecilio, estamos realizando a pesquisa -
Trabalho docente & luz da cultura virtual: transmutagdes, contetdos e
significados na educacdo superior -, que estd vinculada ao P.P.G.E. -
Doutorado em Educacdo da Universidade de Uberaba. Aclaramos que a(0)
[nome da instituicdo] é uma das institui¢cbes coparticipantes nessa pesquisa
e ficariamos agradecidos, caso possa participar desses estudos. Ressaltamos
que a qualquer momento dessa pesquisa, vocé podera interromper a
participacdo, ou se recusar a responder alguma questdo e também podera
solicitar os esclarecimentos que julgar necessarios. Sua participacdo nessa
pesquisa € voluntaria e, portanto, ndo é obrigado a fornecer as informacGes
e/ou colaborar com os pesquisadores, quando ndo desejar. Desde ja,
agradecemos a sua participagdo. Atenciosamente e disponiveis para todos os
esclarecimentos que se fizerem necessarios. Ricardo Baratella (Pesquisador
responsavel). Observacdo 01 - Nds estamos encaminhando em anexo alguns
documentos: Doc. 01 - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE;
Doc. 02 - Questionario. Observacao 02 - Caso concorde em participar dessa
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pesquisa, por gentileza, responda ao questionario (Doc. 02). Observacao 03 -
Por gentileza, ao enviar as respostas do questionario, encaminhe os dois
documentos (Doc. 01 e Doc. 02) para 0s seguintes enderecos eletrdnicos: [e-
mail 01 do Pesquisador responsavel] ou [e-mail 02 do Pesquisador
responsavel]. Atenciosamente. Ricardo Baratella.

Pois bem, dos 142 professores participantes da primeira fase da pesquisa, 24(16,90%)
docentes responderam ao questionario em folha impressa e os outros 118 (83,10 %), enviaram
as respostas por intermedio de e-mails. Em linhas gerais, 53 (37,32%) docentes responderam
ao questionario em novembro ou dezembro de 2019. Os outros 89 professores (62,68%)
encaminharam os documentos por e-mail entre fevereiro a agosto de 2020. Grande parte deles
justificou os atrasos e as medidas tomadas, alegando que ndo entregaria em maos 0s papéis,
uma vez que, entre as medidas de contencdo da pandemia do novo coronavirus SARS-CoV-2,
esta a do “isolamento social”. Novas realidades nas pesquisas em diferentes areas do
conhecimento. Acontecimentos veridicos totalmente compreensiveis pelos pesquisadores.

Da entrevista narrativa (Apéndice D), participaram 37 (26,06%) professores. E todos
0s participantes enviaram a entrevista narrativa para um dos nossos enderecos eletronicos. Por
e-mail, disponibilizamos o Roteiro de Entrevista. A mensagem trazia as orienta¢fes para essa
outra etapa da investigacao.

Prezado(a) [nome da pessoa]. Tudo bem? Primeiramente, agradego o
contato. Muito obrigado pela sua participagdo na pesquisa - Trabalho
docente a luz da cultura virtual: transmutag6es, contetdos e significados
na educacgdo superior -, que estd vinculada ao P.P.G.E. - Doutorado em
Educacdo da Universidade de Uberaba. Aclaro que recebi o documento em
anexo - Questionario respondido. Gratid&o...! Observacéo: com o objetivo
de complementar os dados dessa pesquisa, estamos realizando uma entrevista
narrativa (Cf. em anexo o Roteiro de Entrevista), com alguns participantes
para a discusséo e reflexdo das informacdes apresentadas. Por gentileza, se
tiver disponibilidade e interesse, ficaremos gratos pela sua participacgéo.
Quaisquer duvidas, encontro-me a disposicao. Ricardo Baratella.

A nossa trajetdria, nessa pesquisa de campo, iniciou-se no segundo semestre de 2019.
E conhecer um pouco mais sobre essas institui¢es foi primordial durante esse periodo de
estudos. Uma das IES coparticipantes, a IES Alfa(a), conta com 406 docentes (2020). Trata-se
de uma instituicdo de ensino superior com Vérias certificacGes de qualidade do Brasil, tendo
nota maxima no Conceito Institucional da EaD (5) e no indice Geral dos Cursos (4).

A missdo da IES a ¢é “transformar pessoas e sociedade por meio da exceléncia na
educagdo, criando oportunidades e desenvolvendo talentos”. O Centro Universitario tem por
finalidade promover a formacgéo e a qualificagdo dos recursos humanos que integram a

comunidade académica; oferecer educacdo superior de qualidade; incentivar a realizacdo de
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pesquisa; estender a comunidade os conhecimentos produzidos, buscando a solugdo de
problemas e visando a integracdo com a comunidade onde esta inserido; promover sistematica
de avaliacdo diagnostica de suas atividades, como processo permanente; promover o espirito
comunitario da fraternidade e da igualdade entre os cidaddos, para que seus egressos tenham
condigdes de desenvolver, conscientemente, seus projetos de vida (2020). Em sua
infraestrutura ha auditorios, clinicas e centros clinicos, espagos de conveniéncia e de
alimentacdo, laboratérios e ambientes para praticas didaticas, Orgdos académico-
administrativos e de apoio, salas de aulas multidisciplinares, salas de informatica, entre outros
espacos fisicos.

Na IES a, tivemos a participacéo de 44 (10,84%) professores dos cursos de graduacao.
Primeiramente, eles responderam a um questionario (Apéndice C). Algumas “falas” dos
docentes das trés instituicdes foram selecionadas e, na Secdo 5, discutiremos sobre alguns
aspectos sinalizados pelos professores nas questdes discursivas do questionario. E crucial
evidenciarmos que os docentes fizeram o curso de graduacdo (Apéndice C - Questdo B1) em

diferentes areas, conforme informacoes representadas no Gréafico 3.

Grafico 3 - Formacéo e desenvolvimento docente - Graduagéo dos docentes - IES a
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Do total de docentes participantes, 18 (40,91%) possuem a formacdo em cursos de
Licenciatura e/ou Bacharelado: Ciéncias Biologicas, Historia, Letras, Pedagogia e Quimica.

Em sequéncia, nos cursos de area da saude, identificamos 17 colaboradores, sendo nove
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(20,45%) graduados em Medicina. O restante, oito (18,18%) professores, esta alocado nos
cursos de Enfermagem ou de Psicologia ou de Odontologia. Em outros cursos, encontramos
quatro (9,1%) professores graduados em Engenharias; trés (6,82%) em Administracéo; e, por
ultimo, um (2,27%) docente formado em Direito e um (2,27%) graduado no curso de Ciéncia
da Computacdo. Em um segundo momento da pesquisa de campo, 15 (34,10%) professores
interessaram-se em participar das entrevistas narrativas. Os nomes dos docentes da IES Alfa
sao ficticios. Eles estdo representados por “parte” dos nomes dos municipios do estado de
Minas Gerais (Quadro 1). Desses entrevistados, trés (20%) deles sdo do género masculino e 12
(80%), do género feminino.

Como cursos de graduagdo presenciais, a IES o possui o de Administragéo,
Agronomia, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Biologicas, Ciéncias Contabeis, Comunicacao
Social - Jornalismo, Comunicagdo Social - Publicidade e Propaganda, Direito, Educacdo
Fisica, Enfermagem, Engenharia Ambiental e Sanitaria, Engenharia Civil, Engenharia de
Producdo, Engenharia Elétrica, Engenharia Mecénica, Engenharia Quimica, Farmécia,
Fisioterapia, Historia, Letras, Medicina, Medicina Veterinaria, Nutricdo, Odontologia,
Pedagogia, Psicologia, Sistemas de Informacdo, Tecnologia em Agronegocio, Tecnologia em
Gestédo Comercial e Zootecnia.

Na educacdo a disténcia, a IES oferta os cursos de Administracdo, Agronomia,
Anaélise e Desenvolvimento de Sistemas, Big data e inteligéncia analitica, Ciéncias Contabeis,
Educacao Fisica (Bacharelado), Educacéo Fisica (Licenciatura), Engenharia Civil, Engenharia
Elétrica, Engenharia de Minas, Engenharia Mecénica, Engenharia de Producdo, Estética e
Cosmética, Geografia, Gestdo Comercial, Gestdo de Recursos Humanos, Gestdo do
Agronegacio, Gestdo Financeira, Gestdo Ambiental, Gestdo de Negocios e Inovacdo, Gestédo
Publica, Histdria, Letras, Logistica, Marketing, Matematica, Pedagogia, Processos Gerenciais,
Producéo Industrial, Redes de Computadores e Servico Social.

A segunda instituicdo coparticipante trata-se da IES Beta(). Apresenta como misséo,
“promover a educacao cidada, por meio do ensino, pesquisa e extensao, para a empregabilidade
e a sustentabilidade, com ética e respeito as pessoas”. Seus valores sdo marcados pela inovagao
e tecnologia a servigo da ciéncia e da vida; por uma atitude pautada na ética, na solidariedade
e na transparéncia; no compromisso com a qualidade e a sustentabilidade; na valorizacdo do
individuo e respeito as diferencas (2020).

Em sua infraestrutura, h& bibliobrinquedoteca, centro de conveniéncia, clinica de

fisioterapia, empresa junior, laboratério de anatomia, laboratorio de atividades aquéticas,
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outros 26 laboratorios especificos para o desenvolvimento de aulas préticas, cinco laboratorios
de informatica, nucleo de préticas juridicas, pista de atletismo e campo de futebol, saldo do
tribunal do juri, entre outros. A biblioteca oferece recursos informacionais necessarios ao
desenvolvimento das atividades.

Na IES B, participaram da pesquisa 61 (49,19%) docentes dos cursos de graduagé&o.
Em um primeiro momento, responderam ao questionario (Apéndice C). Algumas percepcdes
e unidades de registro desses docentes serdo apresentadas na Sec¢do 5. Em relacdo aos cursos
de graduacdo em que esses professores foram formados, no Gréafico 4, ha o percentual por

indicacdo de curso.

Gréfico 4 - Formacdao e desenvolvimento docente - Graduacdo dos docentes - IES
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

A maior parte desses profissionais (23) apresenta formacdo em cursos de Licenciatura
(31,94%): Ciéncias Bioldgicas, Educacdo Fisica, Historia, Letras, Matematica, Pedagogia e
Quimica; 11 (15,28%) professores sdo graduados em Engenharias; e dez (13,89%) nos cursos
de Enfermagem ou Fisioterapia ou Psicologia. Com a graduagdo em Direito, tivemos seis
(8,33%) docentes. Entre os ultimos 22 professores, cinco (6,94%) formaram-se em Sistemas
de Informacdo; quatro (5,56%) em Agronomia; trés (4,17%) em Arquitetura e Urbanismo e 0s
proximos trés (4,17%), em Ciéncias Econdmicas ou Administracdo. Por fim, sete (9,72%)

professores sdo graduados em outros cursos, que apareceram indicados uma Unica vez.
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No segundo momento da pesquisa de campo, oito (13,11%) professores participaram
das entrevistas narrativas. Os nomes dos docentes da IES Beta(p) sdo representativos. Eles
foram retratados por um fragmento correlato aos nomes dos municipios do estado de Minas
Gerais (Quadro 1). Desses entrevistados, dois (25%) deles sdo do género masculino e seis
(75%), do género feminino.

A terceira IES coparticipante é a IES Gama (y). Referéncia internacional em Ciéncias
Agrérias. Foi criada pela ABCZ (Associacdo Brasileira dos Criadores de Zebu) para manter
cursos de ensino superior. A FUNDAGRI (Fundacdo Educacional para o Desenvolvimento das
Ciéncias Agrarias) é a mantenedora da IES y. Tem como missdo “formar profissionais
tecnicamente competentes, éticos e comprometidos com a sustentabilidade social, econémica
e ambiental e com alta capacidade de lideranca para o desenvolvimento do agronegdcio
nacional e internacional, garantindo assim a qualidade e exceléncia no ensino superior”.

A IES vy é reconhecida como referéncia nacional e internacional pela exceléncia na
oferta de ensino superior de qualidade; contribuicdo para os avancgos cientificos, tecnologicos
e de inovacdo; promocao do desenvolvimento econémico e cultural e do bem-estar social. Os
valores basilares da IES Gama sdo: ética; inclusdo social; qualidade e exceléncia,;
confiabilidade e respeito; inovacao e empreendedorismo; sustentabilidade social, econémica e
ambiental. A infraestrutura do campus ocupa uma area de 186 hectares e permite a participacao
dos universitarios em atividades tedricas e préaticas, aliando as acdes referentes ao ensino,
pesquisa e extensdo e favorecendo o cumprimento da missdo institucional. Em sua
infraestrutura, encontramos uma Fazenda Escola. Ela representa um suporte essencial para as
aulas praticas, experimentos e pesquisas académicas dos alunos; o celeiro trata-se de um espago
pensado para conectar empresas, startups, produtores rurais, pesquisadores, alunos e
professores a grandes players do mercado. A Biblioteca Dora Sivieri ocupa uma area de 1142
m2 dentro do campus; Laborat6rios de Anatomia Patoldgica, de Apicultura, de Mecanica e
Mecanizacdo agricola, de Biotecnologia e Quimica de alimentos, de Tecnologias aplicadas,
Oficina académica e mais 18 Laboratorios especificos para a realizacdo das Praticas
laboratoriais. (2020).

Na IES vy, participaram da pesquisa 37 (57,81%) docentes dos cursos de graduagao. A
principio, responderam a um questionario (Apéndice C). Algumas opinides, sentimentos e
“falas” desses docentes serdo mostradas na Secdo 5. Em relacdo aos cursos em que esses
professores foram graduados, no Gréfico 5, hd o percentual por indicacdo do curso de

formacéo.
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Uma parte representativa desses docentes (12) apresentou a formagdo em Zootecnia
(32,43%); nove (24,32%) professores sao graduados em Agronomiae cinco (13,51%), no curso
de Medicina Veterinaria. Com a graduacdo em Ciéncias Biologicas, tivemos dois (5,41%)
docentes. Em menor nimero, dos nove professores, dois (5,41%) formaram-se em Sistemas de

Informacéo e sete (18,92%), em outros cursos.

Grafico 5 - Formagcéo e desenvolvimento docente - Graduagéo dos docentes - IES y
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Para a proxima etapa da pesquisa de campo, 14 (37,84%) docentes participaram das
entrevistas narrativas. Os nomes dos professores da IES Gama (y), assim como das duas outras
instituicdes, sao ficticios e utilizamos uma parte dos nomes de municipios do estado de Minas
Gerais para representa-los (Quadro 1). A maioria dos entrevistados é do género masculino, dez
(71,43%) e quatro (28,57%) do género feminino.

Todos os participantes das trés IES disponibilizaram as entrevistas narrativas por e-
mail. Novos tempos...! No século XXI, os docentes passaram a utilizar a cultura virtual com
mais intensidade e frequéncia. Ela tem sido aperfeicoada e expandida exponencialmente,
circunscrevendo incalculaveis transformacdes tecnoldgicas na sociedade. A cultura virtual,
principalmente nos dois ultimos decénios, metamorfoseou de certa forma a nossa vida social.
Por intermédio de uma multiplicidade de ferramentas tecnoldgicas, foram criados ambientes
virtuais de interagdes nos quais a sociedade e as pessoas atuam incessantemente. Pela presenca
da usualidade dos equipamentos tecnoldgicos, as agdes dos espacos fisicos foram substituidas
por operacgdes nos ambientes virtuais. Dessa forma, alguns elementos culturais presentes no

corpo social caminharam progressivamente para o ciberespago, culminando com o
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aparecimento da cibercultura. Para Lévy (1999), o ciberespaco trata-se de um espago
inexistente ou irreal fisicamente. Todavia, corresponde a uma rede de computadores ou a novos
meios de comunicacao que despontaram ao longo das trés ultimas décadas e que permitiram a
interconexdo mundial dos computadores, com o apoio da internet.

Frente a esses novos fendmenos da sociedade contemporéanea, como, por exemplo, a
mundializacdo do capital e as inovagfes das tecnologias da informacgdo e da comunicagéo,
algumas metodologias de pesquisa nas areas das ciéncias humanas e sociais se desenvolveram,
originando também novos métodos de investigacdo que permitem explorar e analisar 0s
ambientes culturais, em que a coleta de informac6es ocorre por meio de um computador ou por
uma rede de computadores. E o caso da pesquisa netnogréafica. Com base em Kozinets (2014,
p.62), a netnografia € definida como uma “metodologia de pesquisa qualitativa que se adapta
a novas tecnicas de pesquisa etnogréafica para o estudo das culturas e comunidades que estdo
surgindo por meio da comunicacdo mediada pelo computador’™. Nessa logica, a pesquisa
netnogréfica corresponde a um estudo das comunidades virtuais ou comunidades on-line, que
tem por objetivo o conhecimento a respeito de sua cibercultura, possibilitando o entendimento
da representacdo etnografica de um fendbmeno social, cultural, simbdlico e coletivo na internet.

A utilizacdo da netnografia esté revelando uma nova realidade na educag&o superior
e na vida social. De um lado, sabe-se que 0 avanco da cultura virtual tem gerado um novo
arquétipo de professor diante das inovagdes e das originais producbes dos artefatos
tecnoldgicos. Por outro lado, percebemos uma transformacéo no ritmo do trabalho docente,
produzida pelas rela¢fes que nés, professores, particularizamos com a cultura virtual, por meio
de recursos ou equipamentos eletrénicos que passaram a fazer parte do dia a dia profissional e
de nossas vidas habitualmente. Diante desse cenario do seculo XXI e para compreendermos de
maneira mais significativa as implicac¢des da cultura virtual no trabalho docente, utilizamos
também em nossa investigacdo, a netnografia como metodologia de pesquisa etnografica
desses ciberespacos que utilizam os sistemas operacionais computacionais rotineiramente em
suas atividades laborais na docéncia.

Em outra visdo de analise, o sociélogo francés Pierre Bourdieu (2004, p.29), em seu
livro Para uma sociologia da ciéncia, afirma que: “[...] os cientistas [...] trabalham, ndo para
a descoberta de novas teorias, mas para a solucdo de problemas concretos, considerados como
enigmas (puzzles): por exemplo, medir uma constante, analisar ou sintetizar um composto ou
explicar o funcionamento do organismo vivo”. Por isso, buscamos algo novo, um viés diferente

na pesquisa para 0 campo investigativo do trabalho docente, principalmente porque o avango
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vertiginoso, a inovagdo, a convergéncia, a difusdo das midias eletronicas e sociais e das TDIC

tém permitido aos docentes se relacionarem e trabalharem por novos e/ou outros meios que

foram melhorados ou aperfeicoados nesses ultimos anos. E desta sociedade digital e eletronica,

permeada pela cultura virtual, que falamos e nela pretendemos focar a pesquisa. A vista disso,

reportamo-nos a sociedade dos tempos que abarcam as duas primeiras décadas do século XXI.

No corpo social, geralmente, as pessoas constroem relagdes e estabelecem uma

comunicacdo com diferentes tipos de dispositivos eletrénicos e midiaticos. Esses instrumentos

sdo veiculadores de informacoes e, de certa forma, mobilizam-nos e nos sensibilizam. Por isso,

a seguir trazemos algumas producBes que fundamentaram a pesquisa bibliografica. Esse

refinamento da revisao de literatura nos levou ao conhecimento de outras informagdes que

serviram de base para a construcdo dessa subsecéo.

Quadro 2 - Termo descritor: netnografia

da convergéncia. Revista
Observatdrio, Palmas, v.
5,n. 6, p. 109-131, out-
dez. 2019.

comunicacionais e sociais
desde o surgimento da
internet e das novas inter-
relacGes que passaram a se
estabelecer entre 0s
sujeitos; os modos de
interagdo humana mediada
pelas tecnologias e a
proveniente ressignificacdo
de modos de estar e de
viver em um mundo cada
vez mais tecnoldgico e
conectado (2019).

Ano Fonte Objetivo(s) Resultados
AGUIAR, Jaqueline Discorrer sobre algumas A implementacdo de uma
Gomes. A pesquisa dimensdes da pesquisa em etnografia on-line é mais
etnografica on-line meios on-line, gue procedimentos e

2019 | em tempos de cultura considerando as mudancas técnicas, € um meio

essencial de observacdo do
mundo contemporaneo, tal
como ele tem-se
apresentado. O pesquisador
é desafiado por esse mundo
e acaba convidado ao novo.
A etnografia on-line
utilizada em pesquisas
sociais e andlises culturais
tem cada vez sido mais uma
forma de perceber, de
adensar o olhar para uma
realidade que compreende o
novo presente, 0 NOVO
pertencimento e as novas
poténcias comunicacionais e
de sociabilidades humanas
(2019).

2018

MESQUITA, Rafael
Fernandes de; MATOS,
Fatima Regina Ney;
MACHADO, Diego de
Queiroz; SENA, Augusto
Marcos Carvalho de;
BAPTISTA, Maria Manuel

Analisar a evolugéo das
pesquisas em netnografia,
a partir da aplicagéo de
uma analise bibliométrica
nas producdes cientificas
na area (2018).

Como principais resultados
das analises, foram
identificadas a

guantidade de artigos em
evolucdo atingindo seu
apice no ano de 2015, os top
journals, paises e autores da
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Rocha Teixeira. Do espago
ao ciberespaco: sobre
etnografia e

netnografia. Perspectivas
em Ciéncia da
Informacao, Belo
Horizonte, v. 23, n. 2, p.
134-153, jun. 2018.

tematica e os artigos mais
citados que apresentam
objetos empiricos distintos.

CORREA, Mauricio de
Vargas; ROZADQS, Helen
Beatriz Frota. A
netnografia como método
de pesquisa em Ciéncia da
Informagdo. Encontros
Bibli: revista eletronica de

Analisar como 0 método
netnogréfico foi aplicado
nos trabalhos
desenvolvidos por Pinto
et al. (2007); Gammarano,
Arruda Filho e Farias
Filho (2012); Crippa e

Apresenta sugestoes que
podem auxiliar os
pesquisadores na definicao
do campo de estudo, no
tratamento dos dados
netnograficos e na sele¢do
de temas de pesquisa

2017 biblioteconomia e ciéncia Carvalho (2012); Farias et relevantes na area da
da informagao, al.(2013); Cerquinho, Ciéncia da Informagé&o
Florianopolis, v. 22, n. 49, | Tavares e Paula (2014); e (2017).
p. 1-18, mai.-ago., 2017. Corréa e Rozados (2016),
bem como apresentar
algumas possibilidades de
aplicagdo da netnografia
no campo da Ciéncia da
Informagdo (2017).
FERRO, Ana Paula Aprofundar os A internet e, por
Rodrigues. A netnografia conhecimentos sobre a conseguinte, as redes sociais
como metodologia de netnografia, no que tange a | e comunidades virtuais ja
pesquisa: um recurso sua origem, sua sdo uma realidade e
2015 | possivel. Educagéo, funcionalidade e aos crescem, a cada minuto.

Gestéo e Sociedade:
revista da Faculdade Eca
de Queirds, ISSN 2179-
9636, Ano 5, nimero 19,
ago. 2015.

autores recorrentes (2015).

Nesse contexto, a
netnografia torna-se cada
vez mais relevante para o
estudo da cultura virtual /
digital. Esta cultura virtual
se traduz pelo crescimento
exponencial de comunidades
cibernéticas, pela situacdo
geral do comportamento
humano e pelas influéncias
exercidas sobre 0s
participantes, ou mesmo,
moderadores desses espacos,
sendo que o tempo de
dedicacdo de cada
participante as suas
comunidades é cada vez
maior, chegando a causar
danos a saude (2015).
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KOZINETS, Robert V.
Netnografia: realizando

Compreender 0 universo
da comunicacao mediada

O livro aponta trés areas
tedricas e temas gerais que

2014 | pesquisa etnografica on- por computador e das podem ter importancia
line. Porto Alegre: pesquisas aplicadas a crescente no uso da
Penso, 2014. internet (2014). netnografia: a relagéo entre
empresas e comunidades
eletrbnicas; as implicacbes
sociais das comunidades on-
line, sua presenca,
institucionalizacdo e posse;
e os diferentes usos sociais
dos diferentes meios de
interagdo on-line (2014).
NOVELI, Mércio. Do off- | Compreender melhor o que | Esse trabalho da
line para o on-line: a é, qual a origem, os | continuidade a tentativa de
netnografia como um métodos, as vantagens e | construcdo de conhecimento
método de pesquisa ou 0 desvantagens e as acerca da utilizacdo de
que pode acontecer quando | questdes éticas metodologias de pesquisa
2010 | tentamos levar a etnografia | relacionadas a netnografia | off-line em contextos on-

para a internet?
Organizagdes em
contexto, Ano 6, n. 12, jul-
dez.2010.

(2010).

line, considerando aqui,
especificamente a
netnografia; e que contribui,
considerando

suas limitacdes,
apresentando pontos que
podem carecer de
discussbes mais
aprofundadas, as quais
poderdo levar ao avanco no
conhecimento sobre o tema
que é atual, e que deve ser
considerado e discutido
dentro do contexto
académico (2010).

ROCHA, Paula Jung;
MONTARDO, Sandra
Portella. Netnografia:
incursbes metodoldgicas
na cibercultura. Revista
E-Compoés, v. 4, dez.
2005.

Apresentar a netnografia
como alternativa
metodoldgica de pesquisa
cientifica no campo da
comunicacao a partir da
constatacdo de que muitos
objetos de estudo
localizam-se no
ciberespaco (2005).

Acredita-se que a relevancia
desta discusséo possa ser de
interesse de varios
pesquisadores, cujos objetos
de estudo estejam
localizados em alguma
materializacdo da
cibercultura. A validade da
etnografia na
contemporaneidade na
observacéo de
manifestacGes de formas da
cibercultura merece um
aprofundamento que leve
em conta a possibilidade de
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olhar o objeto, de
aproximar-se dele de modo
virtual, on-line e
netnogréafico, mas também,
guando existir a chance, de
modo presencial (2005).

Fonte: Pesquisa bibliogréafica (2017-2020).

Acerca da netnografia e levando em consideracdo os materiais analisados (Quadro 2),
0s autores Aguiar (2019); Mesquita, Matos, Machado, Sena e Baptista (2018); Corréa e
Rozados (2017); Ferro (2015); Kozinets (2014); Noveli (2010) e Rocha e Montardo (2005)
destacaram algumas caracteristicas da pesquisa etnogréfica on-line, circunstanciadamente para
estudar culturas cibernéticas e comunidades digitais. Em suas interpretaces, Aguiar (2019)
destaca que a etnografia em meios virtuais € um processo metodoldgico significativo na
atualidade. Para ela, a netnografia € mais do que o estabelecimento de uma marca ou de um
registro, é mais do que procedimentos e técnicas, € um recurso crucial de observacdo da
realidade que compreende o mundo hodierno na era digital, 0 novo pertencimento e as novas
poténcias de intercomunicacdo que proveem conhecimento, informacionais e de sociabilidades
humanas.

Os autores Mesquita, Matos, Machado, Sena e Baptista (2018) nos convidam a
compreender que a netnografia vem progressivamente sendo empregada por estudiosos de
algumas areas do conhecimento, como os da antropologia, da sociologia, da comunicacéo, da
administracdo e do marketing. Comparativamente a etnografia tradicional, a netnografia
apresenta a possibilidade de proximidade das pessoas com o mundo virtual, mantendo-se em
sitios ou ambientes on-line apropriados para investigar problemas ou questdes propostas e
chegar as representacdes etnograficas de um fendmeno, tais como: o contexto historico da vida
urbana de um municipio ou o contexto histérico-pedagdgico do trabalho docente nos cursos de
graduacdo em uma IES. Contudo, o netnografo defronta-se com o empecilho de ndo estar
fisicamente com os participantes de uma pesquisa, tendo sua comunicacdo mediada pelos
dispositivos eletrénicos, o que pode originar problemas de legitimidade.

Tomando por base as argumentacfes de Corréa e Rozados (2017) e as discussoes
sobre a aplicabilidade da netnografia como metodo de pesquisa no campo da Ciéncia da
Informacdo, tecemos algumas reflexdes, visto que o artigo traz algumas sinalizacGes
relevantes. Nos dias atuais, evidencia-se que os pesquisadores das areas das ciéncias sociais
tém passado por alguns entraves ou obstaculos, por exemplo, ao realizarem a “busca” de

métodos e técnicas de pesquisa eficazes para captar as peculiaridades, ou seja, as caracteristicas
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particulares e distintivas dos acontecimentos que emergem e/ou sucedem nos ambientes
virtuais. Ao mesmo tempo, Corréa e Rozados (2017) evidenciam determinadas recomendagdes
aos pesquisadores, que poderao contribuir na definicdo do campo de estudo, no tratamento das
informacdes e nos dados etnograficos virtuais e na escolha criteriosa e objetiva de temas
significativos de pesquisa na area da Ciéncia da Informacéo.

No que tange ao artigo “A netnografia como metodologia de pesquisa: um recurso
possivel”, Ferro (2015) real¢a 0 papel da netnografia ou etnografia virtual como um método
interpretativo e investigativo, uma metodologia para estudos na internet. Para a autora (2015,
p.3), “a netnografia tem sua origem na etnografia e, embora ndo se trate apenas de uma
transposicdo metodoldgica, € impossivel dissocia-las”. Em outros termos, isso quer dizer que
a netnografia busca investigar as comunidades culturais sem um espa¢o ou ambiente fisico
permanente, por encontrar-se alocada no ciberespaco. Consequentemente, a netnografia pode
influenciar tanto as culturas tradicionais no que concerne a forma de pensar, ser e agir como
também os grupos ou os individuos habituados aos novos ambientes de espacos cibernéticos.
Acredita-se que a netnografia suscite a reproducdo de métodos qualitativos amplificando o
leque gnosioldgico ou/e epistemoldgico das pesquisas em comunicacao e cibercultura.

O ponto de vista de Kozinets (2014) é enféatico. Para ele, a internet transformou a
realidade de culturas e de comunidades digitais no século XXI. Por ser um estudioso da
netnografia, destaca em sua obra um conjunto de diretrizes metodolégicas para a realizagdo da
etnografia virtual. O autor versa desde as conceituacdes de termos basilares até o planejamento
e 0s métodos empregados para a execucdo de pesquisas netnogréficas. Segundo Kozinets
(2014, p.152), ha dez critérios estabelecidos para avaliar e motivar ou inspirar a qualidade da
pesquisa etnografica on-line. “Eles decorrem dos padrdes etnograficos tradicionais e de sua
situagdo presente, sdo eles: coeréncia, rigor, conhecimento, ancoramento, inovacao,
ressonancia, verossimilhanca, reflexividade, praxis e mistura™ (interacdo social off-line e on-
line). Melhor dizendo, para o autor (2014), os parametros ou critérios simbolizam uma
orientagdo pragmatica e objetiva para amparar a aplicacdo e avaliagdo da pesquisa
netnogréfica, seja nos debates académicos ou na estruturacdo de ideias em uma investigacao.

Pela visao critica de Noveli (2010, p.109), “0os mundos, on-line e off-line, ndo sao
necessariamente realidades separadas — mundo real versus mundo virtual — mas podem ser
considerados um continuum da mesma realidade. De tal forma, o pesquisador deve desenvolver
técnicas que Ihe permitam analisar esse continuum. Nessa perspectiva, no artigo “Do off-line

para o online: a netnografia como um método de pesquisa ou 0 que pode acontecer quando
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tentamos levar a etnografia para a internet?”, Noveli (2010) faz um levantamento da literatura
atual sobre essa tematica, refletindo sobre as praticas e os procedimentos empregados na
pesquisa etnografica tradicional e na pesquisa etnogréafica on-line. Ainda, retrata os beneficios
e desvantagens do tipo tradicional, que é puramente off-line e as que utilizam a cultura virtual
— constituida de uma finitude de grupos, imagens ou mensagens associadas a fenébmenos
emergentes de massa, tudo interligado ou conectado a imensid&o e ao dinamismo da internet,
propiciando um potencial de descobertas e possibilidades.

Destacamos aqui que Rocha e Montardo (2005, p.19-20) defendem que a “observagao
de manifestacdes de formas da cibercultura merece um aprofundamento que leve em conta a
possibilidade de olhar o objeto, de aproximar-se dele de modo virtual, on-line e netnografico,
mas também, quando existir a chance, de modo presencial”. Para elas (2005), a cibercultura
estd por toda parte em nosso cotidiano e a internet ja faz parte da vida de muitas pessoas e
tende a se popularizar ainda mais nos proximos anos do século XXI. No artigo “Netnografia:
incursdes metodologicas na cibercultura”, as autoras (2005) complementam os seus
posicionamentos em relacdo a essa tematica salientando que a magnitude deste debate pode
contribuir e ser alvo de investigacdes de varios pesquisadores, dos quais o objeto de estudo e
0 problema de pesquisa encontram-se situados em alguma materializacdo ou cristalizacdo da
cibercultura.

Levando em consideracdo a cultura contemporanea, n6s estamos em uma nova era -
a era digital. As nossas acdes mudaram em parte ou em grande parte nos cursos de graduacao.
Algumas IES estdo mais a frente nas inovacGes tecnoldgicas e, aos poucos, estamos sendo
inseridos em outros tipos de conexdes nos espacos escolares no século XXI. S&o novos tempos.
A cultura virtual tem ocupado um espaco cada vez maior no mundo do trabalho docente e,
por isso, tem provocado transformagdes no corpo social. Para alguns, essas mudangas
permaneceram inalteradas; para outros, ja era algo que fazia parte de sua rotina; ainda, para
outras pessoas, elas t€ém provocado acentuadas mutagdes nos seus “corpos”, em sua forma de
pensar, comportar e de conduzir o trabalho na educagéo superior. Desse modo, escolhemos a
pesquisa netnografica para a recolha de informagdes e para fundamentar algumas de nossas
andlises, lancando mé&o das técnicas, recursos e métodos inovadores que estdo presentes nesses
espacos emergentes. Esses espacos sdo 0s ambientes virtuais que propiciam a ampliacéo de
acoOes discursivas, por meio das tecnologias digitais.

Na proxima subsecdo - Procedimentos metodolégicos: a producdo dos dados -
continuamos com a analise do perfil dos participantes, com referéncias e alguns dados sobre
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a representacdo total de docentes, conforme as relages de género, idade e moradia dos
professores. Em seguida, apresentamos sobre a renda total mensal familiar, a titulagéo, o tempo
em exercicio na profissao e o regime de trabalho dos docentes. Por fim, os levantamentos foram
guanto aos meios de comunicacdo mais utilizados pelos professores e a frequéncia semanal
com que buscam as noticias e as informac6es dos acontecimentos atuais. Para esta finalidade,
organizamos perguntas no questionario (Apéndice C) que pudessem colher ou levantar
informacdes que nos ajudassem a conhecer e a compreender aspectos pessoais e profissionais
gue nos possibilitassem analisar quem sdo e de onde vém os docentes participantes desta

pesquisa.

2.2 Procedimentos metodoldgicos: a produc¢do dos dados

Da pesquisa, participaram 142 professores (76 homens e 66 mulheres) dos cursos de
graduacdo de trés IES privadas do Alto Paranaiba e do Triangulo Mineiro (Grafico 6) que,
quando selecionados ou por interesse préprio, aceitaram responder a um questionario
(Apéndice F). A IES coparticipante Alfa(a) dispdoe de 406 docentes (2020) e 44 (10,84%)
professores responderam aos questionamentos, sendo 15 (34,09%) do género masculino e 29
(65,91%) do género feminino.

A IES coparticipante Beta(B) tem 124 professores (2020). Entre esses, 61(49,19%)
participaram da primeira etapa da pesquisa. E a IES coparticipante Gama(y) apresentou em seu
quadro de professores, 64 docentes (2020). Desses, 37 (57,81%) responderam ao questionario.
Na IES B, colaboraram com essa pesquisa, 38 (62,30%) homens e 23 (37,70%) mulheres. Na
IES vy, tivemos 23 (62,16%) participantes do género masculino e 14 (37,84%) do género

feminino.
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Gréfico 6 - Representacao total de docentes, conforme as relagdes de género
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

O Censo da Educacdo Superior 2020 trouxe algumas informag6es importantes em
relacdo a esse fato. Tanto na rede privada quanto na rede publica, ha uma predominéancia de
docentes do género masculino. Quanto ao ndmero de discentes matriculados nos cursos
presenciais e na EaD, o género feminino predomina em ambas as modalidades de ensino.

O objetivo desta pesquisa ndo € pér em foco ou correlacionar o trabalho docente com
as relacdes de género. Entretanto, a medida que iniciamos a organizacdo e a estruturacdo de
determinadas analises sobre o processo de trabalho e suas varidveis, consideramos relevante a
abordagem dessa tematica. Nessa perspectiva, optamos pelo seu tratamento no sentido de
analisar seu lécus como varidvel no processo de organizacdo do trabalho docente e na
configuracdo da subjetividade dos professores na educagéo superior.

A divisdo de trabalho tradicionalmente é influenciada pela questdo de género, que
também se define conforme a cultura, os valores e a sociedade em um determinado tempo
historico. Ocorreram muitas transformac@es no decorrer de anos. Nos tempos contemporaneos,
a mulher conquistou espaco no contexto social e muitas vezes encontra-se acumulada de
funces, exercendo uma série de atividades ou trabalhos. Com essas mudancas visiveis no corpo
social, valores antes substantivos e tradicionais como a familia, maternidade e trabalho

passaram a ser reformulados.
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A dindmica do trabalho docente coloca em evidéncia as relagOes de género. Esse fato
foi percebido durante as entrevistas narrativas, com trés participantes (IES a; IES y). Por meio
de suas “falas”, percebemos a importancia do trabalho e as suas consequéncias na vida das
pessoas. Nos trechos selecionados, utilizamos a letra italica e, em negrito, as partes desses
dizeres que destacam as especificacdes distintas de homens e mulheres no mercado de trabalho.

[...] eu trabalho mais de 14 horas por dia. E muito exaustivo. Durante meses,
nos estamos sem condic¢des de ter uma ajudante para auxiliar na limpeza da
casa, entre outras tarefas. O orcamento familiar esta comprometido, 0 meu
esposo esta desempregado, mas ele tem colaborado na organizagdo de nossa
residéncia e nos cuidados com as criancas [...]. S&o dois filhos. Os gastos sdo
grandes por més e alguns boletos estdo atrasados. E dificil, muitas dividas se
acumularam ao longo desses Ultimos meses. Durante esse tempo, o dinheiro
que recebo nos dois empregos como professora é que estd mantendo as
despesas da casa [...]. (Vitoria, entrevistada 12, IES a, 2020).

[...] adoro trabalhar e amo estar na docéncia. Sempre quis ser professora.
Todos os bens materiais que tenho sdo procedentes do dinheiro de meu
trabalho. Muito esforgo, foram muitas conquistas, enfrentei muitos desafios,
tive muitas perdas, mas sempre fui me superando, vivendo cada dia
intensamente. Eu sempre estou estudando, fazendo cursos, ocupo todo o0 meu
tempo com varias atividades. Tudo isso é muito prazeroso...! (Maria,
entrevistada 16, IES a, 2020).

[...] O trabalho nos engrandece. Por meio dele, conquistamos muitas coisas,
como por exemplo, os bens materiais. Com o dinheiro de nosso trabalho,
realizamos alguns sonhos. Adoro viajar, conhecer novas pessoas. Sempre
aproveitamos o periodo de férias do més de janeiro para viajar. Eu e a minha
esposa, que também é professora, juntamos um pouco de dinheiro por todo o
ano (Raul, entrevistado 122, IES vy, 2020).

Para esse fim, pode-se dizer que, apesar da existéncia de uma dupla jornada de trabalho
e, independentemente da participacdo de homens e mulheres no mercado de trabalho, ndo ha
uma divisdo equanime das tarefas do dia a dia, ficando com as mulheres a responsabilidade pela
maior parte deste tipo de trabalho. Isto é, recai sobre a mulher o peso maior — cuidar das

criancgas, arrumar e limpar a casa, lavar e passar roupas, entre outras atividades.
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Gréfico 7 - Professores participantes das trés IES, de acordo com a idade
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

De acordo com os dados demonstrados e tracando um paralelo em relagdo a idade,
podemos observar, no Grafico 7, que a maioria dos participantes da IES Alfa(a) encontra-se na
faixa etaria entre 46 a 50 anos (40,91%), sequida da faixa etaria de 41 a 45 anos (20,45%), de
36 a 40 anos (18,18%), com mais de 50 anos (15,91%) e entre 31 a 35 anos, temos expresso um
percentual de 4,55% (dois docentes).

No que se refere aos participantes da IES Beta(p), uma parcela expressiva aparece
entre 31 a 35 anos (34,43%). Ha 21,31% (13 docentes) na faixa etaria entre 36 a 40 anos. Logo
apos, com mais de 50 anos (18,03%), de 46 a 50 anos (14,75%) e, por fim, sete (11,48%)
professores dos 41 a 45 anos.

Em relacéo a IES Gama(y), dos 37 participantes, 14 (37,84%) situam-se entre 36 a 40
anos. Dos outros 23 integrantes desse grupo, oito (21,62%) estdo entre 31 a 35 anos, seis
(16,22%) docentes tém mais de 50 anos e, em percentuais menores, na sequéncia, temos quatro
(10,81%) de 46 a 50 anos, trés (8,11%) de 41 a 45 anos e dois (5,40%) professores possuem de
25 a 30 anos.

Pelo Censo da Educagdo Superior 2020 (Notas estatisticas: 2019), em 2019, havia
386.073 docentes em exercicio na educagdo superior no Brasil. Deste total, 54,3% tinham
vinculo com IES privada e 45,7%, com IES publica. A média de idade dos docentes nas

instituicOes publicas € de 38 anos e nas instituicdes privadas, 39 anos. Em nossa pesquisa, na
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IES a, a faixa etaria predominante € a de 46 a 50 anos (40,91%). Na IES B, ficou compreendida
entre 31 a 35 anos (34,43%) e na IES vy, 14 (37,84%) participantes possuem entre 36 a 40 anos.

Gréfico 8 - Perfil dos participantes, segundo as relacdes de moradia
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

No que diz respeito as informacfes do Gréfico 8, nas trés IES coparticipantes,
constatamos que a maioria dos docentes mora com esposo(a) e/ou filhos(as). Nessa situacao,
identificamos 28 docentes (63,64%) da IES Alfa(a). Ao passo que, na IES Beta(p), sdo 39
(63,93%) professores que se encontram nessa condigdo e, em uma propor¢cdo menor, foram
identificados 56,76% (21 docentes) na IES Alfa(a). Com os pais, moram nove (20,45%), 16
(26,23%) e quatro (10,81%) docentes das IES a, B e v, respectivamente.

Um outro dado ainda pertencente ao perfil dos participantes refere-se aos
professores(as) que moram sozinhos(as). Na IES Gama, identificamos dez (27,03%), a medida
que na IES Alfa séo cinco (11,36%) e na IES Beta, verificamos somente quatro (6,56%)
participantes. Em nenhuma das IES tivemos indicagOes para pensionato, mas um (2,70%)
docente reside em republica no municipio de Uberaba. Para completar esse item de anélise,
destacamos que um docente da IES v (2,70%) mora com parentes. E, para finalizarmos essa
analise de informagdes, nas outras IES coparticipantes, ha dois docentes (4,55%) da IES a, e

dois (3,28%) da IES B, nessa circunstancia.



100

Enquanto em nossa pesquisa a maior parte dos professores mora com esposo(a) e/ou
filhos(as), outras fontes revelam determinadas mudangas no cendrio global. Segundo o “Jornal
AVoz da Serra” (2020), os “solteiros” hoje em dia sdo o grupo mais caracteristico da sociedade
brasileira. Os especialistas afirmam que essa tendéncia € mundial. O nimero de individuos que
vive sozinho esta cada vez maior no Brasil ¢ no mundo: [...] “em dez anos, o nimero de pessoas
que vive solitarias cresceu de 10,4% para 14,6%”. “O nimero de pessoas que vive sozinho -
divorciados, viuvos com filhos adultos e solteiros - esta cada vez maior no Brasil e no mundo”.
Revela-se ainda que até 2030, a estimativa € que haja um aumento de 120 milhdes de
residéncias de uma Unica pessoa, 0 que corresponde a um aumento de 30% em relacdo a 2018.

No item relativo a renda total mensal familiar, conforme resultados expressos no
Gréafico 9, mais de 50% dos docentes das trés IES possuem uma renda mensal total familiar
superior a R$ 5.300,00. Na IES Alfa, sdo 31 (70,45%) docentes. Na IES Beta, dos 61
participantes, foram identificados 31 docentes (50,82%), assim como na IES a. Relativamente
a IES Gama, situam-se nessa conjuntura, 24 (64,86%) professores.

Uma parte representativa de docentes ganha entre R$ 4.181,00 e R$ 5.225,00. Nessa
condicdo, temos um numero de 11 (25%), 19 (31,15%) e sete (18,92%) professores das IES
Alfa, Beta e Gama, respectivamente. Entre R$ 3.136,00 e R$ 4.180,00, ha dois (4,55%)
docentes na IES a, oito (13,11%) na IES B e trés (8,11%), na IES v.

Ademais, dois (3,28%) professores da IES Beta e dois (5,41%) da IES Gama ganham
entre R$ 2.091,00 e R$ 3.135,00. Somente um docente dessas duas institui¢des (IES e IES y)
apresenta uma renda mensal familiar entre R$ 1.046,00 até R$ 2.090,00. Pelos resultados
obtidos e analisando o Grafico 9, constatamos que dos 142 docentes participantes da pesquisa,
86 (60,56%) deles apresentam uma renda mensal familiar superior a cinco salarios-minimos.
Um percentual menor (26,06%) de professores (37) ganha entre quatro e cinco salarios-
minimos e 13 (9,15%) profissionais possuem uma renda entre trés e quatro salarios-minimos.

De mais a mais, ha seis professores em que a receita familiar é inferior a trés salarios-minimos.
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Gréafico 9 - Renda total mensal familiar
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Em nossos levantamentos, averiguamos que um percentual representativo de docentes
das IES a, B e y apresenta uma renda mensal familiar superior a R$ 5.300,00. A média nacional
do salério do professor universitario € de R$ 13.626,00. O valor é referente aos profissionais
gue atuam em universidades publicas federais. Ja na rede privada, o salario varia entre R$
2.600,00 e R$ 10.000,00, conforme informagdes disponibilizadas no E+B Educacéo (2019).

Analisando a formacdo dos docentes das trés IES coparticipantes e no que tange a
escolaridade maxima de professores da IES Alfa, destaca-se que 12 (27,27%) docentes possuem
doutorado. Uma representacdo maior, 17 (38,64%) professores tém o mestrado académico; dois
(4,55%) participantes, o mestrado profissional e 13 (29,54%) profissionais possuem
especializacdo. Na IES Beta, 18 (29,51%) docentes tém doutorado; 27 (44,26%) possuem 0
mestrado académico e 16 (26,23%) sdo especialistas. Na IES Gama, 15 (40,54%) professores
sdo doutores, 16 (43,24%) fizeram um mestrado académico e seis (16,22%) sdo especialistas.

E visivel a melhoria da qualificacdo dos docentes que atuam na educag&o superior no
Brasil. Os doutores ja representam mais de 45% da forca de trabalho. A formacdo dos
professores que atuam na rede publica € mais elevada quando comparada a rede privada. De
cada trés professores na rede publica, dois tém doutorado (66%). Na rede privada (2019), os
doutores ja representam quase 29% dos professores. O numero de docentes com doutorado

(28,9%) superou o numero de docentes com especializacdo (22,8%). Paralelamente, ocorreu
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uma variagao expressiva, com o aumento do nimero de docentes com mestrado na rede privada.
De 2009 a 2019, esse percentual aumentou. Passou de 41,4% para 48,3% em uma década. Na
rede publica, prevalece o professor de tempo integral (86,2%). Na rede privada, observa-se a
tendéncia de reducdo do numero de professores “horistas” ¢ de aumento do nimero de
professores em tempo integral e em tempo parcial, prevalecendo o professor de tempo parcial
(40,9%). (BRASIL, 2019).

No que diz respeito ao exercicio profissional, na IES a, os participantes (2020)
trabalham ha mais de trés anos na IES (Gréafico 10). Identificamos sete professores (15,91%)
que exercem a docéncia de 04 a 06 anos. Logo apds, 13 (29,54%) trabalham nessa profissdo no
tempo de 07 a 10 anos; outros 12 (27,27%) sao profissionais que atuam ha mais de 10 anos (11
a 15 anos). Quatro (9,10%) professores desempenham a funcdo no espaco de 16 a 20 anos.

Acima de vinte anos de profissdo, temos oito (18,18%) docentes.

Gréfico 10 - Tempo de docéncia na educagdo superior: IES o
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

No que tange a IES B (Grafico 11), dez (16,39%) docentes trabalham na IES ha menos
de trés anos. Depois, 17 (27,87%) atuam na profissdo de 04 a 06 anos; 12 (19,67%) professores
trabalham de 07 a 10 anos. Em seguida, sete profissionais (11,48%) sdo docentes ha mais de 10

anos (11 a 15 anos). Por fim, 11 (18,03%) exercem a docéncia ha mais de 15 anos (16 a 20
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anos) e somente quatro (6,56%) atuam como professores na educagdo superior hd mais de 20

anos.

Gréfico 11 - Tempo de docéncia na educacao superior: IES
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Em relagao a IES y (Gréfico 12), sete (18,92%) professores trabalham na IES ha menos
de 36 meses; oito (21,62%) atuam na docéncia de 04 a 06 anos. Depois, nove (24,32%)
colaboradores trabalham h& mais de sete anos (07 a 10 anos). Outros, quatro (10,81%)
professores, atuam na docéncia de 11 a 15 anos; trés (8,11%) trabalham de 16 a 20 anos na
educacdo superior; e somente seis (16,22%) professores exercem a profissdo ha mais de 20
anos.

Cabe ressaltar que alguns docentes exercem outras atividades profissionais. Dos 142
participantes dessa pesquisa, verificamos que sdo: 17 (38,64%) da IES a; 26 (42,62%) da IES
B e 18 (48,65%) da IES y. Ou seja, temos 61(42,96%) professores que se dedicam a outras
atividades laborais. Os docentes exercem essas outras atividades em instituicGes privadas ou
publicas. Na IES Alfa, 14 (70,59%) docentes trabalham na rede privada e cinco (29,41%) na
rede publica. Na IES Beta, 14 (53,85%) professores exercem atividades na rede privada e 12
(46,15%) na rede publica. Na IES Gama, 11 (61,11%) professores estdo vinculados a rede
privada e sete (38,89%) a rede publica.
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Gréfico 12 - Tempo de docéncia na educacdo superior: IES y
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Desses docentes que atuam nas instituicbes puablicas, em instituicbes federais,
encontramos: um docente da IES B e dois docentes da IES y. Das institui¢des estaduais séo:
um da IES a, trés da IES B e dois da IES y. Em relagdo as instituicbes municipais, temos: trés
da IES a; oito da IES B e trés da IES y. Analisando as informagdes do questionario (Apéndice
C), constata-se que 27 (44,26%) docentes ja tinham outros empregos - alguns deles, cargos
efetivos - no inicio da carreira e, na docéncia em educagdo superior, em momentos posteriores,
meses ou anos depois. Portanto, continuaram conciliando dois ou mais tipos de trabalhos ao
longo da vida. Outros 19 (31,15%) professores relataram sobre o prazer em trabalhar e
apontaram a necessidade de estarem com a carga horaria bem ocupada semanalmente (seis
participantes trabalham inclusive nos finais de semana). Mais 11 (18,03%) docentes chegaram
a comentar nessa questdo, objetivamente, que é uma forma de completar a renda mensal, ja que
0s gastos (escola dos filhos, alimentagdo, transporte, moradia, impostos, convénio médico,
entre outros) sao grandes e ndo daria para ficar somente em um emprego. Nao foi relatado por
nenhum dos participantes (homens e mulheres) se na familia mais alguém trabalha e auxilia nas
despesas. E, por altimo, quatro (6,56%) deles chegaram a relatar em poucas palavras sobre a
exaustdo emocional, o estresse e 0 cansaco mental que a profissdo docente vem causando nos
ultimos anos. Como o questionario (Apéndice C) em sua maior parte era constituido de questdes

objetivas, ndo tivemos respostas que mencionassem sobre a pandemia do novo coronavirus.
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Esses sentimentos de alguns participantes, sobre a COVID-19, estiveram presentes na
entrevista narrativa e apresentados na secao 5.

Os 142 (100%) docentes das trés IES coparticipantes gostam de se manter informados
sobre os acontecimentos atuais nas horas “vagas” (Grafico 13). O jornal falado (rédio) é
apreciado por dez (16,39%) docentes da IES 3 e seis (16,22%) da IES y. Quanto ao jornal
escrito, encontramos 21 (47,72%), 13 (21,31%) e oito (21,62%) sinaliza¢bes nas IES a, B ¢ v,
respectivamente. As revistas apresentam-se apontadas por 16 (36,36%) docentes da IES a, 12
(19,67%) da IES B e nove (24,32%) da IES y. A internet é utilizada por 42 (95,45%) docentes
da IES Alfa, 35 (57,38%) da IES Beta e 25 (67,57%) da IES Gama. O Facebook foi assinalado
por 17 (38,64%) professores da IES a, 11 (18,03%) da IES B ¢ por dez (27,03%) da IES y.

Grafico 13 - Meios de comunicacao social
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

O WhatsApp é utilizado por 41 (93,18%) docentes da IES Alfa, por 39 (63,93%) da
IES Beta e por 25 (67,57%) da IES Gama. Os livros foram apontados por 35 (79,55%)
professores da IES a, 19 (31,15%) da IES B e por 12 (32,43%) da IES y. Alguns docentes

buscam informacGes com outras pessoas. Nessa situacdo, identificamos 21 (47,73%)
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professores da IES Alfa, 18 (29,51%) da IES Beta e nove (24,32%) da IES Gama. Na opc¢éo
outro, surgiram as indicagdes de outros meios de comunicagdo social, como televisdo e
podcast.

Falar em século XXI...é falar de evolucdo e inovacdo das tecnologias digitais. No
mundo, nota-se que a cultura virtual evoluiu consideravelmente nas ultimas quatro décadas,
melhorando o fluxo das informagdes e dos processos operacionais. Todavia, essa evolugédo
ainda ndo chegou para todos os individuos e, evidentemente, uma parcela majoritaria da
populacdo brasileira ndo dispde de computadores, notebooks e/ou tablets. De fato, existem
pessoas que ainda sofrem de um apartheid tecnoldgico e, por isso, estamos diante de uma
sociedade de conectados e ndo conectados. A conexao ndo chegou para todos.

Entre os participantes dessa pesquisa - docentes da educacao superior - verifica-se que
essa situacdo € menos frequente, apesar de ser existente. Quando questionados sobre 0s meios
de comunicacao social que mais utilizavam nas horas “vagas”, apareceram com mais indicagdes
0 WhatsApp (73,94%), a internet (71,83%), a televisdo (52,82%). Nas horas de lazer,
acreditamos que haja docentes que preferem outras opgdes, “desligam-se” totalmente dos
dispositivos eletrdnicos e de outros recursos tecnolégicos. Se bem que no dia a dia, geralmente,
o0s professores estdo hiperconectados.

Nas IES, as aulas vém ocorrendo remotamente e ha diversos momentos de interacdes
sincronas, on-line, em tempo real, tais como: reunifes e orienta¢fes individuais ou coletivas,
grupos de estudos, encontros académicos, palestras, seminarios, congressos, conferéncias,
simposios, fora a imensiddo de lives — transmissdes ao vivo por meio das redes sociais — das
quais somos convidados e que estdo ocorrendo vertiginosamente nesse periodo de pandemia da
COVID-19.

Na sequéncia, questionamos sobre a frequéncia pela busca de informagdes (Grafico
14). A opcéo diariamente foi bastante representativa. Os docentes da IES o assinalaram por
20 (45,45%) vezes a alternativa diariamente; 19 (43,18%) professores escolheram a op¢éo mais
de uma vez por dia; trés (6,82%) docentes apontaram semanalmente; e dois (4,55%) indicaram
ocasionalmente. Na IES B, ha 56 (91,80%) indicacdes para diariamente, 23 (37,70%) para mais
de uma vez por dia e trés (4,92%) para semanalmente. Na IES v, 35 (94,59%) sinalizaram para

diariamente, 22 (59,46%) para mais de uma vez por dia, um (2,70%) semanalmente.
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Gréfico 14 - Frequéncia: busca de informagdes
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

O futuro do mundo é virtual e os anos futuros irdo unir o mundo fisico ao mundo
virtual. Logo, nessa era digital, precisamos estar com os “olhos” no futuro. Cada vez mais 0s
docentes estardo em busca de novas e mais informacdes, precisardo estar mais conectados.
Nada serd como antes. A pandemia da COVID-19 estd provocando mudangas em nossos
sentimentos. O trabalho docente e as relagdes humanas nao séo e nem serdo as mesmas. Parece-
me que o futuro do trabalho docente chegou de um dia para o outro.

Atualmente, a era digital tornou-se a “era das incertezas” e acredita-se que 0 mundo
pos-pandemia sera diferente. O mundo continuara mudando. Ainda sabemos pouco do que
realmente estd por vir, mas o0s docentes precisardo se transformar, seremos cobrados para
realizar mudancas significativas no futuro, na educagdo. Docentes...! A cultura virtual estara
cada vez mais presente no amanha e a “frequéncia pela busca das informagdes” terd que ser
diaria. Serd preciso se reinventar para estar no mercado, para sobreviver. Ora, homens e
mulheres ndo estdo s6 passando por mutacdes em seus costumes e comportamentos, também
podem estar se descobrindo na simplicidade das coisas, na simplicidade da vida.

Destacamos que, no decorrer das duas primeiras sec¢des, buscamos apresentar o
problema norteador da tese, bem como o objetivo geral e os especificos. Uma vez apresentados
0s aspectos tedrico-metodologicos da tese, o problema de pesquisa que originou o estudo, 0s
objetivos priméarios e secundarios, alguns questionamentos e pretensdes da investigacao,
partimos para as discussdes da sec¢do 3 - Trabalho docente a luz da cultura virtual: desafios
do conhecimento na perspectiva dialética.



3 TRABALHO DOCENTE A LUZ DA CULTURA VIRTUAL: DESAFIOS
DO CONHECIMENTO NA PERSPECTIVA DIALETICA

O trabalho ndo é apenas uma atividade; [...]
trabalhar é engajar sua subjetividade num mundo
hierarquizado, ordenado e coercitivo, perpassado

pela luta para a dominag&o. Assim o real do

trabalho ndo é somente o real da tarefa, isto €,
aquilo que, pela experiéncia do corpo a corpo com
a matéria e com os objetos técnicos, se

da a conhecer ao sujeito pela sua resisténcia a ser
dominado. Trabalhar é, também, fazer a
experiéncia da resisténcia do mundo social; e, mais
precisamente, das relagcdes sociais, no que se refere
ao desenvolvimento da inteligéncia e da
subjetividade. O real do trabalho, ndo € somente o
real do mundo objetivo; ele é, também, o real do
mundo social.

Christophe Dejours. Subjetividade, trabalho e
acao, 2004.
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Na abertura desta se¢do, Christophe Dejours traz a tona algumas reflexes sobre o
trabalho. Para ele (2004), o “trabalho ndo é apenas uma atividade”. Nesse sentido, por meio
de algumas “frases”, algumas vezes articuladas entre si, explicitamos de forma objetiva e
simples a nossa compreensao sobre o trabalho, suas dimensdes e implicagdes na educacao.

Acreditamos que o conceito de trabalho se revela complexo e apresenta maltiplos
significados ao longo da historia. Realizando o trabalho, as pessoas dominam a natureza para
a satisfacdo de suas necessidades pessoais. O trabalho é inerente a existéncia humana desde as
primicias da vida em sociedade. O trabalho perpassa de diferentes formas a vida de homens e
mulheres. O trabalho pode ser identificado como atividade laboral produtiva voltada ao capital.
Na atualidade, o trabalho se manifesta por meio de novos padrées de produtividade. O
trabalho é socialmente necessario. Por meio do trabalho, o ser humano cria a si mesmo. A
constante analise e investigacdo pela construcdo de si podera proporcionar a compreensao dos
reflexos do trabalho sobre as pessoas e das pessoas sobre o trabalho. A flexibilizacdo nas
relacOes de trabalho provoca uma acentuada esfacelacdo ou fragmentacédo da classe proletéria.
O trabalho excessivo, desmedido diz respeito a “mais-valia”, que corresponde ao real lucro do
detentor dos meios de producéo.

A reestruturacdo produtiva emergiu a partir dos anos 1970 e corresponde ao processo
de reestruturacdo do sistema capitalista mundial. Provocou intensas transformagdes nos
processos de trabalho e producéo, consolidando o modelo flexivel do trabalho em industrias
e empresas. Consequentemente, novas exigéncias emergiram e o empregado comegou a realizar
diversos trabalhos ao mesmo tempo.

O resultado é um agravamento das patologias mentais do trabalho [..], “o
aparecimento de novas patologias, os suicidios perpetrados no proprio local de trabalho, o que
ndo ocorria, [...], antes do dominio neoliberal [...].” (DEJOURS, 2012, p. 43). A precarizagédo
do trabalho poderé refletir negativamente sobre a saide mental de homens e mulheres. Por
exemplo, os docentes, frente a pandemia da COVID-19, muitas vezes, foram confrontados a
atualizarem-se e adaptarem-se a cultura virtual e as inovagdes tecnologicas, cumprindo uma
carga horaria que ultrapassa sua jornada de trabalho.

No século XXI, a intensidade do trabalho esta canalizada para os resultados. A
centralidade do trabalho requer a consideracdo da relacdo antitética ou contraditoria entre
capital e trabalho. As transformacdes ocorridas no mundo do trabalho, principalmente a partir
da década de 90 vém repercutindo na rotina dos docentes e na subjetividade de professores da

educacéo superior.
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Pensando nisso, esta secdo trata do Trabalho docente a luz da cultura virtual:
desafios do conhecimento na perspectiva dialética. Apresenta como subsecdes - “Materialismo
historico e dialético: contribuigdes para a produgdo do conhecimento”; “Era digital: da terceira
revolugdo industrial a industria 4.0” e “Trabalho docente e educacédo superior: possibilidades e
desafios na era digital”. Para a andlise da dialética do mundo real e as discussdes sobre o
materialismo historico e dialético tivemos contato com autores que discutem essas temaéticas,
tais como: Andery (2012), Aquino (2014), Engels (1845), Frigotto (2017), Heraclito (1954)
[1901], Kosik (2010), Loparic (2008), Luft (2016), Martins e Lavoura (2018), Marx (2003),
Ramos (2014), Redyson (2011), Richter (2012), Roehe e Dutra (2014), Santos (2009), Silva
(2014), Trein (2016). No que se refere a era digital, & morfologia social do trabalho e suas
repercussdes, recorre-se aos autores: Alves (2009), Deleuze (1992), Gil (1992), Harvey (1993,
2006, 2008, 2017), Lévy (2016, 2019), Lipovetsky (2020), Santaella (2003), Schwab (2016) e
Sibilia (2003, 2008) e, por Gltimo, no que diz respeito ao trabalho e trabalho docente, utilizam-
se: Alves (1999, 2005), Antunes (2011), Antunes e Alves (2004), Chisnais (1998), Cunha
(2010), Dubar (2012), Fanfani (2010), Harvey (2008), Marx (1998) e Sennett (2015).

Ao final da segunda década e inicio da terceira década do século XXI, estamos vivendo
um cenério em que o mundo do trabalho tem sido reestruturado em razdo das metamorfoses
manifestadas na sociedade. Neste panorama, estabelecemos intera¢cbes com o outro ou com algo
a partir de uma tendéncia cultural inovadora e empreendedora. Desse modo, atualmente nos
encontramos envolvidos em uma espécie de “corrente que interliga seus anéis”, construindo e
redesenhando novos modos de producdo que integram as numerosas dimensdes presentes no
corpo social, abarcando até mesmo o universo da educacéo.

Tomando por base “as implicagdes da cultura virtual no trabalho docente” na educagao
superior e considerando as observacdes da realidade nas IES coparticipantes e na sociedade,
comegamos as discussoes e reflexdes dessa secdo pelo método “materialismo historico e
dialético”, que se caracteriza pelo movimento do pensamento e que propde a explicagdo das
transformac0es significativas verificadas na historia da humanidade ao longo do tempo.

Segundo Netto (2011, p.57), “sem as contradigdes, as totalidades seriam totalidades
inertes, mortas. [...] Ndo ha formulas/formas aprioristicas para determina-las, cabe a pesquisa
descobri-las”. Tudo que existe no universo forma uma unidade, o “todo”. As partes que
compdem o todo ndo explicam a realidade, ja que ¢ a “totalidade” que explica as partes. A
natureza das contradi¢fes, como, por exemplo, no trabalho docente na educagéo superior, 0s

seus compassos ou pulsaces, as circunstancias de seus limites, restricbes, comandos e soluc6es
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irdo depender da estrutura de cada totalidade. Ora, 0 universo ndo € um conjunto de pessoas
prontas e acabadas. H& diferentes modos de ser do individuo social, hd& uma existéncia
particular. Assim, a subjetividade circula de diferentes maneiras no corpo social. N&do é uma
espéecie de reflexo automatico e inconsciente, tudo isso € processo, € movimento, que se
impulsiona pelos antagonismos ou contradicdes. Ademais, 0s professores precisam ser
respeitados em sua totalidade, em suas potencialidades, no modo de expressao, na sua forma de

pensar, ser e agir.

3.1 Materialismo histérico e dialético: contribuicbes para a producao do conhecimento

As contradigbes que ocorreram em um tempo pregresso e das quais nasceram a
concepcdo de mundo moderno ndo foram concebidas em dias. As lutas diarias e as oposicoes
permitiram o desenvolvimento de algumas areas, como a filosofia e as ciéncias naturais. E
pode-se dizer que o materialismo dialético € apenas o Gltimo anel dessa cadeia, a ultima
repercussao de lutas que se reportam as épocas mais remotas da histdria. De acordo com Luft
(2016, p.1), “esse movimento de olhar para tras na linha do tempo histdrico significa um modo
de revisitar as fontes da tradicdo dialética e redescobrir suas possibilidades ndo pensadas, na
busca por uma teoria da razao universal sem viés”. As raizes desse desenvolvimento remontam
a Grécia antiga, berco da democracia, do desenvolvimento de algumas areas do conhecimento
— filosofia, ciéncias, retdrica, politica e teatro.

Para se compreender a dialética da realidade, voltaremos um pouco ao passado com
alguns pontos de vista da cosmovisao filosofica sobre a dialética. Heraclito de Efeso (540 - 470
a.C.) foi um filésofo que concebeu e desenvolveu as linhas universais do que mais tarde havia
de chamar-se dialéetica. Ele chegou a sua teoria de formacdo do mundo por meio de uma
generalizagcdo das teorias existentes em sua época. O filosofo pre-socratico Heréaclito,
considerado o pai da dialética e da filosofia do movimento idealizou a teoria da transformagéo
ininterrupta de todas as coisas, revelando que tudo muda. Em outras palavras, nada fica inerte,
todas as coisas se movem, tudo estd permanentemente em metamorfismo continuo, nada
mantém-se fixo.

Este pensamento foi por ele relatado ainda sob outra forma, ndo menos admiravel: “é
impossivel navegar duas vezes na mesma corrente” (1954 [1901]. De fato, um rio nunca
permanece igual, modifica-se a cada instante. Essa ideia do movimento da correnteza de um rio

que se transforma constantemente serviu a Heraclito para aclarar seu pensamento sobre o



112

movimento e a transformacg&o permanentes de todas as coisas que se referem as ideias essenciais
da dialética.

De acordo com a concepcao filoséfica de Heraclito, o mundo em si € infinito, isto €,
infindavel no tempo e eterno, ou seja, ilimitado no espaco. Nesse sentido, 0 mundo se
metamorfoseia constantemente, nunca permanecendo o mesmo. E preciso, porém, ndo
confundir a transformac&o constante de todas as coisas com a teoria da evolucdo, proposta pelo
naturalista inglés Charles Robert Darwin (1809-1882), ou com a teoria sintética da evolucéo ou
neodarwinismo, que surgiu no século XX.

Para o fil6sofo pré-socrético, as transformacdes das coisas ndo acontecem de um modo
arbitrario ou casual, mas em cumprimento a determinadas regras. Uma transformacdo se
verifica sempre por meio das contradi¢des. A luta entre coisas opostas é a forca motriz de todas
as alteracdes, de todo o desenvolvimento de algo. E sabido que, para Heraclito, a esséncia de
todas as coisas e de todos 0s processos consiste no sincronismo dos opostos, do antagonismo
existente entre as coisas. Isso porque realmente em tudo e todas as coisas sdo constituidas de
contradicoes.

Por outro lado, para entendermos o desenvolvimento de concepg¢édo ou de consciéncia
de mundo moderno, importa ressaltar que aos filosofos materialistas sucedeu uma série de
pensadores idealistas, dentre os quais sobressairam-se Platdo e Aristételes. Os dois filésofos
exerceram uma interferéncia expressiva em algumas geracdes, tanto na filosofia da Idade Média
como da contemporaneidade.

Nesse sentido, Santos (2009, p.7) nos diz “que € necessario ler Platdo para o poder
rejeitar. As suas grandes descobertas, 0s erros e parcialidades a que deu origem, os desvios que
suscitou, estdo presentes nas opgdes com que a sociedade atual se confronta”. O filésofo e
matematico Platdo defendia o inatismo. Nessa teoria filosofica, seus defensores acreditavam
gue determinadas ideias ou que 0s conhecimentos sdo decorrentes de contetdos cognitivos que
estdo presentes em cada ser humano desde o nascimento.

A vista disso, podemos evidenciar que, na corrente filosofica do idealismo platdnico,
o0s conhecimentos ndo sao adquiridos ou assimilados a partir de nossas experiéncias individuais.
Para Platdo, a verdadeira esséncia de algo ndo reside na matéria, mas em um principio
intelectual ndo material. O macrocosmo dos fendmenos sensiveis ndo é sendo uma decorréncia,
um reflexo das ideias imutaveis, independentes, emancipadas de suas configuracdes de

expressdao material.
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Com relagdo aos estudos filosoficos de Aristoteles, ele defendia o empirismo.
Acreditava que o conhecimento préatico propiciava uma compreensao da verdade e do mundo e
que a teorizacao desse conhecimento era derivada de nossas experiéncias. Ramos (2014, p.62)
sinaliza que a concepgao aristotélica “representa uma notavel contribuicao a filosofia politica
no que diz respeito a qualificacdo do homem como um ser que realiza os seus mais altos fins
na relagdo indissocidvel com a comunidade (polis) na efetivagao de um bem comum”.

De fato, a dialética da antiguidade era circunscrita porque representava a dialética de
uma classe dominante, cuja existéncia repousava no trabalho dos individuos escravizados. Nem
ao menos Platdo nem sequer Aristoteles, os filésofos mais vultosos do século 1V a.C., podiam
ser capazes de idealizar uma transformacdo das condi¢fes sociais, melhor dizendo, que a
escraviddo terminasse um dia e que o antagonismo entre os homens libertos e 0s submissos
escravos fosse abolido. Por essa razdo, a ideia que eles concebiam da transformacéo das coisas
nédo passava de determinado limite social, ou seja, de que a ideia da escravidao devia ser algo
eterno, que nunca acabaria. Na classe dominante da sociedade ateniense, no periodo cléssico, a
exploracdo do trabalho dos escravos e a propria dominacdo de classe revelava o
desenvolvimento natural das capacidades humanas e, essencialmente, o0 progresso da razao. 1sso
se explica pelo fato de que a producdo escravagista ndo era exclusivamente, nem em sua
maioria, uma producao de mercadorias, isto €, uma producao pela mais-valia, como sucede na
producdo capitalista e, sim, uma producdo para consumo direto, ou seja, uma producdo de
valores de uso.

Isso posto, podemos dizer que a dialética idealista cré que o movimento das coisas €
o resultado das contradi¢des que existem nas ideias. Entretanto, a dialética materialista nos
revela que o movimento de algo constitui o elemento principal e as contradi¢fes que se
produzem nas ideias séo apenas o reflexo do movimento real.

Em sintese, a mais transcendente forma de dialética é a que integra de uma sé vez a
dialética da coexisténcia e abarca, sincronicamente, a lei das transformacgdes de um estado e as
relagdes entre as diversas partes de um todo. A vista disso foi que, em “O Capital”, Karl Marx
(1818 - 1883) idealizou toda uma seriagdo de leis econémicas que explicam a existéncia do
capitalismo como um todo e quais as interagdes que existem entre as suas multiplas partes.
Demonstrou a forma que o sistema capitalista se origina de um outro sistema, o da simples
producdo de mercadorias e, em contrapartida, como as leis do modo de producéo capitalista se
modificam, no decorrer do tempo, em outras leis que direcionam além do capitalismo a um

sistema antagonico, o socialismo. Antes de avangarmos aos estudos e pensamentos de Marx e



114

Engels, relataremos sobre os posicionamentos de seus antecessores, quer dizer, Hegel e
Feuerbach.

O elemento mais significativo da filosofia de Friedrich Hegel (1770 - 1831) foi o
metodo dialético. Pode-se dizer que o filésofo germéanico descobriu novamente a dialética
porque a mostrou sob um ponto que nenhum dos outros filésofos havia até entdo alcancado.
Para ele, coisa alguma do mundo real, nem na realidade e nem na fisiologia do cérebro humano,
mantém-se tal qual é, mas se transforma sem cessar ao longo do tempo: que qualquer coisa,
toda instituicdo tem uma origem e, por consequéncia, um fim, percorrendo uma fase ascendente
e um ciclo descendente em seu desenvolvimento.

Na opinido de Trein (2016, p.35), a concepgao filosofica de Hegel, “o objeto, a coisa,
a realidade, € dialética, representa um constante vir-a-ser, onde as partes se relacionam
dialeticamente. Na ontologia hegeliana, a realidade objetiva estd em ininterrupto processo de
constitui¢do”. E, ainda, complementa suas ideias realcando que, na concepgao filosofica de
Hegel, “o0 movimento da dialética tem uma finalidade e tem um fim, ou seja, um término, e tem
arazao de ser em si mesmo.” (TREIN, 2016, p.37).

Ao analisarmos as palavras de Trein (2016), podemos dizer que a dialética nos ensina
que todas as coisas, as instituicbes e inclusive as ideias morrem, transformam-se. Mais
precisamente, a dialética diante de coisa alguma perdura, conserva-se. Para ela, nada é sagrado,
perene ou imortal. Assim, na concepcdo do idealismo hegeliano, essa forca transformadora da
dialética €, simultaneamente, a for¢ca motriz mais concebivel do progresso historico.

De acordo com a légica de Hegel - precursor do existencialismo e do marxismo -, a
dialética se estabelece dentro de um sistema de entendimento da realidade, em face de um
processo em incessante movimento no qual o antecedente (tese) se supera e subsiste no
precedente (antitese), se transformando, logo ap6s, em um novo antecedente (sintese), a ser
mais uma vez superado e conservado e, doravante, em um ciclo continuo de crescentes
processos de transformacfes. Em outras palavras, considera-se que a “tese” se trata de uma
afirmac¢ao ou de uma determinada situagdo preliminarmente dada. A “antitese” ¢ uma negacao,
refere-se a uma contraposicdo a tese. Do conflito e antagonismos entre tese e antitese manifesta-
se e aparece a “sintese”, que ¢ uma circunstancia nova que carrega dentro de si elementos
resultantes dessas divergéncias ou conflitos. A tese, a antitese e a sintese ndo sao um método,
ndo sdo uma técnica ou procedimentos, mas resultam da dialética, da natureza das coisas ou de

algo. Em suma, a sintese transforma-se em uma nova tese que, por sua vez, contrapde-se a uma
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nova antitese se transformando em uma nova sintese — um processo em cadeia permanente,
constante e infinito.

Também é sabido que, para Hegel, o movimento das ideias constitui um fator relevante
e primario. Em outros termos, as ideias sdo para ele o motor e o gerador da realidade material,
tanto da natureza como da histéria. A visao hegeliana refere-se a dialética idealmente, defende
que a mola da dialética é a contradicdo, que 0 movimento das ideias possibilita a criacdo de um
movimento universal. Nessa perspectiva, as ideias criam a realidade, o mundo real.

O que ha de mais significativo na doutrina do filosofo materialista aleméo Ludwig
Andreas Feuerbach (1804-1872) ¢, inicialmente, o fato de que coloca fim a filosofia como
ciéncia especial e, secundariamente, pde fim ao idealismo, evoluindo para o materialismo. Na
concepgao filosofica feuerbachiana (1828, s/p.), o “pensamento nasce do ser € nao o ser do
pensamento”. Para Feuerbach, o pensamento e o homem sdo produtos da natureza. Ele defende
que 0 pensamento possui primazia ante o espirito e que a natureza é o cerne de todas as forgas.

No ponto de vista de Aquino (2014, p.258), Feuerbach acreditava que “o empirismo
tem razdo em conceber os sentidos como fundamento de nossas ideias; contudo, esquece-se
apenas de que o0 mais importante e mais essencial objeto dos sentidos do homem é o homem
mesmo”. Dessa forma, a corrente filosofica de Feuerbach foi, em parte negativa. De maneira
oposta a Hegel, faltou ao pensamento de Feuerbach, a dialética.

O progresso sobre o materialismo de Feuerbach foi realizado por Karl Marx e Friedrich
Engels, a partir de 1840, isto é, alguns anos antes da revolucdo francesa de 1848. Marx e Engels
eram discipulos de Ludwig Andreas Feuerbach. No entanto, ndo foi somente a filosofia aleméa
que os conduziu ao materialismo dialético. Outros acontecimentos da época contribuiram do
mesmo modo para isso, especialmente a luta de classes que, por consequéncia, se desenvolvia
na Inglaterra.

Engels ([1845] 2010, p.41) realca que “a situacdo da classe operaria ¢ a base real e o
ponto de partida de todos 0s movimentos sociais de nosso tempo porque ela €, simultaneamente,
a expressdo maxima e a mais visivel manifestacdo de nossa miséria social”. Naquela ocasiao, a
Inglaterra era o pais mais desenvolvido economicamente, podia-se constatar naturalmente que
a verdadeira razdo para a explicagdo das lutas politicas era a luta de classes, nas lutas travadas
entre a burguesia e o proletariado. Por outro lado, era notorio, para quem acompanhasse a luta
de classes na Inglaterra, que esses episddios eram explicados pela situacdo econdmica das

classes que se defrontavam.
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Outro ponto a ser destacado foi relatado por Redyson (2011, p.8), Marx foi
influenciado por Hegel e, em seguida, pelas criticas de Feuerbach, isso é claramente visivel
desde os Manuscritos economico-filosoficos:

Feuerbach é o Unico a ter tido uma atitude séria, critica, com a dialética
hegeliana, tendo feito verdadeiras descobertas nesse dominio; ele, em suma, é
0 verdadeiro vencedor da antiga filosofia. A grandeza com que a executou e a
simplicidade discreta com que Feuerbach a entregou ao mundo criam um
contraste surpreendente com a atitude inversa dos outros. (MARX, 1984, p.
173).

Voltando as concepcdes dialéticas, um ponto que cabe ser destacado é que Feuerbach
encontrou a chave da explicacdo materialista da natureza. No entanto, Marx e Engels
encontraram a chave da explicagdo materialista da histéria. E a descobriram presenciando a
forma pela qual os homens buscavam seus meios de subsisténcia. Em vista disso, comegaram
a utilizar a expressdo “modo de produ¢do”. Modo de producdo significa a maneira pela qual
os individuos buscam seus meios de existéncia e de sobrevivéncia, sintetizada por Engels (1883,
s/p.) em uma frase: “o homem tem necessidade de comer e beber antes de filosofar”. Para ele,
tudo o que acontecer depois disso depende das acdes e da forma como os homens buscam a
satisfacdo ou ndo de suas necessidades materiais.

Essa outra realidade constitui a base da explicacdo materialista da historia.
Consequentemente, pode-se dizer que ela destroi integralmente o idealismo e, de certa forma,
0 expulsa de seu ultimo refagio, a concepgdo idealista da historia. Nessa perspectiva, sabe-se
que, em Feuerbach, a dialética ocultou-se, desapareceu. Em Max e Engels, contraditoriamente,
ela ressurge e se desenvolve, transmutando-se em uma dialética materialista.

Karl Marx (1818-1883) e Friedrich Engels (1820-1895) criaram a concepcéo filosofica
do materialismo historico e dialético, com uma perspectiva tedrica e metodologica profunda
e critica para compreendermos a dinamica da realidade e também para entendermos as grandes
transmutagdes dos processos histdricos da humanidade.

O filésofo marxista Kosik (1926-2003) expressou em Dialética do concreto (2010,
p.44-50) que no “exame da totalidade, ndo podemos nos limitar a analise do todo e das partes,
mas garantir seu carater dialético, assumindo a unidade das contradi¢Ges e a dialética de
fendmeno e da esséncia, da lei e da casualidade, do todo e da parte, da esséncia e dos aspectos
fenoménicos” (RICHTER, 2012, p. 239). A priori, para se chegar ao estdgio do conhecimento
é fundamental desagregar o todo e apresentar o que € particular e especifico desse algo. Por
meio dessa acdo é que se podera reproduzir espiritualmente a estrutura ou a ordenacéo de algo,

e, assim, compreender esse algo ou essa parte em sua relagdo com a totalidade.
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A materialidade real, para Kosik (2010), deriva-se de uma pratica multilateral, com
varias ramificagdes, ndo segmentada, o que possibilita o entendimento da esséncia do algo, da
parte. Mas para se chegar a medula, ao interior desse algo € necessario o auxilio da ciéncia, do
conhecimento cientifico, dos principios e leis cientificas. Logo, a teoria é necessaria para se ter
a clareza das estruturas do todo. A teoria € essencial para se compreender a materialidade real
e entender o mundo dialético em sua concretude.

Ao considerarmos os referidos aspectos sobre e do materialismo historico e dialético
é importante destacar o que a pesquisadora Maria Abadia da Silva elucida no livro O método
dialético na pesquisa em educacgéo: “[...] o método materialista historico e dialético considera
que o mundo, por sua propria natureza é material e que os multiplos e variados fenémenos do
mundo e da natureza constituem diversas formas ¢ modalidades da matéria em movimento.”
(SILVA, 2014, p.139). Por esse angulo, identificamos nas palavras de Silva (2014) que o
materialismo historico e dialético, do ponto de vista metodoldgico e da educagdo, busca
compreender a producdo social do real e de existéncia da humanidade. Ao mesmo tempo, esse
método relaciona-se a diversas formas e modalidades de movimento. Acredita-se que o método
do materialismo historico e dialético ¢ uma espécie de “esqueleto” metodologico mais
adequado para as discussdes sobre o trabalho e as metamorfoses dos fendmenos sociais, assim
como para as concepcgdes de mundo e de realidade.

Na visdo de Silva (2014, p.139), “a natureza e a vida estao unidas de forma indissolavel
numa relacdo dialética, em constante movimento e transformacdo. A vida e a natureza sao a
propria dialética, num processo de transmutagdo e desenvolvimento infinito”. Todavia, para
Sanfelice (2008, p.23), “so existe dialética se houver movimento e s6 ha movimento se existir
processo historico”.

O materialismo historico e dialético possui por objeto de estudo o conhecimento, a
compreensdo da vida dos homens em sociedade, as mutagdes da sociedade que o homem
produz. Consequentemente, € surreal acreditar que o conhecimento aconteca sem a existéncia
de alguém, sem a presenca dos outros, sem as rela¢des de mutualidade entre os fenémenos, sem
gue a matéria esteja em movimento.

O macrocosmo e tudo que existe tem vida material, concreta e, de forma ldgica e
racional, pode ser ordinario, habitual e conhecido. O conhecimento cientifico gerado pelo
homem concebe o real em suas multiplas vertentes com a finalidade de superar a aparéncia de
algo e alcancar a sua esséncia. A luz do materialismo historico e dialético, Martins e Lavoura
(2018, p. 225) realcam que o conhecimento cientifico:
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[...] se constitui na préatica social humana a medida que a propria vida social
vai se desenvolvendo e se complexificando, e os homens vao adquirindo
condicBes determinadas social e culturalmente de refletir e teorizar (com
métodos cada vez mais desenvolvidos) sobre essa mesma pratica social e seus
objetos e fendmenos constitutivos. Trata-se, por conseguinte, de se conceber
0 conhecimento como produto do trabalho dos individuos que sdo
historicamente situados, de decodificagéo abstrata sobre a realidade concreta.

Pela otica do método do materialismo historico e dialético, o desenvolvimento do
conhecimento cientifico ndo é verificado no imediatismo das ideias. A compreensdo do real
ndo se restringe a tudo que de imediato é dado, observado, pensado, percebido ou sentido. Se
as ideias e pensamentos se limitarem a essas acOes, chegardo ao nivel das evidéncias, ao
previsivel, restringindo-se a apreender somente ao que esta explicito.

A vista disso, evidenciamos que o aporte tedrico-metodoldgico do materialismo
historico e dialético demanda o entendimento do historicismo concreto e as anélises das obras
de Karl Marx e Friedrich Engels foram primordiais para compreendermos como a producéao
material da vida se relaciona as diferentes formas de relacdes humanas.

E patente. O real existe. E passivel de ser conhecido. Ao estudarmos as relacdes
humanas, a histéria do pensamento humano e ao tentarmos compreender a existéncia humana,
encontramos duas significativas concepcles epistemoldgicas, essencialmente opostas, sobre o
mundo e a realidade: a concepc¢do metafisica e a concepcédo materialista. Elas correspondem
a abordagens metodologicas que indicam caminhos diferentes e até mesmo conflitantes nas
formas de compreender o real.

Martin Heidegger (1889-1976), filésofo existencialista e escritor alem&o, foi um dos
grandes pensadores do século XX. Suas concepcdes filosoficas eram fundamentadas na
fenomenologia e no pés-estruturalismo.

[...] O sentido do ser é projetado pelo homem no horizonte do tempo
originario, explicitado por uma nova disciplina filosofica criada por
Heidegger: a analitica existencial. Em certos textos da primeira fase, como
“Que é metafisica?”, Heidegger usa o termo “metafisica” para designar seja
a relagdo do homem ao ser - a sua disposi¢do de transcender o ente no seu todo
em direcdo ao ser -, seja a explicitacéo conceitual desse movimento. Portanto,
nesse opusculo, o termo “metafisica” tem um sentido muito préoximo de
“ontologia fundamental.” (LOPARIC, 2008, p.10-12).

Pela concepcdo metafisica, o desenvolvimento de uma pesquisa orienta-se por
métodos de investigacdo simples, congruentes, eufénicos e a-historicos, conduzidos pela
observacao objetiva dos fendmenos, isentando-se de executar uma assimilacdo de organizacéo,
de desenvolvimento e de transformagdes dos episddios que ocorrem no contexto social. Por

centralizar-se na observacdo dos fendmenos, circunscreve-se a aparéncia e aos movimentos
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visiveis da sua representacdo, gerando resultados com uma descricdo e explicagdo dos
fendmenos tragados.

Para Heidegger, a descricdo fundamental do ser humano é como ser-no-
mundo, ou seja, ndo hd dualismo, polaridade ou oposi¢do entre homem e
mundo: ser-homem ¢é indissocidvel do mundo. O trabalho de Heidegger
mostra que o ser-no-mundo é a condi¢do primeira para o entendimento do ser
do homem. As vicissitudes do ser-no-mundo sdo anteriores as elabora¢Ges
tedricas quanto a um ponto de partida ou uma caracteristica definidora que
norteie um percurso compreensivo. Ja hd uma determinacdo insuperavel que,
todavia, tende a se manter velada no cotidiano, a existéncia como ser-no-
mundo. (ROEHE; DUTRA, 2014, p.107).

Em seus pensamentos sobre a filosofia heideggeriana, os pesquisadores Loparic
(2008), Roehe e Dutra (2014) evidenciam que, ao buscarmos entender o homem a partir do seu
modo de ser e pelo seu jeito de viver, argumentacdes fundamentadas em principios da dualidade
convencionais como corpo-mente, sujeito-objeto, homem-ambiente podem ser reformuladas,
com o objetivo de se compreender que as polaridades existentes sdo apenas demonstracoes e
exteriorizaces do modo de ser do homem e nédo seu fundamento, a sua razao.

Em outras palavras, pode-se fazer uma analogia da concepcéo filoséfica heideggeriana
com a saude da humanidade. Os problemas de satde dos individuos ndo se limitam as fronteiras
do corpo humano. O processo saude-doenca ultrapassa as nossas individualidades corporais,
pois ele corresponde a outros espacos ou dimensdes que estdo relacionados a vida humana.
Implicito a tudo isso, temos uma concepg¢do de homem. Os nossos limites ndo se esgotam nos
corpos, ndo somos uma unidade material autossuficiente, nos transcendemos a propria
materialidade. Por isso, ndo é possivel compreendermos a espécie humana somente na forma
de suas individualidades. O ser humano, o ser-no-mundo transcende a propria materialidade.

Na concepc¢do materialista da historia, a base filoséfica da dialética transita por uma
trajetdria que vai de Heraclito a Hegel e de Hegel para o pensamento marxista que instaura uma
nova dialética estabelecida no materialismo historico. Por outras palavras, a dialética, na
concepcdo materialista, representa um conjunto de leis ou concepg¢bes que administram a
universalidade da realidade. No que diz respeito a concep¢do materialista, Gaudéncio Frigotto
(2017) argumenta que ela é:

[...] materialista historica e, a0 mesmo tempo, uma concep¢do de como se
produz a realidade humana em todas as suas dimensdes, um método dialético
na apreensdo de como essa realidade se produz sob as relagdes classistas no
seio do modo de producdo capitalista e uma pratica politica ou praxis na tarefa
de sua superacdo na construcdo de uma sociedade sem a exploracao de classe,
uma humanidade emancipada. (FRIGOTTO, 2017, p. 510).
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A partir das considerac@es de Frigotto (2017), pode-se dizer que a corrente tedrica de
abordagem metodolodgica “materialismo historico” estuda a sociedade, a politica e a economia,
0S processos historicos recorrendo as associagdes entre o trabalhador, os meios de producao e
as forcas produtivas. Ademais, para 0os materialistas historicos, o corpo social foi crescendo e
se desenvolvendo mediante os meios de producdo ou producdo de bens que, de um lado,
satisfaziam as pessoas em suas necessidades primérias e prescindiveis e, por outro lado,
determinavam as mutac@es sociais e histdricas da humanidade.

Em sintese, destacamos os principios medulares do “materialismo dialético”: (1) a
historia da filosofia, que se manifesta com um fluxo de dogmas ou doutrinas filosoficas
antagobnicas, em que se defrontam o principio materialista e o principio idealista; (2) homens e
mulheres determinam a consciéncia e ndo contrariamente; (3) integralmente, a matéria é
fundamentalmente dialética, e o contraditério da dialética é a metafisica, que compreende a
matéria como nao historica, inerte ou fixa; (4) a dialética é o estudo das contradi¢des ou dos
paradoxos na esséncia propria da realidade, das coisas com existéncia concreta.

O homem é um ser comum e particular, parte integrante da natureza. E a partir do
trabalho que ele desenvolve a producdo dos seus meios de subsisténcia e que, factualmente, séo
aperfeicoados com o passar do tempo. Por isso, ao metamorfosear o que ha na natureza para o
seu beneficio e satisfazer as suas necessidades essenciais, essas mutagdes irdo refletir no
processo de existéncia humana, na transformacéo da sociedade. Desse modo, o trabalho torna-
se uma unidade formadora desse homem; em sintese, ao produzir seu produto, o0 homem
produz-se a si mesmo.

De outro modo, Andery (2012, p.399) clarifica que: [...] segundo Marx, “a base da
sociedade, assim como a caracteristica fundamental do homem, esta no trabalho. E do e pelo
trabalho que o homem se faz homem, constréi a sociedade, é pelo trabalho que o homem
transforma a sociedade e faz historia [...]”. Isto é, a concepcdo materialista marxiana traz em
seu &mago uma concepc¢ao de natureza e de relagdes do homem com o meio.

Em virtude dessas concepgdes que nos direcionam a compreensdo do que é trabalho e
a explicacdo do real, nesta pesquisa, tratamos o trabalho docente em uma concepcao dialética,
com base no referencial do “materialismo histérico”. Nesse sentido, buscamos entender como
ocorre a universalidade do movimento real no trabalho de professores da educacao superior.
Tudo isso pressupde compreender as condigdes extrinsecas, nucleares e subjetivas no exercicio
de seu trabalho profissional; as constantes pressfes as quais sdo submetidos; a superacao e o

dominio na utilizacdo das ferramentas computacionais; sentimentos como a gratidao,
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esperanca, alegria, prazer e felicidade em suas tarefas diarias de ser docente nos cursos de
graduacéo; a flexibilizacdo e intensificacdo da jornada semanal de trabalho; sentimentos de
prostracdo, fragilidade, medo e inseguranca empregaticia; reconhecimento pelo bom
desempenho em suas atividades; sentimento de pertencimento no trabalho; exigéncias quanto a
polivaléncia e execugdo de multitarefas; determinadas obrigacGes em relacdo a produtividade e
também a ampliac&o de responsabilidades nas atividades laborais.

Nessa perspectiva, essa pesquisa apresenta, por objeto de estudo, as implicacdes da
cultura virtual no trabalho docente. O problema que a orienta é saber: sob quais formas, ritmos
e expressoes, a cultura virtual tem conduzido a uma reestruturacdo do trabalho docente na
educacao superior, reconfigurando a subjetividade de professores universitarios dos cursos de
graduacdo? Vincula-se a linha de pesquisa “Desenvolvimento profissional, trabalho docente e
processo de ensino-aprendizagem” do Programa de Pods-Graduacdo em Educagdo, da
Universidade de Uberaba.

Isso posto, evidenciamos que o trato do objeto passa pela filosofia, sociologia,
antropologia, educacao, psicologia, saide publica e epidemiologia pela l6gica do materialismo
historico, derivado da dialética do trabalho, especificamente, do trabalho docente no século
XXI na educacdo superior. As pesquisas de base historico-dialética podem contribuir para
desvendar as contradigdes contemporaneas do capitalismo, permitindo compreender as diversas
e complexas variaveis que se inscrevem na constituicdo histérica do processo de trabalho
docente.

A tematica desta tese ndo pressupbe discussdes desmedidas sobre as distintas
conotacdes da terminologia dialética ao longo da histéria. Em nosso entendimento, a utilizagéo
do método “materialista historico e dialético” externa-se como 0 mais adequado e 0 que mais
colabora para o desenvolvimento de pesquisas na area das ciéncias humanas e sociais, visto que
a dialética, sob o angulo do materialismo historico, parte da concepgdo de que 0 mundo néao
pode ser olhado e encarado como um sistema acabado, mas sim em movimento, com
contradicOes e estabelecendo uma relagéo entre parte e todo.

Cabe tecer que esse método se caracteriza pelo movimento das ideias por meio da
materialidade historica da vida dos individuos que se encontram em sociedade. Em outras
palavras, referimo-nos a descobrir em nossa investigacdo as leis essenciais que definem a

organizacao ¢ a reestruturacao do “trabalho docente na era digital”, sobretudo no século XXI.
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3.2 Era digital: da Terceira Revolucdo Industrial a industria 4.0

A humanidade sofreu profundas transformacGes nos campos tecnologico,
informacional e da comunicagdo, ap6s a Segunda Guerra Mundial (1939-1945). Esse periodo
¢ conhecido por Terceira Revolucdo Industrial ou Revolugdo Tecno-Cientifica-
Informacional, sendo marcado pela coexisténcia entre conhecimento e pesquisa aplicados a
industria; e quando comecgaram a acontecer acentuadas metamorfoses nas relacdes sociais, além
de mutacGes nas relacBes entre a espécie humana e o meio, no que diz respeito a exploracéo
dos recursos naturais.

Os processos de transformacgfes tecnoldgicas expandiram-se de forma espantosa,
extraordinaria e exponencialmente, criando conexdes entre campos tecnolégicos por meio de
uma linguagem digital em que as informagdes sdo geradas e disseminadas universalmente. A
convergéncia das tecnologias da informacdo e comunicacdo foram responséaveis por muitas
mudancas, entre elas, pela transicdo da sociedade, antes voltada a industria e no fim do século
XX comegou a tornar-se uma sociedade da informacdo e da comunicacéo, transformando
alguns aspectos da organizagéo social, tendo como exemplo a educagao superior, economia,
saude e inclusive os niveis de democracia.

Diante desses fatos e ao longo do tempo, o planeta modernizou-se. O mundo
globalizou-se. Vivemos em um mundo que tem se tornado cada vez mais digital e conectado.
NOs estamos na era digital ou na era da informacdo e a maioria dos trabalhadores encontram-
se inseridos em uma cultura virtual. As tecnologias digitais dispersaram-se rapidamente pelo
mundo, em menos de dois decénios, entre 0s anos de 1970 a 1990. E uma das caracteristicas
marcantes da Revolucdo Tecno-Cientifica-Informacional foi o emprego imediato de uma
cultura virtual, interligando o planeta por meio das tecnologias da informacdo e da
comunicacéo, estabelecendo uma relagcdo de todos para todos. Nessas comunicacGes ndo ha
apenas um destinatario, mas milhares de individuos.

A pesquisadora Lucia Santaella (2003, p.24), em seu livro Cultura das midias, traz
algumas sinalizagdes quanto a comunicagao e as categorias de culturas: “[...] para compreender
essas passagens de uma cultura a outra, que considero sutis, tenho utilizado uma divisdo das
eras culturais em seis tipos de formacdes: a cultura oral, a cultura escrita, a cultura impressa, a
cultura de massas, a cultura das midias e a cultura digital [...]”. A autora (2003) complementa
seu pensamento sobre as formacdes culturais ressaltando que “a cultura digital ¢ chamada

também de cibercultura”.
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A cibercultura originou ou origina-se a partir da utilizacdo de uma rede de
computadores ou de outros suportes tecnoldgicos, tais como: tablet e smartphone. S6 que ha
especialistas que a defendem e outros a criticam. As criticas mais centrais compreendem
questdes relacionadas a identidade e a privacidade, j& que um conjunto de dispositivos
tecnoldgicos confere acesso publico a determinados ambientes ou espacos privados. Sob outra
perspectiva, ela é considerada positiva por propiciar o desenvolvimento cultural de uma
sociedade. Hoje em dia, inclusive ha programas de desenvolvimento das comunidades virtuais
e de inteligéncia coletiva, que potencializam os meios de comunicacéo e da informacao. Esses
programas permitem o compartilhamento de ideias e a0 mesmo tempo, aproximam as pessoas
de qualquer parte do mundo. Dessa forma, as interagdes ocorrem em um reduzido espaco de
tempo, independentemente do espaco geografico em que se encontram os individuos,
propiciando o progresso e a construcao de conhecimentos nas comunidades virtuais.

Na sociedade contemporanea, uma imagem bastante comum é a de um computador
conectado a internet. De fato, as midias digitais tm rompido barreiras temporais e geogréficas.
Elas expdem o mundo diante de nossos olhos. E se tornaram um dos marcos mais expressivos
de nossa sociabilidade, com repercussdes ndo s6 nos contextos do trabalho, como também, nas
relagOes interpessoais. A cultura virtual abrange a vida social. Ela potencializa os processos de
informacdo e comunicacdo e, ao longo das Ultimas quatro décadas, trouxe mudancas
significativas no comportamento social e individual das pessoas, marcadas pelas rupturas dos
limites espaco-temporais. Ao mesmo tempo, essas mutacdes causaram, em alguns tipos de
trabalhos e servicos, um afastamento fisico/pessoal a medida que as tecnologias digitais foram

se inovando e ampliando na sociedade.
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Figura 2 - Encolhimento do mapa do mundo

1500 - 1840
Velocidade das carruagens e barcos a vela: 16km/h

Fonte: HARVEY, David. (1993, p. 220, Adaptado).

Harvey (1993; 2006; 2008) propde a compreensdo do encolhimento do mapa do
mundo e das alteracdes na relagdo tempo-espaco a partir da velocidade. Novas maquinas e
avancgos tecnoldgicos surgiram nos ultimos séculos. Os meios de transporte tornaram-se mais
potentes e velozes e, consequentemente, diminuiram as distancias entre as pessoas. (Figura 2).
Enfim, o planeta encolheu, 0 mundo se transfigurou. O universo cabe, agora, nas telas de nosso

computador ou do telefone celular.
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Figura 3 - Globalizagéo

'y N

Em virtude das inovagBes tecnoldgicas, as informacbes estdo chegando a uma
velocidade acelerada e extraordinaria. Esta velocidade e 0 modo como as noticias invadem a
nossa vida e o0 nosso cotidiano foram motivos para Gilberto Gil (1992) compor a mdsica
Parabolicamaré: “antes mundo era pequeno. Porque Terra era grande. Hoje mundo é muito
grande. Porque Terra é pequena”. O cantor e compositor baiano elucida que 0S nossos
horizontes se amplificaram e expandiram-se. Para nos deslocarmos a outros locais basta
usarmos as ondas luminosas. Basta nos conectarmos com o mundo virtual.

Os progressos tecnoldgicos ndo param. Eles vém acontecendo e invadem a nossa vida
particular. O filésofo francés Gilles Lipovetsky (2020, p.2) destaca que “uma das terriveis
consequéncias desse momento que chama de hipermodernidade é que todos nés, manipulados
pela sociedade de consumo, globalizada e capitalista, somos vitimas do individualismo”. Essa
sociedade de consumo, de intensificacdo dos pilares contemporaneos caracteriza-se pela busca
ou estimula sentimentos de felicidade, o que, até mesmo, justifica o0 consumo de produtos e
servicos, ja que certificam trazer para as pessoas bem-estar, prazeres e satisfacdo. De certa
maneira, 0s avangos tecnologicos convertem os habitos, os costumes e a inteligéncia do homem.
Sem duvida, a globalizacdo (Figura 3) acabou transformando as pessoas, agindo diretamente
na sociedade, na politica, na economia, mas, principalmente, no trabalho e no intelectual do ser
humano.

O geografo britanico e marxista David Harvey (2017, p.3) discute sobre o trabalho
globalizado e as suas consequéncias.

No que diz respeito ao trabalho, o desafio consistia em tornar competitivo o
custo do trabalho local em relagéo ao custo do trabalho globalizado[...]. Mas
para que a globalizacdo funcionasse, era preciso reduzir as tarifas e reforcar o
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capital financeiro, pois esta é a forma de capital mais mdvel. O capital
financeiro e o fato de tornar as moedas flutuantes tornaram-se essenciais para
conter a classe operaria. Ao mesmo tempo, 0s projetos de privatizacdo e de
desregulacdo criaram desemprego. Portanto, desemprego no interior do pais e
deslocalizacdes para fora, assim como um terceiro componente, as mudangas
tecnolégicas, a desindustrializacdo por meio da automacao e da robotizacao.
Esta foi a estratégia para triturar a classe operaria.

No cenario mundial, a globalizacdo (Figura 3) acabou trazendo para 0 mundo do
trabalho outras tecnologias. Todavia, acopladas a elas vieram o desemprego e novas formas de
configuracBes na organizacdo e reestruturacdo do trabalho. Em sintese, a globalizacéo
desencadeou uma pluralidade de modificagfes na nossa maneira de nos relacionarmos com o
outro, com as mercadorias e com as formas de se executar o trabalho. Essas situagdes nos
direcionam a pensar sobre a “globalizacdo” em uma perspectiva plural e, simultaneamente,
critica. Plural, porque sabe-se que seus impactos ndo estdo limitados a certas regides e paises
ou a determinados continentes do planeta. Entretanto, se por acaso ocorrer uma alteracdo
contréria e desfavoravel em um dos lados do mundo, podemos ter sérios problemas em diversos
territorios e em inimeras localidades do globo. Critica, em consequéncia dos agravamentos
das questdes econdmicas e sociais resultantes do processo de “mundializacdo do capital”.

Alves (2009, p.196) traz em seu artigo Trabalho e reestruturacdo produtiva no
Brasil neoliberal — Precarizagdo do trabalho e redundéncia salarial — salienta sobre as
consequéncias da globalizagdo neoliberal em nosso pais. Para o pesquisador (2009), a
“reestruturagdo capitalista no Brasil sob a era neoliberal constituiu, na década passada, uma
nova morfologia social de acumulacéo capitalista baseada na l6gica da redundancia do trabalho
vivo, instaurada, seja por meio de cortes de pessoal ou por meio da contratagdo precaria”. As
propostas neoliberais causaram impactos negativos no mercado de trabalho. Uma das
decorréncias mais agravantes do neoliberalismo na sociedade foi a ampliacdo do desemprego
nos setores produtivos. Em vista disso, muitos trabalhadores acabaram sendo excluidos do
mercado de trabalho (Figura 4). Um outro fato € que uma minoria de pessoas enriqueceu e
acumula riquezas por meio da exploracdo da forca de trabalho da maioria operaria. Nesse
processo, os incluidos sdo os detentores do capital. Porém, as metamorfoses em nossa sociedade

ndo param por ai...!
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Figura 4 - Uma das consequéncias da globalizacao neoliberal

Fonte: PIXABAY. Dominio publico.

As “politicas neoliberais” acabaram originando a concentragdo de renda para alguns
grupos. De um lado, uma pequena fracdo da populacdo mobiliza a economia mundial, o
mercado de luxo e ostentacdo, as riquezas, formando uma hegemonia dos principais centros de
poder. Do outro lado, existe um descontentamento social e pessoal que vem se acumulando ha
anos. No Brasil, por exemplo, ficamos na expectativa de dias e tempos melhores. Sera?
Ficamos sempre na esperanca de anos melhores.

Lamentavelmente, verifica-se na sociedade uma acentuacdo das desigualdades sociais.
Salarios baixos ou empobrecimento do nivel de renda familiar, aposentadorias minguadas,
desregulamentacdo do movimento de capitais e do mundo do trabalho, livre circulagdo de
capitais internacionais, a privatizacao de empresas estatais, a precarizacao do trabalho, politicas
de austeridade neoliberal realizadas pelos governantes, problemas sociais, fragilidades na
educacdo e na saude e ineficiéncia de saneamento basico ampliaram ainda mais as disparidades
econdmicas na populacao brasileira e mundial.

Harvey (2017, p.2) revela sua criticidade em relacdo a defini¢do de neoliberalismo.

Sempre disse que o neoliberalismo era um projeto politico langado pela classe
capitalista quando ela se sentiu muito ameacada, politica e economicamente,
do fim dos anos 1960 até os anos 1970. Eles queriam desesperadamente
apresentar um projeto politico que reduzisse a forca da classe operéria. A
classe capitalista ficou entdo verdadeiramente com medo e se perguntou o que
fazer. Ela ndo era onisciente, mas sabia que havia um certo nimero de frentes
nas quais devia lutar: o front ideoldgico, o front politico e acima de tudo a
necessidade de reduzir por todos os meios possiveis o poder da classe
trabalhadora. E a partir de 14 que emergiu o projeto politico que chamarei de
neoliberalismo.
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O projeto politico — o “neoliberalismo” — € escopo de incessantes criticas ao longo dos
anos desde seu surgimento, visto que acarretou instabilidades, agravamento das desigualdades
sociais e amplificou a desigualdade de renda, estimulando a competitividade da humanidade.
Esses acontecimentos minaram o crescimento econémico de determinados paises. Tendéncias
neoliberais permanecem vivas e engenhosas, certas naces que possuem melhores condicgdes
financeiras no mercado mundial, estdo sendo beneficiadas em detrimento das que possuem
instabilidade financeira e que sdo menos privilegiadas economicamente.

Com estas premissas, uma nova onda de transformac@es esta surgindo no modo de
produzir, anunciar e comercializar as mercadorias, fomentadas pelo desenvolvimento de
tecnologias baseadas em redes e dotadas de excepcional conectividade. E a indistria 4.0 ou a
Quarta Revolucao Industrial. O economista e engenheiro aleméo Klaus Martin Schwab (2016,
p.15) em seu livro A Quarta Revolucéo Industrial menciona que “ao contrario das revolucdes
industriais anteriores, esta evolui em um ritmo exponencial e ndo linear. Esse é o resultado do
mundo multifacetado e profundamente interconectado em que vivemos; além disso, as novas
tecnologias geram outras mais novas e cada vez mais qualificadas”. Os avangos tecnologicos
ao longo dos séculos XX e XXI, bem como suas decorréncias no corpo social sdo grandes. Nos
dias de hoje, existem maquinas dialogando com outras maquinas. Ha maquinas conversando
com os humanos; ha aquelas que estdo deliberando varias decisdes da vida cotidiana. O robd e
0 homem estdo personalizando a interacdo por meio de sistemas inteligentes. Contudo, ndo é
SO isso. Muitas industrias estdo empenhadas em alterar 0s seus processos e negdcios, 0 que
consequentemente ird causar modificacGes nas praticas de consumo em todo o planeta.

Sobre as maquinas e suas relagdes com o mercado, o filésofo francés Gilles Deleuze
(1925-1995) nos diz em sua obra Conversagdes (1972-1990) que:

E fécil corresponder a cada sociedade certos tipos de maquina, nio porque as
maquinas sejam determinantes, mas porque elas exprimem as formas sociais
capazes de lhes darem nascimento e utiliza-las. [...] Ndo é uma evolucdo
tecnologica sem ser, mais profundamente, uma mutacdo do capitalismo [...].
J& ndo é um capitalismo dirigido para a produgdo, mas para o produto, isto &,
para a venda ou para 0 mercado [...].

As empresas € as pessoas necessitardo, de alguma maneira, adaptarem-se a existéncia
real das tecnologias digitais. Elas estdo desencadeando uma verdadeira revolugéo na esfera da
comunicacdo e da informacdo, transformando substancialmente as nogdes de tempo e de
espaco. Cada vez mais os especialistas estdo aprimorando as técnicas de diagnostico e de

comunicagéo das ferramentas computacionais. Tudo isso s&o fatos. E inquestionavel.
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Por um outro angulo de anélise sobre o desenvolvimento humano e as transformacdes
sociais nos ultimos 50 anos, a ensaista e pesquisadora Paula Sibilia (2008), em seu livro O show
do eu: a intimidade como espetaculo, sublinha que estamos saindo de uma sociedade da
disciplina, de um regime de disciplinamento, dos corpos ddceis, importantes, Uteis e
disciplinados, para uma nova extensdo ou territorio, que se encontra em absoluto processo de
reacomodacéo ou de readaptacdo. Para ela, isto significa, que nos vemos e estamos inseridos
em uma “sociedade de controle”. (DELEUZE, 1992).

Han (2017), em sua obra Sociedade do cansaco, evidencia que cada época de nossa
sociedade dispoe de algumas enfermidades. Segundo Han, “a sociedade disciplinar e repressora
do século XX criou espacos para uma nova forma de organizagdo coercitiva: a violéncia
neuronal, resultante da superproducéo, do superdesempenho e da supercomunicacao entre 0s
individuos.” (HAN, 2017, p.16). Desempenho é o nome da mais nova forma de dominacao em
nossa sociedade. Em outras palavras, o poder de desempenho é cada vez mais intrinseco, ele
germina dos modos de vida, algumas vezes corrompidos e degenerados. Segundo Han (2017),
ao mesmo tempo, a ideologia da positividade é perversa, submetendo cada individuo a trabalhar
mais e a receber na maioria das vezes, por menos.

Nesse sentido, cada individuo acaba se tornando reprimido. Todavia, as pessoas ao
longo do tempo foram absorvendo e encharcando-se de demandas, tornando-se superaquecidas
por um excesso de positividade. Pela visdo critica de Han (2017, p.20), “a violéncia da
positividade ndo é privativa, mas saturante; ndo excludente, mas exaustiva. Por isso, €
inacessivel a uma percepgao direta”. Em vista disso, ndo se trata de suprimir a alteridade, mas
de controla-la a partir das condic@es psiquicas de cada sujeito.

Na sociedade contemporanea, a ciéncia da origem a uma nova vida e algumas
inovacgdes tecnoldgicas abriram outras fronteiras para a populacdo mundial. O processo de
modernizacdo estd metamorfoseando as relagdes sociais. A fusdo do capitalismo
contemporaneo com as tecnologias digitais colaborou para o aparecimento do fendbmeno da
“globaliza¢do”. Nesses dois ultimos séculos, os capitalistas colocaram as produgdes
informacionais e de comunicagéo, suas distribuicGes e seus consumos como marcos reguladores
das relagdes econdmicas, tecnocientificas e sociais. Os proximos caminhos dessas relacoes
ainda sdo desconhecidos.

Sibilia (2003), em seu livro O homem po6s-organico: corpo, subjetividade e
tecnologias digitais, ndo sinaliza precisamente para uma ou outra trajetoria. Segundo a autora,

ha “uma série infinita de desdobramentos possiveis da problematica gerada pela realidade
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tecnologica.” (SIBILIA, 2003, p.212). A maior parte das industrias de nosso pais se encontra
na transi¢do entre a Segunda e a Terceira Revolucgdo Industrial. Isso quer dizer que as industrias,
de forma progressiva, estdo deixando as linhas de montagem tradicionais e, aos poucos, estao
se modernizando estruturalmente e implementando alguns recursos informacionais e de
comunicagéo.

Paralelamente, é importante frisarmos que alguns paises ja estdo a frente nas pesquisas
e encontram-se em um outro momento. Algumas nacdes, como 0s paises da Unido Europeia
estdo vivenciando a Quarta Revolucdo Industrial. Na verdade, refere-se a um periodo de
transicdo em relacdo ao desenvolvimento e aprimoramento das tecnologias e, a priori, trata-se
de uma nova fase da automatizagao ou de mecanizagao.

O filésofo francés Pierre Lévy (2019, p.3) explicita na entrevista publicada na Revista
Fronteiras do Pensamento, suas ideias sobre as novas tecnologias para aumentar a inteligéncia
humana coletiva. E, em relacdo aos megadados que estdo disponiveis na internet, nos diz que:

Poderiamos dizer que os megadados disponiveis na internet sdo atualmente
analisados, transformados e explorados por grandes governos, grandes
laboratorios especificos e grandes corporacgdes. 1sso é o que denominamos
hoje de megadados. No futuro, havera uma democratizagdo do processamento
de megadados. Sera uma revolucdo. Se vocé pensar na situacdo dos
computadores no principio, apenas grandes empresas, grandes governos e
grandes laboratorios tinham acesso ao poder da computacdo. Hoje em dia,
entretanto, temos a revolucdo da computacdo social e a comunicagdo
descentralizada, através da internet. Anseio pelo mesmo tipo de revolucéo em
relacdo ao processamento e anélise de megadados.

Analisando essas declaracdes de Lévy (2019), podemos afirmar que as inovacdes
tecnoldgicas da industria 4.0 estdo propiciando a fusdo de tecnologias e a interacdo entre 0s
dominios fisicos, digitais e biologicos. Nesse sentido, os investimentos tém sido mais
permanentes em inovacgdes como: inteligéncia artificial, robotica avancgada, internet das coisas
por meio de redes inteligentes, veiculos autbnomos, manufatura aditiva ou impressdo em 3D,
processos produtivos em tempo real, virtualizagdo de toda a estrutura operacional das
industrias, nanotecnologia, biologia sintética, possibilidade de xenotransplantes, biotecnologia,
armazenamento de energia e computacdo quantica.

Ao realizar uma entrevista em outra ocasido para a empresa jornalistica Correio do
Povo - Caderno de Sabado, Lévy (2016, p.2) sinaliza que “a economia inteira estd em
transformacdo. [...]. Editores de revistas cientificas desaparecerdo. Cada um publicara seu artigo

cientifico num site pessoal ou coletivo e as avaliagdes serdo feitas depois. Esse € o futuro.”
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Esses pontos evidenciados por Lévy (2016) sdo compreendidos por n6s como uma das
transmutagdes na sociedade. Uma das transformacdes desencadeadas pela Quarta Revolucao
Industrial sera a criacdo de novos protdtipos de negdcio bem definidos e a tendéncia é que as
atividades laborais manuais sejam pouco a pouco eliminadas. No tocante as carreiras
profissionais, algumas estdo se tornando obsoletas e outras poderdo alvorecer no mercado
nesses proximos anos.

No bojo das discussdes retratadas nessa subsegdo, esta presente a “era digital”. Na
sequéncia, apresentaremos 0s processos que envolvem o trabalho docente e os seus desafios na
era digital ou era da informacdo, considerando as circunstancias e 0s cenarios que atravessam

0S sujeitos e o corpo social.

3.3 Trabalho docente e educacéo superior: possibilidades e desafios na era digital

O trabalho é uma atividade transformadora que constitui e define o proprio ser humano
e, por isso, ¢, ontoldgico. O socidlogo francés Claude Dubar (2012, p.354) elucida que “o
trabalho ndo pode ser reduzido a troca econdmica de um gasto de energia por um salério. Ele
possui uma dimensdo simbolica em termos de realizacdo de si e de reconhecimento social”.
Pode-se dizer entdo que, ao trabalhar, os homens ndo produzem somente bens materiais. A
forma como produzem suas condigdes de existéncia interfere diretamente nas relagoes
interpessoais, nos valores, crencas, atitudes e formas de pensamento. Ao trabalhar nao
produzimos somente mercadorias, produzimo-nos e, também, nossas relacdes sociais.

No Dicionario de Trabalho e Tecnologia, Ricardo Antunes (2011, p.432-433) refere-
se ao trabalho:

[...] como o exercicio de uma atividade vital, capaz de plasmar a propria
producdo e a reproducdo da humanidade, uma vez que é o ato responsavel pela
criacdo dos bens materiais e simbodlicos socialmente necessarios para a
sobrevivéncia da sociedade. Esse é o primeiro traco central identificado
guando se procura compreender o sentido mais profundo da nocéo de trabalho.
Se, por um lado, o trabalho é expressdo, em maior ou menor medida, de um
ato poiético, 0 momento da criagdo, ele tem sido também, ao longo da histdria,
constante expressao de subordinacéo e alienacéo.

Nesse sentido, a definicdo de trabalho mostra-se como algo complexo e expressa
ambivaléncia em seus multiplos significados, seja em fatos atuais ou nos acontecimentos
passados. Ele pode adquirir significagdes e implicac¢Ges distintas e sentidos que se diversificam
entre o sofrimento, a angustia, o contentamento e o prazer, escolha e preferéncia e/ou até mesmo

uma obrigatoriedade ou imposicao. Propicia e traz sentido a existéncia do homem.



132

No século XX, as condicdes de vida dos trabalhadores foram objetos de estudos de
varios pesquisadores. Um deles, Friedrich Engels (1985), destacou em sua pesquisa sobre A
situacdo da classe trabalhadora na Inglaterra, que foi fundamental a compreensdo do
cotidiano dos trabalhadores e das cidades no alvorecer do capitalismo. Naquele momento,
Engels acentuou a contradicdo gerada pelo capitalismo e a condicdo de miséria ou de pobreza
extrema dos trabalhadores. Ao avaliar a contradicdo entre a riqueza produzida pelos
trabalhadores e sua condicdo de miserabilidade, Marx (1998, p.159) posicionou-se: “se o
produto do trabalho ndo pertence ao operario, se ele € um poder estranho perante si mesmo,
tudo isso sé é possivel se o trabalho pertence a um outro homem além do operario [...]”. Por
essas palavras, Marx (1998) evidencia que a exploracdo do trabalho estd na base das relactes
de producdo capitalistas e, por isso, o trabalhador gera riquezas para o outro, o burgués, que
possui o capital e € o detentor dos meios de producao.

E importante destacarmos que quem impulsionou grandes transformacdes no mundo
do trabalho foi a indUstria automobilistica, principalmente a partir da organizacdo da producédo
industrial, com a implantacdo das ideias de Henry Ford. A grande questdo colocada em
evidéncia no momento era que o processo de producdo industrial deveria ter caracteristicas de
producdo em massa, uma vez que poderia reduzir os custos de producéo e o prego de venda dos
produtos, no caso os carros produzidos pela Ford Company.

A ampliagdo das atividades laborais resultou na “produgdo” de um operario que nao
precisava mais ser um expert ou especialista, mas sim um sujeito com grande resisténcia fisica
e dominado psicologicamente. Nesse caso, o trabalhador necessitava apenas de reproduzir um
namero ilimitado de gestos, gestos automaticos, continuamente dentro da linha de producéo.

Antunes e Alves (2004, p. 336), em As mutagdes no mundo do trabalho na era da
mundializacéo do capital, expdem que:

[...] com a retragdo do bindmio taylorismo/fordismo, vem ocorrendo uma
reducdo do proletariado industrial, fabril, tradicional, manual, estavel e
especializado, herdeiro da era da indlstria verticalizada de tipo taylorista e
fordista. Esse proletariado vem diminuindo com a reestruturacao produtiva do
capital, dando lugar a formas mais desregulamentadas de trabalho, reduzindo
fortemente o conjunto de trabalhadores estaveis que se estruturavam por meio
de empregos formais.

Na concepcédo defendida por Taylor, os conflitos de interesses entre trabalhadores e
capitalistas sdo abortados e 0s processos sdo metamorfoseados em relagdes de cooperacao que
sucederiam na prosperidade e sucesso de ambos. Além do que, o taylorismo passa a defender a
ideia de que especializacdo de tarefas a serem desempenhadas pelos operérios reivindicava
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trabalhadores com distintas aptiddes e habilidades. A vista disso, tratava-se de desenvolver
minunciosamente processos que aprofundassem a especializacdo dos proletérios.

O processo de ascenséo do taylorismo/fordismo impulsionou transformacdes radicais
na organizacao da producdo com o intuito de alcancar uma maior eficacia e, consequentemente,
assumiu uma posicdo de dominéncia dentro do mercado capitalista. Dessa forma, as demais
empresas tiveram que copiar esse modelo de produgdo para sobreviverem a essa disputa. O
modelo taylorista/fordista de producdo foi marcado pela racionalizacdo da producdo, pela
ampliacdo da divisdo social do trabalho, por uma alta mecanizacéo e incentivo a producéo em
massa. Antunes e Alves (2004, p. 341) complementam suas ideias em relagdo a esses fatos,
afirmando que:

Hé& ainda uma Gltima tendéncia que vamos indicar: no contexto do capitalismo
mundializado, dado pela transnacionalizacdo do capital e de seu sistema
produtivo, a configuragdo do mundo do trabalho é cada vez mais
transnacional. Com a reconfiguragdo, tanto do espago quanto do tempo de
producdo, novas regides industriais emergem e muitas desaparecem, além de
inserirem-se cada vez mais no mercado mundial, como a indUstria automotiva,
na qual os carros mundiais praticamente substituem o carro nacional.

A crise desse modelo resultou em um denso processo de reestruturacao da producdo e
da organizacédo do trabalho, que deu origem a um outro modelo de producdo mais flexivel, com
0 intuito de recuperar o ciclo reprodutivo do capital. Antunes (1999, p. 44-45) acrescenta em
sua analise sobre 0 momento de crise do fordismo:

Os operarios tinham se mostrado capazes de controlar diretamente nédo sé o
movimento reivindicatorio, mas o proprio funcionamento das empresas. Eles
demonstraram, em suma, que ndo possuem apenas uma forca bruta, sendo
dotados também de inteligéncia, iniciativa e capacidade organizacional. Os
capitalistas compreenderam que, em vez de limitar a explorar a forca de
trabalho muscular dos trabalhadores, privando-os de qualquer iniciativa e
mantendo-os enclausurados nas compartimentacdes estritas do taylorismo e
do fordismo, podiam multiplicar seu lucro explorando-lhes a imaginacéo, os
dotes organizativos, a capacidade de cooperacdo, todas as virtudes da
inteligéncia.

Portanto, se antes o operariado era apenas um complemento da maquinaria, agora ele
passa a ser integrado ao processo produtivo. Assim, surge a flexibilizacado do trabalho. Dessa
maneira, com a possibilidade de compreender outras opera¢Ges dentro da industria, pode-se
reforcar a cooperacédo entre os funcionarios de uma organizagéo, potencializando a eficiéncia e
a produtividade, o que reverte em beneficio para o capital.

A nova forma de organizacdo do modo de producdo capitalista foi denominada de

acumulacdo flexivel. A consolidagdo dessa forma de organizacdo do modo de producédo
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capitalista ocorreu na década de 1970, em pleno contexto de crise do fordismo e na emergéncia
da chamada Terceira Revolugédo Industrial. Esse modelo japonés de producdo e gestdo chegou
a estabelecer-se como 0 mais oportuno aquele momento de crise estrutural do capital. Assim,
em relacdo a esses aspectos, Alves (2005, p. 37) esclarece que:

0 mundo do trabalho, com destaque para os seus polos mais dindmicos de
acumulacéo de valor e de base técnica mais desenvolvida, tende a incorporar
0 espirito do toyotismo. Seu Iéxico penetra ndo apenas na inddstria, mas nos
servigos e na propria administracdo publica. Por isso, é importante buscar
apreender seus significados historicos e categoriais para explicarmos as
mutaces estruturais do capitalismo global.

A partir do entendimento da organizacdo do trabalho que atravessou o processo de
consolidacao do capitalismo no século XX, especialmente em relacdo ao taylorismo e fordismo,
e, depois, o processo de acumulacédo flexivel, pode-se perceber que 0 mundo do trabalho se
tornou complexo, enigmatico e um espaco multidimensional, que controla muitas categorias e

setores da sociedade. Para Harvey (2008, p.174):

A acumulacdo flexivel parece enquadrar-se como uma recombinagao simples
das duas estratégias de procura de lucro (mais-valia) definidas por Marx. A
primeira, chamada de mais-valia absoluta, apoia-se na extensdo da jornada
de trabalho [...]. A passagem para mais horas de trabalho associadas com uma
reducdo geral do padrdo de vida [...] representa uma faceta da acumulacéo
flexivel do capital. Nos termos da segunda estratégia, denominada mais-valia
relativa, a mudanca organizacional e tecnolégica é posta em acdo para gerar
lucros temporarios para firmas inovadoras e lucros mais generalizados com a
reducdo dos custos dos bens que definem o padréo de vida do trabalho.

O novo ciclo do capitalismo é definido pela “acumulagdo flexivel” e pela
“mundializag¢do do capital”. Essa fase teve inicio na década de 1980. O acentuado processo de
Revolucdo Técnico-Cientifico-Informacional resultou em efeitos congruentes, préprios na
organizacdo das producgdes, na gestdo da forca de trabalho e na rotina das pessoas. A
mundializacdo do capital foi favorecida pelas inovacgdes tecnoldgicas, criou-se um modelo
flexivel de trabalho industrial, caracterizado por um sistema de producdo de mercadorias.

Alves (1999, p.53) traz alguns comentarios das metamorfoses do mundo do trabalho
no século XX.

[...] periodo de desenvolvimento do capitalismo mundial, que surge a partir da
década de 1980 e pode ser caracterizado como sendo a da mundializacao do
capital (uma denominagdo mais precisa para o fendmeno da “globaliza¢do”).
Na verdade, estamos diante de um novo regime de acumulacdo capitalista, um
novo patamar do processo de internacionalizacdo do capital, com
caracteristicas proprias e particulares se comparada com etapas anteriores do
desenvolvimento capitalista.
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Ideologicamente, os termos “globalizacdo” e “mundializacdo do capital” ndo sao
sinbnimos. Eles se opdem, ou seja, se contrastam. A globalizacdo é uma palavra mais falada,
anunciada e divulgada nos altimos decénios. Nos meios de comunicagdo é mais conhecida pelas
pessoas. Quando surgiu na década de 90, no século XX, foi um marco significativo. Ocorreram
indmeras interpretacGes e a impressdo que tinhamos é que o mundo globalizado era um
processo consumado, irreversivel. E, todos precisavam adaptar-se a esse novo modismo no
planeta. A mundializacdo do capital ndo é uma expressdao tdo conhecida pelas pessoas.
Geralmente, é mais restrita ao meio académico e acredita-se que foi uma tentativa tedrica ou
um esforco de superarmos a supremacia do discurso globalizante, permitindo uma leitura e
analises mais reais da sociedade capitalista desse periodo. Analogamente, o especialista francés
em economia industrial e em economia da inovacdo tecnoldgica, Francois Chesnais (1998,
p.185), nos explica que:

O termo “mundializagdo do capital” designa o quadro politico ¢ institucional
no qual um modo especifico de funcionamento do capitalismo foi se
constituindo desde o inicio dos anos 80, em decorréncia das politicas de
liberalizacdo e de desregulamentagdo das trocas, do trabalho e das financas
adotadas pelos governos dos paises industriais, encabegados pelos Estados
Unidos e pela Gra-Bretanha.

A partir das elucidacbes de Giovanni Alves (1999) e de Francois Chesnais (1998),
podemos dizer que a “mundializacdo do capital” corresponde a um acontecimento ou processo
historico, de reestruturacdo do capitalismo com novas bases econémicas na sociedade.

Diz respeito a um periodo da economia mundial. Trata-se de um processo
plurissecular, porém, é um processo contraditorio. Por um lado, origina aspectos positivos e,
por outro, aspectos negativos, ao mesmo tempo. Se de um lado do cenéario, temos uma
representacdo da sociedade mundial, vivenciando uma vertiginosa revolugdo cientifica,
tecnoldgica e informacional, sob outra perspectiva, a dominacdo tornou-se cada vez mais
elaborada e permanente, levando a uma maior exploracdo e exclusdo de varios segmentos da
populagéo global.

Para o sociologo Richard Sennett (2015, p.1), “0 ambiente de trabalho da economia do
novo capitalismo, com énfase na flexibilidade e no curto prazo, inviabiliza a experiéncia e
narrativas coerentes sobre a propria vida por parte dos trabalhadores, o que, por sua vez,
impediria a formagao do carater”. Nesse sentido, podemos dizer que o novo sistema de gestdo
econdmica, que resultam desse novo modo de producdo flexivel imp6s aos trabalhadores
algumas mudancas rapidas nem sempre aparentes, provocou transformagdes em seus costumes,

particularidades e até mesmo das emocdes, num estado continuo de vulnerabilidade. Pode
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influenciar nos tragos psicoldgicos, nas marcas mais profundas das pessoas, por intermédio de
uma internalizagéo subjetiva de concepgdes de conduta moral, de um ethos.

A corrente ideoldgica concebida por Karl Marx, tracada no ideal revolucionario e na
acao politica prética, focava nos sujeitos historicos e nas metamorfoses sociais resultantes do
sistema capitalista, ja que as mutacgdes sociais estdo ligadas a dinamica das forcas produtivas.
No sistema capitalista, as relacbes de trabalho transformam-se & medida que os setores
produtivos prosperam para consolidar produtividade com exceléncia em tempo menor de
execucdo das atividades laborais. Em outros termos, isso quer dizer trabalhar mais e em menos
tempo para alcangar melhores resultados. E o trabalho de um docente ndo escapa dessas
situacoes.

O trabalho dos docentes é considerado fundamental para o desenvolvimento da
sociedade do conhecimento. Ele propicia a formacéo dos individuos e na educacao superior tem
papel expressivo no corpo social, para a construcdo e producdo de conhecimento cientifico,
formagao de pensamento critico e de profissionais. Maria Isabel da Cunha (2010, p.1) nos revela
que a docéncia universitaria:

Refere-se ao exercicio das atividades do magistério nos espagos da educacéo
superior, incluindo as universidades, mas, de modo genérico, as demais
modalidades desse nivel de ensino. Insere-se na condicdo ampla da profissao
de professor, assumindo as representacdes e acOes proprias da fungdo de
ensinar. Amplia, porém, o espectro de responsabilidades profissionais [...].

Isto posto, de um docente da educacdo superior, espera-se geralmente um trabalho
polivalente. Além das acGes de ensino, pesquisa e extensdo, necessita realizar uma
multiplicidade de outras atividades, colaborando na formacéo e desenvolvimento profissional
das pessoas. No entanto, nem sempre essas atividades estdo previstas na funcdo e no vinculo
empregaticio. Melhor dizendo, essas atividades “extras” acabam compondo e constituindo 0
trabalho docente.

E importante ressaltar que a docéncia é praticada por um individuo, com formagc&o
profissional especifica para o trabalho docente. Em relacédo a esse fato, Fanfani (2010, p.4)
destaca que:

[...] o docente é um profissional técnico, ou seja, possuidor de um saber sobre
0s meios de ensino e aprendizagem. Em outra perspectiva, 0s docentes seriam
profissionais criticos, ou seja, construtores de subjetividades conforme a
projetos politicos relacionados com a construcdo de uma sociedade mais justa,
livre e democratica. Em sentido estrito, seriam trabalhadores intelectuais
capazes de cooperar na distribuicdo deste capital estratégico que sdo o
conhecimento e a cultura nas novas geragoes.
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Nessa perspectiva, a profissdo docente € compreendida como o vinculo que um
professor tem com uma instituicdo de ensino superior. Entretanto, um mesmo docente pode
apresentar mais de um vinculo institucional, ou seja, pode ter mais de uma funcéo, e, também,
pode estar vinculado a outras IES. Entre as atividades e funcdes exercidas pelos docentes que
atuam nos cursos de graduacdo, observa-se uma diversidade de responsabilidades. Para as IES,
o0 professor tem que ser um trabalhador polivalente, que desempenha multitarefas, tais como
atividades pedagogicas, técnicas e administrativas, organizacdo e elaboracdo de trabalhos e
avaliacdes; planejamento de aulas tedricas e/ou praticas; desenvolvimento de projetos, de
pesquisas e programas; atividades de orientacdo e de desenvolvimento profissional docente;
coordenacdo de projetos ou de curso; participacdo em grupos de estudo e em reunides de
formacdo; entre outras possibilidades.

A formacdao docente ndo é algo limitado apenas ao momento de formacédo académica.
A constituicdo do ser docente envolve a sua historia de vida, isto significa que € um processo
incessante de formacédo, sempre direcionado a busca por conhecimentos. Logo, abrange toda a
trajetéria de conhecimentos acumulados ao longo da histéria de desenvolvimento da
humanidade.

Para realizar as suas fungdes nas IES, o docente precisa ter uma formagao sustentada
em um tripé que compreende os conhecimentos especificos relacionados ao contetdo, as suas
habilidades pedagogicas e/ou competéncias e a sua motivacao. Os professores sdo profissionais
significativos na formacdo de novos profissionais para 0 mercado de trabalho, embora nem
sempre tenham por isso o retorno salarial suficiente e a altura de sua relevancia.

Na era digital, o trabalho docente ultrapassa os limites da materialidade da sala de aula
presencial ou online. Isso requer, dentre alguns fatores e exigéncias, ndo simplesmente ter anos
e anos de experiéncia, mas pensar, problematizar e reconhecer qual o papel do professor no
quadro de uma sociedade com aceleradas mudancas na sociedade. No século XXI, o significado
de uma profissdo e de uma carreira docente estd caminhando, também, por grandes mutacdes,
inclusive com a propagacéo da cultura virtual na educacdo superior. Resta reconhecer o que
compete & educacao e aos saberes técnicos e profissionais; a fim de se propiciar um ensino de
qualidade, dindmico, interativo e sujeito as criticas e a novas transformacGes. O trabalho
docente na educacdo superior torna-se cada vez mais desafiador, uma vez que a comunicacao e
as informacdes sao disseminadas com extrema rapidez e em grandes proporcdes.

Século XXI, tempo de intensas mutacGes, estamos vivendo em tempos hibridos.

Tempos modernos, tempos de “revolugdo virtual”, com a presenc¢a de abundantes inovagoes
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nas tecnologias digitais, de informac&o e de comunicacdo que, de modo muito particular, nos
atingem e provocam transformagdes em numerosos aspectos das dimensdes sociais.

Na educacdo superior, tem ocorrido algumas transformacdes céleres, sobretudo com a
insercdo da cultura virtual, no dia a dia do trabalho docente. A nova base tecnologica e
informacional representada pela cultura virtual e pela internet, maior flexibilidade e
mensalidades consideravelmente menores, quando comparadas aos cursos presenciais, tém
contribuido para um crescimento dos cursos a distancia. As interacdes mediadas por videoaulas
e teleconferéncias, dispensam, muitas vezes, a contracdo de um docente para atuar diariamente
nas IES. As aulas gravadas ou televisionadas digitalmente tém substituido diversas fungdes que
eram executadas pelos professores. Além disso, as relagdes entre docente-discente, sobretudo
nos cursos EaD, em que o conhecimento sai das fronteiras dos espacos das IES e se dissemina
pelo pais, fazendo surgir a figura dos tutores, 0 que na maioria das instituicdes reduziu a
presenca de docentes com e para o trabalho.

O aumento das transformacdes na educacéo superior no decorrer do século XXI e as
exigéncias e imposicdes trazidas pelo capitalismo contemporaneo em seu ciclo de acumulacao
flexivel tém provocado o aumento no nimero de fatores que levam a uma reestruturacao do
trabalho docente na era digital, implicando em muta¢des em nossos habitos e costumes, nas
relagOes sociais e afetivas, originando outras formas de nos comunicar, aprender, compreender,
perceber, ensinar e sentir. Todas as transformacdes na educagdo superior e no processo
produtivo provocam uma serie de influéncias na subjetividade dos docentes. Dessa forma, o
cotidiano do trabalho dos professores tende a mobilizar, cada vez mais, a ponto de desencadear
nesses profissionais medo, angustia, nervosismo, tensao, depresséo e sofrimento, pois deles se
passa a se exigir progressivamente muito mais, uma dedicacdo e empenho constantes e
gradativamente mais crescentes.

Outrossim, pode-se dizer que em tempos de acumulagéo flexivel, mundo virtualizado
e sociedade em rede, a cultura de mercantilizacdo da educacdo superior tem estampado um
cenario que em alguns casos afeta a salde mental e causa estresse psiquico nesses profissionais.
Como as subjetividades estdo acopladas em um ser humano, compreendemos que elas séo
postas em suspenso conforme a cultura virtual embrenha-se na vida dos professores e nas
relaces que estabelecemos com o outro.

Isso posto, por compreendermos que, para conhecer questdes, preencher algumas
lacunas e responder a interrogacdes que abarcam as diferentes areas do conhecimento, neste

estudo sobre “as implicagdes da cultura virtual no trabalho docente”, interessa-nos alcangar o
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ambiente subjetivo de docentes que atuam nos cursos de graduacdo em trés IES privadas de
Minas Gerais. Nas falas dos participantes hé aspectos relevantes sobre 0 mundo do trabalho
docente e sobre as mutacdes que tém ocorrido no século XXI na educacdo superior. Essas
discussbes serdo realizadas nas duas préximas secGes e, em seguida, abordaremos sobre o

Trabalho docente: natureza, conteudos e significados.






4 TRABALHO DOCENTE: NATUREZA, CONTEUDOS E
SIGNIFICADOS

A rede é muito mais que um meio de comunicacao.
E um meio de interag&o pessoal, de organizagao,
de relacdo a distancia e um meio no qual a vida
pessoal € integrada. A vida na rede nao é uma vida
separada da interagdo fisica. Ndo vivemos mais em
um mundo fisico ou virtual, mas num mundo
hibrido. Todos estamos na rede, mas todos ndo
estamos s6 na rede. Nas redes sociais, as
identidades se expressam. [...] Hoje as identidades
estdo na rede porque a vida das pessoas esta ali.
[...] A rede ndo é apenas um meio de comunicag&o.
E um modo de vida. A sociedade esta na rede.

Manuel Castells Olivan. A mudanca esta na
cabeca das pessoas, 2013, p.4.
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Manuel Castells (2013) faz a abertura dessa se¢do com uma epigrafe que nos remeteu
a pensar nas mutacdes e nos reflexos mais visiveis que vém ocorrendo nos Gltimos anos na
educacdo superior, principalmente no trabalho docente. Para Castells (2013, p.4), “vivemos em
um mundo de virtualidade real, ndo de realidade virtual. A virtualidade faz parte essencial de
nossas vidas. Ndo podemos pensar em nossas vidas fora da rede. A comunicacgdo é o centro da
vida”.

E a nossa realidade. Os espacos de trabalho tém se articulado na convergéncia entre o
meio fisico e 0 meio virtual. Os ambientes de comunicacéo e de informacéo estdo progredindo
com a interatividade proporcionada pelas tecnologias digitais. Neste cenario que estamos
vivendo e com a criagdo de outros e novos tipos de salas de aulas por meio de plataformas
digitais, ndo ha tempo para viver em véo. E real. O tempo no volta, 0 tempo ndo para e
precisamos seguir em frente, implementando estratégias, didaticas inovadoras. Castells (2013,
p.4) ainda alerta que “vivemos hoje em duas galaxias diferentes ao mesmo tempo: a dos meios
de comunicacdo de massa tradicionais e o dos novos meios digitais. Os meios tradicionais nao
desapareceram, mas tiveram de se reinventar e se articular a galaxia da internet — e ndo esta a
eles”.

O futuro chegou. Precisamos estar sintonizados. H4 mudancas que ja aconteceram e
outras irdo ocorrer em todo o planeta. E indiscutivel que o mundo tem sofrido acentuadas
transformac6es em todas as esferas e, como resultado, muitas IES também estdo passando por
inimeras alteracdes que afetam diretamente o papel das universidades e demais instituicdes na
sociedade no século XXI. Entre essas metamorfoses, destacamos principalmente as implicac6es
das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacéo no dia a dia do trabalho docente. Elas
tém um papel significativo no que se refere a inovacao e ao desenvolvimento, possibilitando
transformacgdes do mundo real e humano na contemporaneidade, do ponto de vista cultural,
econdmico, pessoal, politico e social. Ao mesmo tempo, o ciberespago ou espaco virtual tem
originado uma reconfiguracdo nas relages com e entre as pessoas, bem como se tornou um
catalisador nas transformagbes da linguagem e da comunicagdo, propiciando uma
reestruturacdo nas formas de trabalho, com mais interconexées, na companhia de aperfeicoadas
operacOes de dispositivos eletrdnicos, em tempo real.

Com a ampliacdo de uso da cultura virtual no planeta, o ser humano carecera de
acreditar em um futuro mais tecnologico, inovador, conectado e interativo. Ora, trata-se de uma
nova forma de compreender o mundo, de entender a realidade e de nela viver. E importante

destacar que, nesse periodo de pandemia do SARS-CoV-2, com a interrupcdo das atividades
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académicas presenciais nas IES brasileiras, em marco de 2020, quem manteve vivas as
institui¢Oes de ensino foram os docentes, sobretudo na area educacional privada.

Tem sido uma luta e todos os docentes merecem 0 nosso reconhecimento. Mesmo
sendo na educacdo superior, nem todos os profissionais estavam prontos para as variacdes que
ocorreram na rotina de trabalho. Com a pandemia da COVID-19, os professores dos cursos de
graduacdo precisaram se adaptar as mudancas bruscas do contexto educacional, superaram-se
utilizando os aparatos tecnoldgicos e realizaram o trabalho remoto. Prepararam a mente e a
consciéncia para operar as tecnologias digitais desse universo virtual.

Frente a esse cenario e para ampliar o conhecimento sobre essa tematica, na se¢do
Trabalho docente: natureza, contetdos e significados, trazemos duas subsegoes “Diversidades
tedricas sobre trabalho nas duas primeiras décadas do século XXI” e “Trabalho docente:
palavras, termos e conceito”, com os respectivos desdobramentos para a leitura da realidade
que contextualizam o nosso objeto de estudo - implicac¢des da cultura virtual no trabalho
docente.

Dessa forma, para nossas investigacdes nessas subsecdes utilizamos autores classicos
e contemporaneos, tais como: Antunes (2011), Bianchetti (2001), Camargo (2012), Castells
(2018), Frigotto (2010), Gadotti (2000), Gonzélez Rey (2002), Lazzarato e Negri (2001),
Linhart (2007), Marx (1844/2010, 1983), Maués (2011), Moran (2000), Netto e Braz (2006),
Oliveira (2010), Santos (2010), Seligmann-Silva (2011), Vasapollo (2006), Vieira e Fonseca
(2010) e discutimos a flexibilizacdo e intensificacdo do trabalho, evidenciando suas privacoes,
valores, oportunidades e delimitacdes, jornada real e oficial de trabalho, além da organizacéao

da prética do trabalho docente na era digital.

4.1 Diversidades tedricas sobre trabalho nas duas primeiras décadas do século XXI

Esta secdo trata do trabalho docente na educacgéo superior no contexto da acumulagédo
flexivel. Buscamos entender a docéncia como trabalho, enquanto uma categoria sociolégica e
ontologica que produz o ser. Por isso, procuramos compreender a relagdo dialética entre o ser
que trabalha; produz mercadoria e valor, a0 mesmo tempo que pelo trabalho se produz.
Portanto, o significado do termo aqui em questdo nao € o trabalho enquanto pratica pedagdgica
e/ou didatica, mas € o que se refere a um processo dotado de historicidade, sincronamente, que
a revela em suas acdes. Nesse sentido, para compreender o trabalho dos professores no século

XXI1, procuramos entender o sentido geral e o significado do trabalho de um tempo histérico
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em especificidades articuladas a totalidade concreta e que o explicam em sua natureza,
contetdos e dimensdes.

Assim, esperamos que estudos de referencial tedrico associados as informacdes
coletadas na pesquisa empirica possam instruir uma leitura da realidade do trabalho docente na
educacéo superior em suas inter-relacées com a cultura virtual e configuragfes da subjetividade
de professores dos cursos de graduacéo.

Em vista dessas consideracdes iniciais, destacamos que, apds o periodo da Revolucao
Industrial e com os estudos de Karl Marx, o trabalho passou a ser mais reconhecido na
constituicdo da dindmica social e, como tal, também pesquisado. Sem ter em conta 0s multiplos
significados que o trabalho possa apresentar e dos autores que explicam tais interpretacdes, para
Marx, o sentido do trabalho esta associado aos distintos modos sociais de producdo da
existéncia humana. Este sentido ontolégico do trabalho representa a forma de como 0 homem
produz a si mesmo, visando a sua subsisténcia e sobrevivéncia.

Para Marx (1844/2010, p.15), o trabalho fundamentado na producdo capitalista é
estabelecido por necessidades de “reprodu¢do privada da apropriagdo do trabalho alheio, e ndo
por aquilo que se poderia considerar necessidade humana ancorada na reproducéo social liberta
da posse privatizada”. Deste modo, a definicdo de trabalho ndo € restrita apenas ao conceito
econémico do trabalho como simples ocupacdo ou afazeres. O conceito de trabalho em Marx
ndo se limita no conceito econémico cotidiano do trabalho como [...] ocupagdo ou tarefa. E sim
[...], nas relacbes dos homens com a natureza e com outros homens por que esta é sua atividade
vital (CAMARGO, 2012, p.3). Pelo fato de ser uma associacédo entre 0 homem e a natureza, o
trabalho possibilita que o homem na condicdo de ser social va modificando a sua propria
natureza, desenvolvendo processos de aprendizagem de seus limites e capacidades.

Em concordéncia com as ideias do mesmo autor, o que particulariza o trabalho de todas
as outras atividades realizadas pelo ser humano € a fungdo social. Em suma, [...] “o trabalho
realiza o intercdmbio organico com a natureza sem o qual ndo ha qualquer reprodugao social
possivel” (CAMARGO, 2012, p.3). O trabalho € uma atividade essencialmente humana. Em
outras palavras, o trabalho é um processo em que participam o homem e a natureza. Nele, cada
individuo, por meio de suas proprias a¢des, impulsiona, regula e monitora sua troca material
com a natureza. Assim, por meio do trabalho, o homem traduz sua consciéncia subjetiva. O ser
social, dessa maneira, ndo obstante sua base natural necessaria, diferencia-se da natureza, mas

necessita de constante relagdo com ela para produzir sua existéncia.
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O trabalho é considerado por Marx uma categoria ontoldgica na medida em que se
caracteriza como processo pelo qual o homem distingue-se da natureza. E ainda, considerando
a relacdo homem-natureza, Frigotto (2010, p.1) relata essa interacao e define trabalho em um
sentido ontoldgico:

[...] trabalho é um processo entre 0 homem e a natureza, um processo em que
0 homem, por sua prépria acdo, medeia, regula e controla seu metabolismo
com a natureza. Ao atuar, por meio desse movimento, sobre a natureza externa
a ele e ao modifica-la, ele modifica, a0 mesmo tempo, sua propria natureza.
(MARX, 1983, p. 149-150 apud FRIGOTTO, 2010, p.1).

A relacdo homem-natureza € compreendida como uma relacao social que arquiteta um
cenario de vida, em que a forca geradora € o processo de trabalho. Dessa forma, 0 homem -
trabalhador e os objetos - insumos a serem transformados em bens de consumo — sdo fornecidos
pela natureza ao trabalho. A categoria trabalho centraliza-se em um modo de producéo
capitalista e na relacdo com a existéncia humana, ainda que, em tal processo, o trabalhador
tenha uma imaginaria e aparente liberdade. Ao utilizar sua imaginag&o e inteligéncia, seu know-
how, experiéncia e conhecimento, verifica-se que as atitudes humanas sdo conduzidas
socialmente e as imposic¢des sociais sdo engendradas sobre o individuo.

O que é produzido pelo homem é de grande valia para o capitalismo, visto que a
mercadoria produz valor. O sistema capitalista apresenta dois componentes basilares: o capital
e o trabalho. Uma peculiaridade deste modelo é a forma de remuneragéo realizada por meio
de um trabalho assalariado. Nesta situacédo, o trabalhador desfruta desse salario para a compra
do que é essencial para a sua sobrevivéncia. Tudo aquilo que é produzido em seu local de
trabalho ndo lhe pertence, ou seja, a forca de trabalho é “negociada” para os proprietarios dos
meios de producgéo, que se apropriam do trabalho dos outros individuos. Entdo, o trabalhador
vende sua forca de trabalho para conseguir seu salario. O capitalista deve compra-la para
produzir; ndo basta, pois, dispor dos meios de producéo e capital, o processo produtivo requer
a forga de trabalho humano para a producéo dos bens e a gera¢do da mais-valia.

Em outras palavras, o capitalismo é o sistema econémico fundamentado na
propriedade privada e com fins lucrativos. Neste caso, o lucro é adquirido pelos proprietarios,
designados de classe dominante (a burguesia), por meio de abusos ou da exploracdo dos
trabalhadores (proletariados), nomeados de a classe dominada. Segundo Marx (1844/2010,
p.36), neste sistema econémico, “o capitalista ¢ sempre livre para empregar o trabalho. Por

outro lado, o trabalhador € sempre forcado a vendé-lo”.
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No sistema capitalista, as relagdes de producgédo estdo voltadas ao valor de troca,
havendo uma relagéo direta entre capital e trabalho. O trabalho se transforma em mercadoria e,
ao mesmo tempo, aparece como algo estranho ao individuo que o produz. Conforme Netto e
Braz (2006, p.79), a mercadoria ¢ um “objeto externo ao homem e que, por suas propriedades,
satisfaz uma necessidade humana. Sua utilidade, determinada por suas propriedades, faz dela
um valor de uso”.

Assim sendo, o controle do processo de producdo ndo pertence ao trabalhador e, por
isso, essa relacdo pode ser de enfrentamento, de repulsa ou estranhamento e de dilemas
psicossociais, como por exemplo, dificuldades de comunicacdo e de socializar-se com 0s
colegas, apatia, medo, violéncia, entre outros. Para 0 ser humano realizar-se a si mesmo de
modo integral, segundo Marx, deve reconhecer-se no produto de seu trabalho, eliminando a
sensacdo de estranhamento. Por conseguinte, os frutos de sua atividade individual devem ser
reconhecidos por ele mesmo, enquanto ser social, produtor e produto desse ser social. 1sso
representa as expressoes de sua essencialidade individual-coletiva.

Ricardo Antunes (2015, p.433) elucida que “seja como criacdo ou serviddo, como
positividade ou negatividade, o péndulo do trabalho vem conformando um longo e decisivo
percurso na historia da humanidade”. De fato, o trabalho esta cada vez mais inerente a vida e
crescentemente vem trazendo geralmente mudancas lépidas de comportamentos e valores, nos
padrbes de vida pessoal e social. Em outros termos, ao longo da historia, o trabalho representa
paraalguns, autonomia, prazer e liberdade; para outros, precarizagdo, intensificacéo, sofrimento
e alienacéo.

Na compreensdo de Vasapollo (2006), o trabalho € dividido em duas categorias:
trabalho atipico e trabalho padréo. O trabalho atipico refere-se a uma “prestacdo de servicos
cuja caracteristica fundamental é a falta ou a insuficiéncia de tutela formativa e contratual”
(VASAPOLLO, 2006, p.49). Ora, o trabalho atipico ndo possui nenhuma das caracteristicas
proprias do trabalho padrdo. Em contrapartida, o trabalho padrdo apresenta algumas
particularidades como horario integral, heterogeneidade de atribuicBes entre o empregado e o
trabalhador autbnomo. Melhor dizendo, trata-se de um tipo de trabalho efetivo, com garantias
formais e contratuais.

Entretanto, o trabalho apresenta diversas funcdes e determinadas peculiaridades.
Segundo Linhart (2007), existem dois “niveis” na relacdo com o trabalho. No primeiro, hd uma
correspondéncia com o trabalho determinado e a execucao da atividade remunerada. O segundo

nivel corresponde as vivéncias no trabalho e diz respeito as atitudes e as condutas das pessoas
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no local de trabalho. Esse ultimo nivel estd em concordancia com as caracteristicas intrinsecas
da atividade exercida e aos comportamentos e agdes no trabalho. De certa forma, os
trabalhadores, independentemente de suas condi¢fes socioprofissionais, ttm em comum uma
relacdo ambivalente com o trabalho. Se de um lado, ndo conseguem viver sem o trabalho; por
outro, apresentam uma relagéo negativa. Quanto a esse fato, ha casos em que a intensificacdo
da jornada de trabalho semanal e as exigéncias continuas por um aumento da produtividade tém
ocasionado cansaco fisico e mental nas pessoas, dificultando a sua sobrevivéncia.

Uma verdade. O trabalho € intrinseco a existéncia humana desde o principio da vida
em sociedade, independentemente da interpretacdo a ele atribuida. Ele tem se transformado ao
longo dos anos, em funcdo dos distintos cenarios culturais, econémicos, historicos, politicos e
sociais. Mais precisamente, o trabalho expressa uma ampla diversidade conceitual e de
fundamentos.

Por um outro angulo de andlise, a competéncia para realizar um trabalho socializa a
espécie humana diferenciando-a dos animais. O ser humano é dotado de inteligéncia. A
natureza viabiliza meios a Ihe permitirem conceber trajetorias que possibilitar-lhe-ao atender as
préprias necessidades, desenvolvendo sua existéncia e a propria subjetividade. O trabalho tem
sido reorganizado no decorrer dos Ultimos decénios, associando-se principalmente as alteracGes
das necessidades do homem no corpo social e, dessa forma, o sentido da palavra trabalho tem
acompanhado e refletido tais mudangas.

Sua natureza, tipos e formatos vém sendo transformados e redesenhados. O trabalho
também pode ser material e imaterial. O trabalho material apresenta como resultado um
produto perceptivel, mensuravel. O trabalho imaterial ndo dispde de um produto material final.
Ele ira gerar produtos abstratos, impalpaveis como o conhecimento e a informacéo. Lazzarato
e Negri (2001, p.46) explicitam que o trabalho imaterial origina produtos com caracteristicas e
qualidades potentes do imaginario e de tendéncias. Nesse sentido, a mercadoria que do trabalho
resulta detém valor “essencialmente no seu contetido informativo e cultural, esta no fato de que
ela ndo se destroi no ato do consumo, mas alarga, transforma, cria 0 ambiente ideoldgico e
cultural do consumidor”. Além disso, gera uma relagdo social de inovagéo, de produgéo, de
consumo, que dara a atividade um valor econdémico, propiciando uma mudanca processual no
corpo social.

No trabalho imaterial também se utilizam as maquinas. Por exemplo, no trabalho

docente, 0 uso da tecnologia pelo professor é um ponto de apoio em seu trabalho nas IES. Nesse
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tipo de trabalho, o ser humano necessita do uso do intelecto, diferente do trabalho material em
gue a maquina se torna a ferramenta principal para a confecc¢éo do produto, das mercadorias.
Nesse caminho, a proxima subsecdo objetiva discutir o Trabalho docente: palavras,
termos e conceito. Tentamos trazer um pouco de sua historicidade, as interfaces de sua natureza
e contetido. Destacamos que ao longo deste relatorio de tese, procuraremos responder, clarificar
e explicar os pressupostos ou conjecturas aqui tracadas e desenhadas, compreendidas como
hipdteses. Por meio de informacdes coletadas e selecionadas na pesquisa empirica,

evidenciamos nossos achados/dados e realizamos as respectivas analises e interpretacdes.

4.2 Trabalho docente: palavras, termos e conceito

Para compreender e caracterizar o trabalho docente, importa compreender o sentido e
o significado do trabalho. Por isso, apresentamos na subsecdo 4.1 as “diversidades tedricas
sobre o trabalho nas duas primeiras décadas do século XXI”. Nesta subsecao, discutimos o
trabalho docente e suas variacdes sob a influéncia do capitalismo do seculo XXI, com enfoque
nas transformagdes que ele exerce sobre essa profissdo. Mais precisamente sobre o trabalho
docente, Oliveira (2010, p.1) ressalta que:

[...] De forma genérica, é possivel definir o trabalho docente como todo ato de
realizagdo no processo educativo. Partindo da defini¢do de que o trabalho se
constitui em ato de transformacdo da natureza pelo homem para sua propria
sobrevivéncia, o que resulta também e, a0 mesmo tempo, na transformagao do
homem pelo trabalho, é possivel considerar que ele é detentor de um caréater
educativo.

Isso admitido, faz-nos compreender que o contetdo e as fungdes do trabalho docente
vao além da sala de aula e das questbes pedagdgicas. A dimensdo do trabalho docente como
atividade humana e sua complexidade na educacdo superior apresenta-se com diversos
significados. Esses foram construidos e metamorfoseados ao longo da vida em ininterruptas
inter-relagdes, sugerindo que tanto a educagdo quanto o trabalho sdo componentes essenciais
da condicdo humana, fundamentais & socializacdo e determinantes de nossas experiéncias e de
Nosso ser.

Vieira e Fonseca (2010, p.4) salientam que “o trabalho docente ¢ analisado como um
trabalho no qual esta implicada a ag&o, a cognicéo e a emogéo, fazendo com que as situacdes e
as interac0Oes locais dependam de seus agentes, [...]”. Quer dizer, o trabalho do professor é uma
atividade laboral de dimensédo social. As vivéncias sociais dos docentes ndo sO representam
verdadeiros campos de aprendizagem como também podem ser fonte de prazer e de realizacao

profissional.
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Pesquisar a trajetoria do trabalho e a subjetividade de docentes de cursos de graduagéo
é uma forma de buscar o que € comum e evidenciar o que cada profissional constréi na formacéo
e no desenvolvimento de seu perfil. Significa compreender as relacBes dialéticas entre o
coletivo e o individual; e, concomitantemente, explicar um processo marcado por conquistas,
dificuldades, alegrias, sofrimentos e padrfes de sociabilidade e de subjetivacao.

A organizagdo do trabalho docente estabelece um modo de fazer que direciona uma
maneira de sentir, pensar e agir conduzida pelos propositos das IES. Por um lado, simboliza um
modo que possibilite docentes a enfrentarem constantes desafios pessoais e profissionais; por
outro, expressa e a0 mesmo tempo define um repensar da profissdo docente nos e para 0s
tempos atuais. De outro lado, ha modos coletivos de pensar e agir que se estabelecem com e a
partir de sujeitos que 0s constituem. Subjetividades e singularizacBes remetem a uma
historicidade dada. E isso tem uma intima ligacdo com a subjetividade dos professores.
Conforme Gonzélez Rey (2002, p. 213), a subjetividade traduz:

[...] uma das caracteristicas singulares do homem é poder colocar-se fora do
presente e projetar-se no futuro, ou entdo no passado. [...] Essa aptiddo em
olhar para frente e para tras faz parte da capacidade humana para ter
consciéncia de si mesmo e relaciona-se com sua capacidade de atribuir
significados as experiéncias que vive.

A subjetividade permeia o nosso modo de viver no mundo e afeta e € afetada a/pela
atuacdo profissional. Assim, as relagdes entre educacao superior, IES, mundo do trabalho e
subjetividade que ora podem expressar concepcdes e praticas que irdo gerar tristeza, sofrimento,
angustia, medo, vulnerabilidades, individualismo, resisténcia e competitividade; ora constroem
significados, concepgdes e valores sociais que transformam as relagdes sociais e 0S processos
educativos, propiciando um ambiente escolar positivo e saudavel. Toda organizacao do trabalho
docente nas IES exerce efeitos sobre o docente e este tem também sua parcela de compromisso
com aquelas.

E 0 que veremos a seguir, conforme informacdes coletadas na pesquisa empirica. As
representacdes dessas informacdes estdo indicadas nos gréaficos 15 a 28, acompanhadas de
analises e comentarios relativos ao obtido e que correspondem a parte dos questionamentos
constituintes no Apéndice C - “Sobre o trabalho docente, cultura virtual e subjetividade de
professores da educacao superior” e “Trabalho, saude-doenca e subjetividade de professores”.
Ao finalizarmos, buscaremos compreender os fundamentos tedricos que explicam as
“implicagOes da cultura virtual no trabalho docente”.

Em relacdo a docéncia na educacdo superior (Gréafico 15), 37 (84,09%) professores da

IES Alfa(a) habitualmente se sentem satisfeitos com a funcdo de professor nos cursos de
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graduacdo. Trés (6,82%) encontram-se insatisfeitos e quatro (9,09%) ndo responderam ao
questionario (Apéndice C). Na IES Beta (B) (Grafico 16), foram identificados 15 (24,59%)
docentes que se encontram muito satisfeitos com a carreira profissional e 23 (37,70%) estdo
satisfeitos. H& 13 (21,31%) colaboradores que demonstraram estar insatisfeitos. Outros seis
(9,84%) professores estdo muito insatisfeitos e quatro (6,56%) ndo responderam a essa
pergunta. Quanto a IES Gama (y), dos 37 participantes, temos dez (27,03%) muito satisfeitos;
12 (32,43%) professores encontram-se satisfeitos e oito (21,62%) sentem-se insatisfeitos com
a docéncia na educacdo superior. Em seguida, cinco (13,51%) docentes apresentaram-se muito

insatisfeitos e dois (5,41%) nédo responderam a esse questionamento.

Grafico 15 - Docéncia na educacio superior: nivel de satisfaciao na IES a

m Satisfeito(a)
= Insatisfeito(a)
Néo responderam

Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.
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Gréfico 16 - Docéncia na educacao superior: nivel de satisfacdo na IES p

Muito satisfeito(a)
m Satisfeito(a)
= Insatisfeito(a)

Muito insatisfeito(a)

N&o responderam

Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

O nivel de satisfacdo dos docentes nas IES abarca tanto dimens@es intrinsecas como
extrinsecas. Logo, o ambiente profissional € multidimensional. Por este motivo, acreditamos
que a motivacao pode contribuir para a melhoria do desempenho profissional e o bem-estar dos
profissionais. A falta de satisfacéo, de motivacéo institucional e a sobrecarga de trabalho podem
causar frustracdes e patologias aos trabalhadores, assim como perdas as instituicdes que

oferecem o servigo prestado.

Gréfico 17 - Docéncia na educagéo superior: nivel de satisfacdo na IES y

Muito satisfeito(a)
m Satisfeito(a)
= Insatisfeito(a)
® Muito insatisfeito(a)
Né&o responderam

Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.
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Em relacdo a esses dados, Santos (2010) realca que nos ultimos anos ocorreu uma
mercantilizacdo da educacdo superior. Considerando a reestruturacdo dos modelos da producéo
e da gestdo do trabalho, as novas ambiéncias de trabalho, pode-se notar que processos
pedagdgicos e as relacdes educacionais foram modificadas. E, com essas mudancas, varias
alterac6es ocorreram na forma de conduzir o trabalho docente nas IES, interferindo no nivel de
satisfagdo dos professores, conforme andlises verificadas nos Graficos 15 a 17. Todo ser
humano, todo professor, deseja, além da remuneracdo mensal para a sua sobrevivéncia, que seu
trabalho Ihe agregue desenvolvimento profissional e reconhecimento na docéncia e, por que
nédo dizer, prazer e satisfacao.

Nota-se que em referéncia a totalidade da jornada de trabalho semanal na docéncia,
dos 44 participantes da IES Alfa (Grafico 18), oito (18,18%) docentes indicaram que é
excelente e 21 (47,73%) sinalizaram como boa. Dos outros 15 professores da IES, dez (22,73%)
sentem que a carga horéria € regular e para os Ultimos cinco (11,36%) docentes, ela é
insatisfatoria.

Na IES B (Gréfico 19), 15 (24,59%) docentes julgam-na excelente. Em seguida, 20
(32,79%) consideram-na boa. Para a designacédo regular, houve 12 (19,67%) indicacGes e 14
(22,95%) professores assinalaram como insatisfatdria a jornada de trabalho semanal nos cursos
de graduacéo.

Grafico 18 - Jornada de trabalho semanal na docéncia: IES a

Insatisfatdria
Regular

= Boa
Excelente

Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.
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Grafico 19 - Jornada de trabalho semanal na docéncia: IES B

m Insatisfatoria
Regular

= Boa
Excelente

Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Em relacdo a IES y (Grafico 20), oito (21,62%) professores avaliam como excelente a
sua carga horéria de trabalho semanal; 11 (29,73%) professores acreditam ser boa e 12

(32,43%) indicaram como regular. Seis (16,22%) docentes consideram-na insatisfatoria.

Gréfico 20 - Jornada de trabalho semanal na docéncia: IES y

i Insatisfatoria
Regular

= Boa
Excelente

Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Quanto a jornada de trabalho semanal na docéncia, os professores evidenciaram

satisfagdes e insatisfacdes, até mesmo porque esse fato esta em consonéancia com a demanda
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de trabalho. Neste momento do século XXI em que a sociedade é afetada pela pandemia da
COVID-19 e com a adogcdo de medidas de restricdo do convivio social para reduzir a
disseminacéo do virus SARS-CoV-2, o0 panorama é de grandes incertezas nas IES. O trabalho
dos docentes aumentou consideravelmente, com jornadas interminaveis e que passaram a fazer
parte, com maior frequéncia, da rotina dos professores. A auséncia de aulas presenciais néo
reduziu o trabalho. Todas essas transformagdes no cenario educacional exigiram que 0s
docentes adaptassem sua rotina doméstica a nova forma de trabalho. Um trabalho em que
muitos professores tiveram que aprender a utilizar determinadas ferramentas em um curto
periodo, o que nem sempre foi facil.

Sobre o trabalho docente, seja na rede privada ou na publica, Maués (2011, p. 400)
destaca a importancia dos docentes como fundamentais a escola e a universidade e ao ensino.
Mas, o desafio € enorme. As reformas em curso nas ultimas décadas tém alterado as finalidades
do ensino, e esse fato tem repercutido diretamente nas atividades desenvolvidas pelos docentes.
Varias mudancas ocorreram e continuam acontecendo nas IES, interferindo na jornada de
trabalho semanal dos docentes nos cursos de graduacdo e trazendo descontentamento a esses
profissionais (Graficos 18 a 20). Durante esse periodo de pandemia da COVID-19, a
insatisfacdo ainda esta maior. Quais 0s principais motivos? Aumento da jornada de trabalho
sem nenhum tipo de remuneracéo adicional. Inclusive, ha situacdes de docentes, com jornadas
de trabalho que extrapolam os limites constitucionais.

Outro questionamento foi levantado em relacdo a utilizacdo do computador no dia a
dia. Dos 142 participantes, obtivemos as seguintes informacoes (Grafico 21): na IES Alfa, 23
(52,27%) professores; na IES Beta, 42 (68,85%) e na IES Gama, 24 (64,86%) utilizam o
computador todos os dias. Uma representacdo bem menor, dois (4,55%) docentes da IES a,; trés
(4,92%) da IES B e dois (5,41%) da IES y usam o computador até dois dias por semana. Uma
fracdo maior foi encontrada em até cinco dias por semana: 19 (43,18%) professores da IES
Alfa; 16 (26,23%) da IES Beta e 11 (29,73%) da IES Gama.
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Gréfico 21 - Frequéncia na utilizagdo do computador
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Os docentes demostraram um nivel de familiaridade quanto ao uso de computador e
da internet no exercicio da profissdo. Tendo em vista compreender e ressignificar o trabalho
docente, a utilizagdo da cultura virtual na educacao superior requer uma capacidade de se adaptar
as aceleradas e continuas transformac6es que ocorrem na sociedade. De acordo com as palavras
de Bianchetti (2001, p.16), em seu livro Da chave de fenda ao laptop - Tecnologia digital e
novas qualificacdes: desafios a educagdo, “negar hoje as tecnologias seria o equivalente a negar
a historia. [...] A resisténcia as novas tecnologias pode até retardar o confronto, mas ndo o
eliminard”.

Para concluir este item, podemos afirmar que no século XXI, o efeito da cultura virtual
tem sido temporal, vertiginoso e repentino. Inovagdes estdo acontecendo continuamente e, a
cada instante, estdo sendo criados aplicativos que estreitam as distancias por meio da web.
Consequentemente, a cultura virtual esta introduzindo novos avangos no cenario educacional,
em pesquisas e em comportamentos que relativizam o passado. Constata-se que muitas coisas
se tornaram descartaveis ou irrelevantes, ficando obsoletas rapidamente devido as novas
criagcdes nos ambientes tecnoldgicos.

Quanto a periodicidade de uso da internet, trés (6,82%) professores da IES a, oito
(13,11%) da IES B e seis (16,22%) da IES y usam-na em até cinco dias da semana, mas a maioria
recorre & internet todos os dias da semana. Sao 41 (93,18%) docentes da IES Alfa; 53 (86,69%)
da IES Beta e 31 (83,78%) da IES Gama, conforme o Grafico 22.
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Gréafico 22 - Periodicidade de uso da internet
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

A cultura virtual assume uma funcéo significativa nas IES por causa do seu alcance e
potencial educativo, influéncia e impacto em vérias areas do conhecimento. Ela, por si s6, ndo
ird trazer o prodigio de modificar o ensino nos cursos de graduacdo. Para isso, torna-se relevante
alid-la as politicas de valorizacdo do profissional docente, as melhorias de materiais e
equipamentos, como também a formacdo dos docentes no sentido de capacita-los para tal,
compreendendo a obtencdo de conhecimentos, aptiddes e atitudes para que atuem de forma
dindmica na educag&o superior.

Em seu livro A sociedade em rede, Castells (2009, p. 319) salienta que: “na era do
processamento da informacdo, as inovagdes tecnologicas suprimem 0s empregos de baixa
qualificacdo e criam os de alta qualificagdo”. Logo, ¢ necessario ter profissionais mais
qualificados hoje em dia. No entanto, esse mesmo autor (2009) evidencia que a melhoria do
trabalho também depende das condicGes de satisfacdo e de seguranca dos trabalhadores no
emprego, na profisséo.

Além desses aspectos, nas trés IES (Alfa, Beta e Gama), a maioria dos docentes utiliza
0 computador e a internet, ha mais de 15 anos. Dos 142 participantes, 136 (95,77%) professores
encontram-se nessa condi¢do. Quanto a relagdo com a internet, net ou web, dois (3,28%)
docentes da IES B e um (2,70%) da IES vy revelaram que ¢ ruim. Um (1,64%) professor da IES
Beta e dois (5,40%) da IES Gama indicaram que € insatisfatdria essa interacdo com o mundo
virtual. Trés (4,92%) professores da IES f e trés (8,11%) da IES vy indicaram ser regular € um
fragmento representativo, 35 (79,55%) docentes IES a; 32 (52,46%) da IES B e 14 (37,84%) da
IES y declararam ser boa essa relacdo. Como excelente, identificamos nove (20,45%)

professores da IES Alfa; 23 (37,70%) da IES Beta e 17 (45,95%) IES Gama.
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Se 0 acesso a cultura virtual ainda é uma dificuldade para alguns docentes, solugdes
ndo faltam. Em primeiro lugar, é necessario fazer um aperfeicoamento para aqueles professores
que tém familiaridade com as tecnologias digitais e, aos docentes que nédo tém tal facilidade ou
0 dominio de usa-las, propiciar uma qualificacdo dentro do ambiente virtual ou do sistema
usado pelas IES. E claro que esse aperfeicoamento ou aproximagcéo tecnoldgica é um enorme
desafio, que ird demandar uma reorganizacao na organizagdo do trabalho docente nos cursos

de graduacao.

Gréfico 23 - Tempo de conexao com a internet
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Uma outra analise mostra que, em relacdo ao tempo, ficam conectados a internet
(Grafico 23), trés (6,82%) docentes da IES a e dois (3,28%) professores da IES B afirmando
que ficam mais de dez horas por dia. Entre oito a dez horas, reconhecemos um (2,27%) docente
da IES Alfa; nove (14,75%) da IES Beta e trés (8,11%) da IES Gama. A maior parte dos
docentes ficam entre quatro a seis horas conectados com a internet dentro e fora de casa, sendo
26 (59,09%) da IES a; 43 (70,49%) do IES B e 29 (78,38%) da IES y. Mais de seis horas, ha 14
professores: 12 (27,27%) na IES Alfa; um (1,64%) na IES Beta e um (2,70%) na IES Gama.
Por fim, 12 (8,45%) docentes das trés IES coparticipantes desfrutam de menos de trés horas
diariamente para “navegar” pela internet.

Na atualidade, na educacdo superior, a insercdo e utilizagdo da cultura virtual, por
intermédio da televisao, videos, sons e aplicativos, tém sido uma tendéncia. Os avancos das

tecnologias digitais podem possibilitar varias relacdes com o ser humano. Quando nos
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relacionamos, interagimos com outras pessoas, compartilhamos conhecimentos e
aprendizagens, ampliamos nossos ideais e perspectivas de vida. Segundo Moran (2000, p. 32),
“uma parte importante da aprendizagem acontece quando conseguimos integrar todas as
tecnologias, as telematicas, as audiovisuais, as textuais, as orais, musicais, lidicas e corporais”.

N&o ha duvidas que a cultura virtual pode ser um instrumento auxiliar no trabalho
docente, conforme relatou Moran (2000), juntamente com 0s materiais tradicionais, tais como:
livros didaticos e videos de simulacdes das teorias e das praticas; atividades em salas de aulas
virtuais e fora dela; modalidades convencionais como visitas técnicas, palestras, seminarios,

congressos, encontros académicos e simposios.

Gréfico 24 - Utilizacéo dos aparatos digitais na sala de aula
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Em nossa investigacdo, descobrimos que 76 (53,52%) professores consideram boa a
sua familiaridade, habilidade e desenvoltura para a utilizacdo dos aparatos digitais na sala de
aula (Grafico 24). Desses, 36 (81,82%) sdo docentes da IES Alfa; 23 (37,70%) da IES Beta e
17 (45,95%) da IES Gama. Avaliaram como excelente, 47 (33,1%) professores das IES o, B e
y. Acreditam ser regular essa familiaridade 12 (8,45%) docentes; quatro (2,82%) analisaram-
na como insatisfatoria e ha trés (2,11%) professores que a julgaram ruim.

A vista disso, uma grande parte dos docentes admitiu que precisa fazer outros e novos
cursos, quer conhecer recursos tecnoldgicas para melhorar as praticas pedagdgicas nos cursos
de graduacio. E uma nova realidade da educacdo superior no século XXI. A modernizagio da
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cultura virtual prioriza expansao, disseminacdo, avango, sofisticagéo, qualidade e eficiéncia no
processo produtivo.

Gradativamente, os docentes dos cursos de graduacao terdo que processar esses fatos
recorrentes de nosso dia a dia e, certamente, passardo futuramente mais horas acessando e
plugados a/na web. Por esse motivo, serd necessario ao professor reorganizar esse novo
panorama de trabalho e reestruturar algumas velhas definigbes como processos novos e
modernos.

Graéfico 25 - Capacidade para o trabalho
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Quanto a satisfagdo com a sua capacidade para o trabalho, tivemos as seguintes
informacdes (Grafico 25): na IES Alfa, 30 (68,18%) professores; na IES Beta, 19 (31,15%) e
na IES Gama, nove (24,32%) professores encontram-se totalmente satisfeitos. Outra fragdo de
docentes, 14 (31,82%) da IES a; 30 (49,18%) da IES B e 25 (67,57%) da IES y estdo
parcialmente satisfeitos. Onze professores (7,75%) das IES encontram-se insatisfeitos e quatro
(2,82%) declararam se sentirem muito insatisfeitos.

Verifica-se que a capacitacdo para o trabalho reflete na melhoria do ensino nas IES.
Para uma parcela significativa de docentes, as aulas remotas se tornaram o principal canal de
trabalho durante a pandemia da COVID-19. Em alguns casos, apesar da satisfacdo, nota-se nos

professores, nesse periodo de isolamento social, um estresse bastante forte. Trabalhar em casa
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nem sempre é tdo fécil, a pandemia esta afetando diretamente o trabalho e a produtividade dos
docentes e a exigéncia € gigantesca de dar respostas a sociedade em que vivemos.

Afirmac6es dos professores ao serem questionados em relacdo a se sentirem animados,
cheios de vigor, com vontade de exercer o seu trabalho como professor foram constatadas nas
respostas da maioria desses profissionais. Das trés IES, revelaram que sim (88 professores), um
percentual de 61,97%. Um grupo de 43 (30,28%) professores declararam que sim,
ocasionalmente, mas, um outro grupo menor, de 11 (7,75%) docentes nédo se sente motivados
e animados para o exercicio da docéncia.

Quanto & possibilidade de decidir com autonomia sobre o proprio trabalho, 51
(35,92%) encontram-se totalmente satisfeitos; 54 (38,03%) docentes estdo parcialmente
satisfeitos; 20 (14,08%) estdo insatisfeitos; 11 (7,75%) nao responderam e seis (4,22%) acham

indiferentes, ou seja, ndo decidiram a sua preferéncia.

Gréfico 26 - Sentimento de “felicidade” no ambiente de trabalho
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Em relacdo a se sentir “feliz”” em suas tarefas no ambiente de trabalho (Grafico 26), na
IES Alfa, 12 (27,27%) professores; na IES Beta, 16 (26,23%) e na IES Gama, dez (27,02%)
sentem-se “felizes” com o ambiente de convivéncia e de trabalho nas IES. Um outro grupo de
docentes, 12 (27,27%) da IES a; 26 da IES B (42,62%) e 12 (32,43%) IES vy fica na maior parte
do tempo “feliz”, sente-se satisfeito com a harmonia do ambiente de trabalho. Trinta e sete

(26,06%) professores das IES a, B e y indicaram que possuem esse sentimento em uma boa
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parte do tempo; sete (4,93%) em alguma parte do tempo, trés (2,11%) em uma pequena parte
do tempo e sete (15,91%) docentes da IES Alfa ndo responderam a esse questionamento, o que
pode revelar algum sentimento de insatisfacdo ou optaram por ndo opinar sobre esse assunto.

Gadotti (2000, p.9) evidencia que a felicidade na escola ndo ¢ “uma questdo de opgao
metodologica ou ideoldgica, mas sim uma obrigacdo essencial dela”. O trabalho docente ¢
profundamente afetivo-emocional, exercido em organizacdes sociais complexas em diferentes
contextos, sob a influéncia de maltiplos fatores. Portanto, os docentes das IES nao estdo livres
de fortes sentimentos de descontentamento e desprazer na rotina diaria de trabalho.

Em relagdo ao questionamento sobre a qualidade de vida dos docentes das IES
coparticipantes, 39 (27,46%) a consideram excelente; 65 (45,77%) professores a classificam
como boa. Sete (15,91%) docentes da IES Alfa relataram que é regular, assim como 16
(26,23%) da IES Beta e dez (27,02%) da IES Gama. Cinco (3,52%) professores avaliaram que
a qualidade de vida esta ruim. Dos 142 participantes, 52 (36,62%) professores ja necessitaram
se afastar por motivos de salde. Entre eles, sdo 13 (29,55%) da IES a; 25 (40,98%) da IES B e
14 (37,84%) da IES v. Entretanto, 90 (63,38%) docentes nunca necessitaram se afastar (Grafico
27).

Gréfico 27 - Afastamento por motivos de satde
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.
E fato que a pandemia pelo virus SARS-CoV-2 causou um impacto na vida de todos

os professores. O acumulo de atividades, de trabalho e estudos, a necessidade de adquirir novas
competéncias e habilidades para exercer a docéncia pode causar disturbios emocionais com
sintomas de exaustdo fisica, psiquica e mental, estresse e outros distdrbios ou doencas. Com
esse cenario atual, a saude mental fica ainda mais debilitada e acredita-se que o numero de

professores que estdo em licenca satide aumentou desde o comeco da pandemia. E importante
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destacar que essas informacgdes foram constatadas nas entrevistas junto aos participantes da

pesquisa das trés IES.

Gréfico 28 - Satisfacdo com a saude
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Fonte: Dados da pesquisa: nov.2019-ago.2020.

Com relacéo a satisfacao de sua saude, os docentes revelaram as seguintes informacoes
(Gréfico 28): na IES Alfa, 23 (52,27%) professores; na IES Beta, 33 (54,10%) e na IES Gama,
19 (51,35%) professores encontram-se totalmente satisfeitos. Parcialmente satisfeitos,
verificamos em uma parcela significativa de docentes, 15 (34,09%) da IES a; 22 (36,06%) da
IESBel2(32,43%) dalESy. Sete (4,93%) professores das IES estdo insatisfeitos; trés (2,11%)
muito insatisfeitos e oito (5,63%) docentes ndo responderam a essa pergunta do questionario
(Apéndice C).

Uma parte significativa dos docentes das trés IES, ou seja, 75 (52,82%) professores
sentem-se “totalmente satisfeitos com a saude” e 49 (34,51%) encontram-se “parcialmente
satisfeitos”, porém, muitos docentes estdo ansiosos e preocupados. Isso é notorio em algumas
respostas dos participantes. Mesmo quem nunca precisou se afastar ou se considera satisfeito
com a sua saude, lidar com as vulnerabilidades das emog6es em tempos de crise sanitaria ndo
esta sendo uma tarefa facil. As vezes o problema de sadde ndo € dele, é de alguém, de um
parente proximo, de um companheiro de trabalho, de um amigo. Manter a satide mental € um

colossal desafio para os professores, que foram tdo acostumados as salas de aulas presenciais,
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espacos fisicos que agora cederam lugar as telas frias do computador, do laptop ou dos
celulares.

Sabe-se que de um momento para o outro, tivemos que nos adaptar e transformar nossa
rotina de vida. Foi de repente. Essa abrupta mudanca preenchida pelo vazio do distanciamento
social tem refletido diretamente na salude mental de inUmeras pessoas. Em minha opini&o,
acredito que os docentes precisem adequar as suas agendas e estipular horarios para o inicio e
fim do trabalho, rotineiramente compartilhar as suas dificuldades e buscar o equilibrio entre
momentos profissionais ou académicos e 0s reservados as suas realizacbes pessoais e de
descanso.

Efetivamente, as discussfes sobre o0 processo salde-doenga com o mundo do trabalho
vém sendo relatadas ha décadas. Nessa perspectiva, Edith Seligmann-Silva (2011, p. 472) em
seu livro Trabalho e desgaste mental: o direito de ser dono de si mesmo, alerta que:

A saude sofre os impactos decorrentes da desregulamentacdo e da
flexibilizacdo do trabalho. A flexibilizagdo que se estabeleceu no mundo do
trabalho como novo ‘principio basico’ também habita a sociedade
contemporénea onde ‘o que era solido se desmanchou no ar’, inclusive os
valores basicos que presidiam a vida cotidiana, o funcionamento da familia e
de outras institui¢des. O enaltecimento da flexibilidade foi tdo intenso, que
muitos chegaram a confundir o novo paradigma com a iluséo fascinante de
uma liberdade total que sempre foi almejada.

A flexibilidade, introduzida no mundo do trabalho docente pela “reestruturacao
produtiva”, traduz-se em exigéncias cada vez maiores para os professores das IES. Outro fator
é a pressdo dos nossos dirigentes por melhores resultados, agilidade e adaptabilidade para lidar
com as mutac@es relacionadas a entrada da cultura virtual na educacao superior. Desse modo,
verifica-se que tais metamorfoses no trabalho docente transmutam formas de desempenho,
mexem com 0 ja consolidado e podem acarretar desgaste fisico e emocional, quando os
professores ndo conseguem com elas lidar ou ao menos acompanha-las, sem muito panico,
medo, insegurancga e resisténcia.

O trabalho docente como toda a atividade tem potencial para originar prazer e
sofrimento, porém o enfrentamento € particular e inerente a cada professor. A satisfacdo e o
prazer no exercicio da docéncia muito provavelmente estdo relacionados ao ambito pessoal, a
ideologia e/ou aos aspectos de escolhas individuais da maneira como se quer participar do corpo
social. Reexaminar a docéncia, seja ela uma questdo de escolha e/ou possibilidade, torna-se
crucial para que o professor rumine seus pensamentos e repense em si proprio. Compreender-
se, significar-se, constituir-se psiquicamente, profissionalmente e pessoalmente para ter em

mente 0s objetivos de vida cada vez mais delineados.
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Nesse sentido, para continuarmos as discussdes sobre a tematica “trabalho docente”
no século XXI, apresentaremos a seguir a secdo 5 - Trabalho docente e subjetividade de

professores da educacao superior: uma dialética em analise.






5 TRABALHO DOCENTE E SUBJETIVIDADE DE PROFESSORES
DA EDUCACAO SUPERIOR: UMA DIALETICA EM ANALISE

Ao contrério do que se costuma pensar, 0 homem
ndo possui uma inclinacdo natural para o trabalho.
A atividade profissional, o trabalho, constitui fonte
de satisfacdo especial, de prazer na realizacdo da
tarefa se, e somente se, for uma atividade
livremente escolhida [...]. E possivel dizer,
portanto, que também existe no sistema capitalista
organizagdes que operam de forma marcante a
partir da logica substantiva; nelas, os profissionais
ddo um sentido substantivo ao trabalho, sendo este
sublimado, fonte especial de prazer.

Sigmund Freud. O mal-estar na civilizagéo, 1930.
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Na abertura dessa sessdo, Sigmund Freud (1980/1930) afirma que “o trabalho,
constitui fonte de satisfacé@o especial, de prazer na realizacdo da tarefa se, e somente se, for uma
atividade livremente escolhida”. O trabalho ocupa um espaco substancial na vida das pessoas
e é inegavel a sua importancia na existéncia humana porque nos da significado, uma referéncia
na sociedade, tanto pessoal como profissional.

Objeto de muitas pesquisas ao longo da producdo humana, o trabalho passou por
metamorfoses sociais cuja retomada colabora na compreensdo de aspectos particulares do
trabalho docente, assim como, de sua totalidade e complexidade, seus antagonismos ou
contradices e sua historicidade. De fato, o trabalho produz contradigdes: enquanto para
algumas pessoas gera lucro e riquezas, para outras traz alienagdo e sofrimento diante de
condicdes precarias e insatisfatorias dos ambientes de trabalho. O comando e as decisfes sao
externos ao trabalhador. Neste caso, o trabalho ndo traz felicidade e prazer para quem o realiza.
Por consequéncia, a atividade laboral ndo lhe traz reconhecimento e nem riqueza emocional,
material ou moral. cuja retomada colabora na compreensdo de aspectos particulares do
trabalho docente, assim como, de sua totalidade e complexidade

Frigotto (2010, p.3) se refere ao trabalho, mas como dever ético e direito inalienavel:
“dever, porque quem ndo trabalha para satisfazer suas necessidades explora o trabalho de
outrem; e direito, porque ao negar-se a possibilidade desse intercambio, nega-se a possibilidade
a reproducado da vida”. Nessa otica, uma sociedade ndo existiria sem que houvesse o trabalho
e suas particularidades. O trabalho tem seu valor como dever ético e moral, é o centro do
desenvolvimento social. Por meio do trabalho, o ser humano se transforma culturalmente,
capacitando-se para as transmutacdes no seu status fisico, moral, como também intelectual.

Os significados do trabalho ao longo do tempo e o0 processo de sua reestrutura¢do no
capitalismo apresentam tragos marcantes que incluem o neoliberalismo, a privatizagdo do
Estado, a desregulamentacdo dos direitos trabalhistas e a desmontagem do setor produtivo
estatal (ANTUNES, 2002). Considerando esses apontamentos de Antunes (2002) e o processo
de consolidacdo desses fatos na sociedade, pode-se dizer que as reformas educacionais mais
recentes nas IES e 0s novos padrdes produtivos tém resultado num processo de flexibilizac&o,
exploracdo da forgca de trabalho e de intensificacdo do trabalho docente nos cursos de
graduacdo. Ademais, tais transformacgdes no modo de producdo parecem implicar processos de
precarizacdo das relacdes de emprego e trabalho. Por consequéncia, no século XXI a condi¢éo
docente tornou-se multidimensional. Em um mesmo periodo histérico ou em um mesmo espago
fisico nas IES podem existir diversas formas de trabalho e maltiplas maneiras de enfrentar a

profisséo de professor. Considerar a dialética entre trabalho docente e subjetividade presume
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considerar que cada homem ou mulher pode ser produtor e produto em um sistema capitalista.
Ainda que a subjetividade se correlacione diretamente com processos psiquicos, s6 pode ser

apreendida na concretude, na materialidade da existéncia humana.

5.1 Transmutag0es do trabalho docente na cultura virtual: significados, rumos e tendéncias

Para melhor compreender o trabalho docente e a construgdo do significado de “ser
professor” na educagdo superior no século XXI, definimos, com o apoio da teoria da analise de
conteddo de Bardin (1979; 2011) e Minayo (2008; 2009), um conjunto de categorias
construidas a partir das justificativas das respostas mais relevantes, sinalizadas pelos
participantes pesquisados das trés IES em relagdo ao objeto de estudo — “implicacgdes da cultura
virtual no trabalho docente”. Da analise de conteudo e das discussdes das categorias, trataremos
a sequir.

A anélise de conteddo refere-se a um conjunto de técnicas de diagndstico das
comunicagdes visando a obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do do
contetdo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicBes de producao/recepcdo (variaveis inferidas) destas
mensagens (BARDIN, 2011, p.47). Entre as técnicas recomendadas pela autora (2011),
utilizamos a analise categorial, isto significa, desmembramos o discurso da pesquisa empirica
em trés eixos de analise, a saber: (1) Trabalho docente; (2) Cultura virtual e trabalho
docente e (3) Subjetividade, trabalho docente e processo salide-doenca. Cada eixo com suas
categorias permitiu explicar o objeto de investigacdo em suas relagdes com a “totalidade” a que
ele se liga, a0 mesmo tempo em que o constitui e por ele € constituido.

Além disso, nesta subsecdo apresentaremos o resultado da “pesquisa bibliografica”.
Para tanto, realizou-se um levantamento, tendo como modalidade textual artigos cientificos,
teses e dissertaces. A anélise incluiu levantamento eletrénico na base de dados do Portal de
Periddicos CAPES/MEC; SciELO - Scientific Electronic Library Online; BVS (Biblioteca
Virtual em Saude); LILACS (Literatura Latino-americana e do Caribe em Ciéncias da Saude);
(E) Google Scholar (Google Académico). Para a busca dos trabalhos, utilizamos os descritores
selecionados e considerados representativos ao estudo investigado, os quais foram utilizados
ora isoladamente, ora em inter-relacdo: trabalho; trabalho docente; professor; cultura virtual;
cultura digital; cultura midiatica; tecnologias digitais; educacdo superior; ensino superior;
subjetividade; processo saude-doenca e satde mental, previamente definidos e que se vinculam

ao problema e aos objetivos da pesquisa.
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O resultado preliminar da busca resultou em 1728 artigos, 49 dissertacdes e 63 teses

para a triagem, dos quais foram selecionados 139 artigos, 09 dissertacdes e 22 teses tendo como

critérios a adequacdo do titulo ao tema investigado e a exclusdo de ocorréncias duplicadas.

Desses trabalhos, iniciou-se a analise por meio da leitura dos resumos, 0 que resultou na

exclusdo de 66 artigos, 05 dissertagdes e 10 teses inadequadas & tematica proposta nessa

pesquisa. Assim, alcangamos um total de 89 trabalhos elegiveis para anélise (73 artigos, 04

dissertacdes e 12 teses), dos quais foram lidos integralmente para esta investigacdo. O

procedimento de triagem, andlise e elegibilidade dos artigos, dissertacdes e teses para estudos

esta representado graficamente por meio das Figuras 5, 6 e 7.

Analise Triagem

Elegibilidade

Figura 5 - Descricdo do procedimento de escolha, analise e elegibilidade dos artigos.
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Fonte: Adaptado de Cortez, Souza, Amaral e Silva (2017).

A leitura dos trabalhos que constituem essa categoria foi orientada para compreender

o trabalho docente no século XXI. No entanto, essa leitura mostrou diferentes contelidos

desenvolvidos pelos autores e aglutinados nessa categoria, o que possibilitou desdobra-los em

trés tematicas que aqui correspondem as categorias de estudo previamente estabelecidas.
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Figura 6 - Descrigdo do procedimento de escolha, anélise e elegibilidade das dissertacoes.
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Fonte: Adaptado de Cortez, Souza, Amaral e Silva (2017).

Destaca-se, ainda, que estas tematicas também foram abordadas como categorias de
analise de dados das entrevistas narrativas. Nesta se¢do retrataremos as trés categorias. A
primeira - Trabalho docente: engloba o trabalho docente e o desenvolvimento profissional;
jornada de trabalho (real/oficial); sentidos e significados na educacdo superior; as
transformacdes que ocorreram ao longo dos anos no século XXI; desafios e adaptacdes; valores,
possibilidades, autonomia e limites. A segunda categoria - Cultura virtual e trabalho docente:
uso e lugar das tecnologias digitais; pontos negativos e positivos das tecnologias;
transformacdes do trabalho docente; e a terceira, Subjetividade, trabalho docente e processo
saude-doenca: os sentidos e significados de ser professor na educagdo superior; rumos e
tendéncias; visdo cultural e pessoal do trabalho docente; sofrimento/prazer; sofrimento
psiquico; saude mental; processo salde-doenca; sinais e queixas mais recorrentes; sentimentos
e as relacOes de vida pessoal e profissional.

Nos Quadros 3 a 6, identificam-se as producfes e a sintese ou breves comentarios
sobre os contetidos de artigos. Essas informacdes possibilitaram nesta se¢do a discussdo acerca
do trabalho docente na literatura, que seguem indicadas e relacionadas ao contetdo das “falas”

dos entrevistados, com as indicacdes dos termos descritores e suas referéncias. Embora tenham
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sido selecionados 73 artigos de 1728 recuperados, com a aparente significacdo e em

conformidade com o tema em questdo - trabalho docente, nem todas as producdes selecionadas

e analisadas corresponderam aos objetivos da pesquisa.

Figura 7 - Descricdo do procedimento de escolha, anélise e elegibilidade das teses.
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Fonte: Adaptado de Cortez, Souza, Amaral e Silva (2017).

Nos estudos aqui relatados, recorreu-se a entrevista narrativa como proficua aos

propositos almejados. Esse tipo de metodologia oportuniza ao professor-participante uma volta

ao passado, permitindo-lhe rememorar vivéncias, relatar experiéncias e caminhos profissionais.

Além disso, propicia uma convergéncia entre o0 pesquisador e 0s participantes da pesquisa,

possibilitando trabalhar com a dimensé&o subjetiva dos docentes entrevistados. O importante é

ouvir a voz dos professores, escutar seu ponto de vista, valores morais, opinides e ideias,

entusiasmo, sonhos e dissabores.

No universo da pesquisa se desvelaram as representacbes de mundo dos docentes

participantes dessa investigacdo. Traduziveis em historias de vida, em relatos orais e memoriais,

dentre outras formas de registros, tais narrativas tém se difundido como fontes essenciais a

certos campos da pesquisa académica nos ultimos 20 anos, principalmente na &rea das ciéncias

humanas e nos cursos de formacdo de professores. A entrevista narrativa considera a
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subjetividade como um instrumento de pesquisa, por isso configura-se transformadora. Em
suma, esse procedimento de construcdo de dados de pesquisa socioldgica, produz um
conhecimento particular, que transparece por meio de caracteristicas da subjetividade, na
maneira de agir no exercicio da profissdo docente, nos sentimentos de jubilo ou aflicGes, nos
Impasses pessoais, nas percepces das circunstancias de trabalho, na formacdo e no
desenvolvimento profissional docente e nas concepgdes do “ser professor” no Brasil.

As andlises das entrevistas narrativas compreenderam a identificacdo do docente com
a profissdo, vinculos sociais e afetivos; analise dos diferentes espacos da sociedade e a
centralidade do trabalho na vida de professores dos cursos de graduacdo das trés IES, nas
modalidades presencial e a distancia; investigacdo sobre o papel da cultura virtual na
reconfiguracdo da subjetividade e modos de ser de professores e de entendimento dos desafios
que dai advém para a profissionalizacdo e atuacdo docente; compreensdo das inter-relacdes
entre trabalho docente, cultura virtual e subjetividade dos professores; analise das formas de
expressdo dos docentes a luz da cultura virtual e suas relagdes com a acumulacéo flexivel.

As narrativas produzidas, ao traco particular de cada um, favoreceram a analise sobre
0 que é ser, sentir-se, fazer-se e tornar-se professor na educacao superior. A compreensdo e a
percepcao das trajetdrias profissionais revelaram singularidades expressivas em relagdo as
implicagdes da cultura virtual no trabalho docente nos cursos de graduacao, tais como os rastros,
as marcas e significados atribuidos ao trabalho que tracam um perfil docente sui generis e
pessoal, embora receba influéncias tanto internas quanto externas. Nessa perspectiva, seguem
determinados trechos das narrativas, de forma a destacar e entender como se constituiu a
categoria trabalho docente. Com relagdo ao “significado do trabalho para a vida dos docentes
e o que ¢ ser professor”, os relatos dos participantes apresentam determinados ideais conferidos
a profissdo docente, resultados de processos historicos e culturais vivenciados por cada um
deles na sociedade. Abaixo seguem excertos com destaque em negrito que evidenciam relagoes
com o0 objeto de estudo e tém valor explicativo que atende aos objetivos dessa pesquisa.

Eu me realizo como professor. Sempre faco o planejamento das aulas nos
finais de semana, pois tenho muitas atividades diariamente [...]. N&o consigo
me ver em outra profissao, j& tentei mudar..., mas ndo consegui éxito na area
da industria e do comércio. Gosto muito de estudar e de participar de eventos
cientificos. (Lafaiete, entrevistado 43, IES a, 2020).

Na verdade, cheguei na profissdo de professora ha alguns anos, depois de
finalizar a primeira graduacdo. Nunca imaginava ser uma docente de uma
IES. Batalhei muito para conquistar a realizacao profissional. Hoje, afirmo
que me encontrei como docente. Adoro ser professora, ensinar a alguém e
aprender com esse alguém nao tem preco. Os meus pais eram professores e
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sempre dizia a eles que n&o faria um curso de licenciatura. Mas, muita coisa
mudou ao longo do tempo [...]. (Barbara, entrevistada 07, IES a, 2020).

Ndo sou de Patos de Minas, mas profissionalmente me realizei nesse
municipio. Como gosto de atuar na docéncia! Eu j& fiz outras graduacoes,
mas a minha realizacao é ser professora, tenho muito prazer em trabalhar
com aulas presenciais e na modalidade a disténcia. (Céssia, entrevistada 10,
IES a, 2020).

Atuo como professora ha muitos anos, comecei a trabalhar como docente
guando estava no segundo ano de graduacaol...]. Nao sabia que iria gostar
tanto de ser professora na educacao superior. No inicio de carreira, de meu
trabalho como docente tive algumas dlvidas e incertezas quanto a essa
profissdo. (Virginia, entrevistada 19, IES a, 2020).

Trabalho como docente por prazer e satisfacdo. Amo lecionar e atualmente,
estou trabalhando na EaD e em turmas dos cursos presenciais. Nao me vejo
trabalhando em outra profissdo. (Helena, entrevistada 23, IES a, 2020).

Comecei a trabalhar na docéncia eventualmente. Eu precisei substituir um
amigo que se afastou por motivos de salde e como ndo estavam encontrando
um professor para a vaga, resolvi substitui-lo.[...] e fiquei surpreso comigo,
aquilo que parecia ser um trabalho provisério tornou-se definitivo e iniciei
de forma efetiva essa carreira. Sinto-me realizado como pessoa e professor.
(Jodo, entrevistado 56, IES 3, 2020).

Nossa..., ndo imaginava que essa pergunta poderia estar na entrevista. Nunca
parei para pensar.... Adoro lecionar, tenho muito prazer em estudar e exercer
a docéncia. Minha familia é grande, tenho varios irmaos e sou a Unica que
trabalho como professora. No dia a dia, procuro ser atenciosa e afetuosa com
os alunos [...] (Jordania, entrevistada 61, IES [, 2020).

Desde pequena brincava de ser professora e na escola sempre gostava de
ajudar os outros colegas de classe. Tudo isso era uma rotina em minha vida,
adorava ajudar os que tinham mais dificuldades. Por isso, ndo tive davidas
para escolher a profissdo. Tenho prazer em ir trabalhar, dialogar, explicar o
contetdo, participar de projetos e eventos, enfim gosto muito de ser
professora na educacdo superior. Nao tenho experiéncia com a educacéo
bésica. (Fé, entrevistada 68, IES 3, 2020).

Assim que terminei a graduacdo, comecei a trabalhar como professor na
educacdo bésica, praticamente dois meses depois. Sempre gostei muito de
estudar e tenho paix@o pela docéncia. [...] a minha experiéncia em ensino
superior surgiu alguns anos depois. Demorou mais ou menos 10 anos. Sempre
é uma satisfacéo trabalhar e colaborar com o crescimento dos alunos. (Pedro,
entrevistado 108, IES vy, 2020).

Ja tive varios empregos e trabalhei em outras cidades. E ndo conseguia me
encontrar profissionalmente. Quando comecei a trabalhar como docente,
fiquei primeiramente em davida..., e aos poucos fui me superando. Hoje, tenho
a maior alegria de estar na docéncia. Tenho passado momentos prazerosos,
de troca de experiéncias e de alegria no exercicio da profissdo. (Matias,
entrevistado 119, IES vy, 2020).



172

Para ser professor, é preciso amar a profissdo. Nao é qualquer pessoa que
consegue exercer a docéncia. Sempre admirei os meus docentes, [...Jhoje
tenho a mesma satisfa¢ao que tinha ha alguns anos atras como um aprendiz.
E muito gratificante o ato de ensinar. (Joaquim, entrevistado 123, IES v,
2020).

Eu sempre valorizei o trabalho de um professor, principalmente os que atuam
na educacao bésica. Por isso, procuro me valorizar e respeito muito a todos
os docentes. Quanto a minha profissdo, amo o que facgo, estou realizada no
meu trabalho e para mim sempre é um prazer estar na sala de aula, seja
presencialmente ou em ambientes virtuais. (Juliana, entrevistada 126, IES v,
2020).

A competéncia para desempenhar um trabalho sociabiliza o ser humano. O homem
possui inteligéncia e a natureza lhe propicia meios para que ele possa criar caminhos que
atendam as suas necessidades. Ademais, por meio do trabalho e de suas relacdes sociais, 0
docente desenvolve sua subjetividade e a propria existéncia. Também é importante destacar que
o sentido da palavra trabalho docente tem se remodelado ao longo dos Gltimos anos, aliando-
se as modificagdes das necessidades e as atribuicdes que se responsabilizam na sua constituicdo
e nas IES.

Nos relatos dos docentes, a transmissao de conhecimento e a sua aquisi¢do, o ato de
ser professor e de ensinar sdo um fator prazeroso, de satisfacdo. Essas falas demonstram que os
ambientes de trabalho e as relacGes interpessoais podem produzir prazer e satisfacdo para o
educador, integram a realizagéo profissional, a convivéncia, o intercambio e as amizades que
se constroem nas IES, o que o inspira para o exercicio da docéncia na educacao superior.

No que concerne a docéncia como profissdo, para 32 (86,49%) entrevistados, o
trabalho docente foi uma questéo de escolha, trés (8,11%) professores possuem outra profisséo
além da docéncia e para dois (5,4%) entrevistados, a docéncia surgiu em suas vidas por outros
motivos, como por exemplo, por estarem desempregados ha alguns meses.

A anélise da docéncia e a educacdo remetem a compreensdo de suas ligagdes com a
realidade coletiva e individual e suas determinagdes e herangas historico-culturais. Seja por
uma questéo de escolha ou ndo, torna-se elementar que o professor repense a si préprio, para se
compreender. Isto quer dizer, significar-se, valorizar-se, constituir-se psiquica, profissional e
pessoalmente, tendo em mente os seus objetivos de vida cada vez mais delineados. 1sso
possibilitara descobrir 0 que o motiva, de que mais gosta, o que Ihe traz satisfacdo para descobrir
o real significado e a relevancia da préatica docente em sua vida.

No entanto, h& docentes que se mostraram insatisfeitos com o seu trabalho nas trés

IES. Para eles, ha uma desvalorizacéo profissional. Isso os atormenta, traz-lhes sentimentos



173

ruins, revela um desprezo pelo seu trabalho e pessoa; sinaliza falta de incentivo por parte dos
empregadores; jornada de trabalho excessiva, com muitas tarefas docentes e administrativas.
Os entrevistados 11, 15, 21, 27 e 30 expressam sua insatisfacdo diante desses fatos nas
seguintes “falas™:

Como é dificil relatar sobre algumas coisas, mas preciso dizer o0 que penso e
sinto [...]. Eu estudei muito, continuo a estudar, mas estou insatisfeita. Sinto-
me desvalorizada profissionalmente. Geralmente, ndo sou ouvida, o que fago
como professora parece ndo ter muita importancia na IES. O que me motiva
a continuar como docente é o reconhecimento dos alunos. (Rita, entrevistada
21, IES a, 2020).

Nos Ultimos tempos, tenho trabalhado muito, estou com muitas atribuicdes,
mas mesmo assim, falta incentivo dos dirigentes. A falta de valorizacio
profissional é o que mais me incomoda. Por algumas vezes, penso em desistir
da profissdo docente. (Rosério, entrevistada 27, IES a, 2020).

Como eu gostaria de ser mais valorizada! Profissionalmente, isso ndo esta
acontecendo. Além de uma carga horéria restrita para algumas atividades,
cada vez mais tenho mais alunos na EaD [...]. A desvalorizagdo ja vem
acontecendo ha algum tempo. (Prata, entrevistada 71, IES B, 2020).

Nds estamos trabalhando muito, cada vez mais[...]. O pior de tudo é que sinto-
me desvalorizado na carreira. De nos, as exigéncias sdo grandes, cursos a
serem realizados e produgdes cientificas anualmente. Nao tenho tempo para
realizar tantas atividades ao mesmo tempo. (Paulo, entrevistado 116, IES v,
2020).

O professor é muito desvalorizado profissionalmente. Raramente, temos
algum incentivo. A nossa carga horaria de trabalho semanal esta sempre
comprometida. Conciliar a docéncia com fung¢des administrativas também
tem sido um desafio. Aumentaram as nossas responsabilidades nesses Ultimos
anos|...]. (Mario, entrevistado 120, IES vy, 2020).

O acumulo de funcdes dos professores nas atividades laborais é presente nas trés IES
coparticipantes. Ndo raras vezes, pode-se perceber docentes exercendo outras atribuicdes,
constituindo na atualidade uma das metamorfoses nas sociedades do trabalho. A qualidade de
vida e do trabalho docente tem sido claramente prejudicada tendo em vista a énfase no processo
de quantificacdo das atividades académicas (publicacdes cientificas, orientacdes nos cursos de
graduacéo e de pos-graduacédo, coordenacgdo de curso ou de projetos, participacdo em projetos
de pesquisa) que precisam executar.

Nota-se pelas entrevistas que o0s docentes experimentam sentimentos negativos como
a decepcdo, desmotivacao e frustragdo quando esperam reconhecimento na profisséo e isso néo
acontece. Questdbes como sobrevivéncia acabam levando o docente a submeter-se a

intensificacdo da jornada e do processo de trabalho semanal; a precarizagdo do trabalho; a
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baixas remuneracfes, em alguns casos; e 0 aceite a contratos temporarios para determinados
tipos de trabalho nos cursos de graduagéo.

No que diz respeito ao que € “ser professor”, a maioria dos docentes compreende que
sentimentos como amor, desafio, doacdo, ideal, paixdo, prazer, responsabilidade, troca e
vocacdo integram a formagéo dos académicos, mas principalmente constituem a formacéo da
sociedade. Em relagéo ao trabalho docente, dos 37 entrevistados, 21 (56,76%) relataram que
culturalmente a sociedade vé o trabalho dos professores com certa desvalorizacéo e descrédito.
Para a entrevistada 26 (Soledade, IES o), o docente: [...] & o0 elemento mais importante para a
educacdo. Sem o professor, ndo ha formacao. Sem o docente, o ensino fica comprometido. E
apesar de ele ter tanta importéancia, ndo é valorizado. Paga-se pouco, pelo muito que faz.

O trabalho pode apresentar diferentes significados e pode ser fundamentado nas
experiéncias de nosso cotidiano. Apresenta uma visdo particularizada, isto €, o trabalho se
origina das vivéncias e das percep¢des socialmente construidas por cada professor, as quais
terdo como alicerce nessa obra da vida, 0 que somos, o que esta sendo experienciado dia a dia
e 0s conhecimentos sobre 0 mundo que cerca cada um desses profissionais. Nesse sentido, o
trabalho docente pode ser percebido, além de uma profissdo, como esséncia para o
desenvolvimento humano. Cada docente constrdi-se individual e coletivamente. Em sintese,
ser professor é assumir uma trajetoria, entre uma teia de interacdes, de desejos, sonhos,
expectativas e interesses, misturados a uma pluralidade de objetivos e metas a serem cumpridas.
Portanto, pela singularidade humana, espera-se acdo e projecédo, e nao a fala do outro, mas a
fala de vida e de experiéncia de cada um.

Nesta subsecdo, estamos apresentando uma anélise de informac@es coletadas a partir
do questionario (Apéndice C), assim como o0s levantamentos de dados referentes ao “trabalho
docente, cultura virtual e subjetividade de professores da educacdo superior”. Dessa forma,
buscamos compreender os fundamentos tedricos que explicam as implicagdes da cultura virtual
no trabalho docente e na subjetividade de professores da educacdo superior na era digital.

Nos dias de hoje, com a substancial implantagdo da cultura virtual na educacéo
superior, o exercicio da docéncia passou a ser (re)pensado e discutido com maior frequéncia,
especialmente nos dois ultimos decénios. Os processos produtivos se intensificaram e estamos
face a face com uma nova configuracdo de sociabilidade historicamente produzida, de
multiplicacdo e desdobramento das tecnologias da informagdo e da comunicacdo, 0 que
contribui com as transmutacdes no trabalho docente em tempos de cultura virtual fomentada

pela acumulacdo flexivel. Diante dessas informacfes e fatos, procuramos em nossas
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investigacdes compreender “as implica¢des da cultura virtual no trabalho docente”. Iniciamos
essa outra etapa, selecionando algumas narrativas da segunda categoria: cultura virtual e
trabalho docente. Para isso, consideramos em nossas analises, 0 uso e lugar das tecnologias
digitais; os pontos negativos e positivos das tecnologias e as transformacdes do trabalho docente
na contemporaneidade. Nessa perspectiva, qualificamos como mais expressivos os “dizeres”
dos seguintes participantes:

As tecnologias nos auxiliam muito e apesar de algumas dificuldades que
apresento para utiliza-las, tenho frequentemente usado em minhas aulas
presenciais e na EaD. Novos tempos, precisamos nos modernizar, a nossa
forma de exercer a profissdo mudou e como mudou! (Francisco, entrevistado
02, IES a, 2020).

Em relacdo as tecnologias digitais, considero que ainda tenho algumas
dificuldades para trabalhar com as maquinas [...], sou antiga e um pouco
resistente...! No dia a dia, utilizo esses recursos na sala de aula e no nosso
trabalho on-line. As tecnologias sdo muito importantes, mas a impressao que
tenho é que as maquinas substituirdo gradativamente o trabalho dos
professores, assim como em outros tipos de trabalhos. (Margarida,
entrevistada 15, IES a, 2020).

A cultura virtual esta presente na vida das pessoas, a todo momento estamos
usando as tecnologias digitais, para se comunicar, trabalhar e estudar.
Acredito que muitas pessoas estdo se tornando “dependentes” desses
aparelhos de informacéo e de comunicacdo. Na verdade, estdo substituindo
0 contato humano pelas maquinas ou por alguns aparelhos eletrénicos. Isso
me assusta um pouco. (Bonita, entrevistada 22, IES a, 2020).

As tecnologias digitais estdo presentes na vida da maioria das pessoas do
planeta. Até meus pais que possuem mais de 80 anos estdo conectados. Quem
diria...! Eu utilizo as tecnologias digitais com frequéncia na sala de aula
presencial e no dia a dia, ndo tem como abandona-las. Mas, sou controlado,
utilizo por necessidade. 4s pessoas precisam colocar alguns “limites” para
que ndo sejamos dominados pelas tecnologias. (Bras, entrevistado 57, IES J3,
2019-2020).

As tecnologias estdo ai..., a inovacdo delas tem ocorrido com frequéncia. E
dificil acompanhar essa evolucao. Tenho dificuldades para usa-las. E mesmo
assim, em todas as minhas aulas presenciais, elas estdo presentes. As
tecnologias sdo mais presentes nos espacos da sala de aula do que alguns
alunos [....]. As IES tém diminuido o seu quadro de docentes. Novos tipos de
trabalho surgiram e, consequentemente, os professores ficaram cada vez mais
sobrecarregados e desgastados com esses outros tipos de trabalho. (Luz,
entrevistada 64, IES 3, 2019-2020).

As tecnologias digitais nos auxiliam no trabalho e estdo presentes em nossa
vida, todos os dias. Elas chegaram... e continuam chegando. [...] ao mesmo
tempo, estamos trabalhando mais, cada vez mais estamos sendo exigidos, séo
muitas tarefas a serem executadas, somos obrigados a assumir muitas outras
fungdes no ensino superior. (Azul, entrevistada 72, IES 3, 2019-2020).
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A todo momento utilizamos as tecnologias digitais. [...] gosto muito dessa
area. Sempre procuro buscar novos conhecimentos por meio das tecnologias.
Entretanto, somente uso o computador ou o notebook quando é necessario,
guando preciso de algo. (Vicente, entrevistado 109, IES vy, 2019-2020).

[...] uso com frequéncia o computador e a internet. [...] as tecnologias sao
benéficas para nos, para a sociedade. As pessoas precisam saber como
utiliza-las para ndo ter alguns problemas. Esses problemas podem ser de
varias naturezas. (Antonio, entrevistado 115, IES vy, 2019-2020).

Preciso das tecnologias digitais em meu trabalho como professor, tanto nas
aulas presenciais como na educacdo a disténcia. Tenho acompanhado os
avancos das tecnologias e acho isso incrivel. (Tiago, entrevistado 118, IES vy,
2019-2020).

A cultura virtual ndo se estabelece sob uma condicéo de neutralidade em relacdo aos
interesses sociais e, por isso, € importante uma discussao analitica a respeito da préatica docente
e da formulacdo de propostas referentes a formacdo, a capacitacdo e a defesa dos interesses
desses profissionais frente ao processo de inovacGes tecnoldgicas. As tecnologias digitais
promovem praticas que s&o ao mesmo tempo colaborativas e alienantes. Os docentes estéo
continuamente em rede (ligados, antenados, conectados uns aos outros e, essencialmente, ao
trabalho) e na rede.

A cultura virtual tem possibilitado as pessoas terem acesso a milhares de informacgdes
tanto proximas como distantes de sua realidade. O universo virtual abre “janelas” e
simultaneamente potencializa a realidade digital em prismas mais amplos por serem
instrumentos que possibilitam a comunicacdo e interatividade de forma a auxiliar com a

producdo de uma nova cultura no momento atual.

Quadro 3 - Trabalho docente na literatura
Para se chegar aos dados que seguem, foram recuperados 1728 artigos cientificos e
selecionados 73. No Quadro 3, ha algumas fontes (28) indicadas que foram elegiveis sobre o

“trabalho docente na literatura”.

Ano Fonte Breve comentario

Obijetivou investigar os sentidos que podem emergir dos
discursos de docentes acerca do seu mundo, da vida, do

1LIMA, M. O. F. F.; MARTINI, R. mesmo modo proporcionar formas de pensar mais

2011 | M. F. Trabalho docente: em busca de amplas acerca do trabalho do professor a partir da obra
novos sentidos. Reflexdo e A¢éo, Santa de arte; analisar os sentidos emancipatorios a partir das

Cruz do Sul, v.19, n.1, p.165- 186, tematizacBes realizadas na interacdo/comunicacdo. O
jan./jun. 2011. trabalho docente remete a “ma nao participacgéo efetiva

na profissdo, a falta de investimento na profissao e de
uma memoria da Educacdo, desqualificacdo social,
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sensa¢do de abandono e pobreza cultural”. (LIMA;
MARTINI, 2011, p.165-166).

2011

2 ABDALLA, M. F. B.
Representacfes sociais dos professores
formadores: o sentido do trabalho
docente e a profissionalizacdo.
Nuances: estudos sobre educacdo,
Presidente Prudente, v. 16, n. 17, p.
35-52, jan./dez. 2011.

Refletiu sobre as representacdes sociais/profissionais
dos professores formadores a respeito de seu trabalho
docente. Tem, também, a intengdo de contribuir para
alargar o conhecimento em relagdo a (re) construgao da
trama de significados sociais que professores vém
assumindo em seus percursos profissionais e de
formacdo. Ficou evidente a necessidade que 0s
professores tém em relacdo as mudancas dos métodos
pedagdgicos, e a énfase que colocam na organizacao da
pratica, do modo que ‘ddo’ suas aulas ou que gostariam
de ‘dar’. Alguns trechos revelam certo ‘desequilibrio’,
‘desconforto’ e/ou ‘conformismo’ com as situagdes
vivenciadas. (ABDALLA, 2011, p.35).

2017

3 LOCATELLLI, C. Os professores no
ensino superior brasileiro:
transformagdes do trabalho docente na
Gltima década. Revista Brasileira de
Estudos Pedagogicos (on-line), Brasilia,
v. 98, n. 248, p. 77-93, jan./abr. 2017.

O artigo objetiva analisar a composicdo e as
modificagbes do trabalho docente na ultima decada,
considerando as mudancgas que ocorrem no mundo do
trabalho em funcdo dos interesses econbmicos e
politicos dominantes. Do ponto de vista tedrico,
apresentam-se algumas defini¢Bes conceituais sobre a
reestruturacdo produtiva e 0s processos de regulacéo (ou
reformas educacionais), no propésito de discutir a
realidade do trabalho de forma geral e do trabalho
docente em especial. (LOCATELLLI, 2017, p.77).

2017

4 LANCA, S. S. B. Trabalho docente
na educacéo superior: o uso de
tecnologias digitais e as manifestacoes
de sofrimento. Universidade Federal de
Minas Gerais, Faculdade de Educacéo.
Belo Horizonte, 2017.

O objetivo deste estudo foi investigar o discurso de
docentes acerca das manifestacdes de sofrimento e sua
relacdo com o uso de tecnologias digitais no processo de
trabalho docente no &mbito de uma universidade pablica
federal.

A fundamentacdo tedrica incide das contribui¢fes de
autores que discutem as transformagdes no trabalho na
contemporaneidade. (LANGCA, 2017, p.7).

2016

5 OLIVEIRA, S. M. Uma interpretacéo
discursiva sobre o real da atividade
docente no ensino superior:
dificuldades e super-agdes.
D.E.L.T.A,, v.32,n.1, p. 75-97, 2016.

Discute a situacdo do trabalho docente nas IES privadas
a partir de aspectos politico-econdmicos e 0s
pedagdgico-ideoldgicos, examinando os efeitos sobre a
qualidade da formacdo humana. (OLIVEIRA. 2016,
p.75).

2010

6 MAUES, O. C. A reconfiguracio do
trabalho docente na educacéo superior.
Educar em Revista, Curitiba, n. esp. 1,
p. 141-160, 2010.

Analisa a relacdo existente entre as mudancas (reforma
do Estado e da Educacdo Superior) e o trabalho do
docente que atua no ensino superior e 0s caminhos que
esse profissional da educacdo vem sendo impelido a
trilhar, sendo o trabalho docente de suma importancia
para 0 desenvolvimento econdmico e social do pais.
(MAUES, 2010, p.141).
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7 PIOLLI, E.; SOUSA, A. L. H.
Mercantilizacéo do ensino superior e
precarizacdo do trabalho docente: o

O artigo ora apresentado procura descrever e analisar as
transformagdes ocorridas no processo de trabalho
docente no contexto da mercantilizacdo da educagéo

2017 caso da educacdo a distancia. In: IX- superior, em especial no caso da educacdo a distancia.
Encontro Brasileiro da Redestrado. Procuramos demonstrar como a expansdo do ensino
S0 Paulo. Anais Redestrado, 2017. superior privado, a partir dos anos 1990, possibilitou o
Disponivel em: surgimento de grandes grupos educacionais e
http://anaisbr2017.redeestrado.org/tra transformou a educacdo em mercadoria altamente
balhos/eixos?title=12. Acesso: 12 rentdvel. Nesta nova conformagdo do ensino superior,
dez. 2020. destacamos a adogdo de estratégias gerenciais como
forma de regular o trabalho docente e a crescente
precarizacdo resultante destas estratégias. Além disso,
procuramos demonstrar como 0 avang¢o da modalidade
EaD tem redimensionado o trabalho docente no sentido
de simplificd-lo em diferentes dimensdes. (PIOLLI;
SOUSA, 2017, p.1).
Este estudo trata de como vem ocorrendo, para
8 CARMO, R. de O. S.: FRANCO, A. professores com experiéncia na docéncia universitaria
P. Da docéncia presencial a docéncia presencial, a aprendizagem da pratica docente na sala de
online: aprendizagens de professores aula online em um programa de EaD de uma instituicao
universitarios na educaco a distancia. de ensino superior. Seu objetivo & investigar as
2019 | Belo Educ. rev. vol.35, Belo aprendizagens desses professores para ensinar quando,
Horizonte, 2019. da modalidade presencial, passaram a atuar como
professores-tutores online em cursos de graduacdo a
distancia. (CARMO; FRANCO, 2019, p.7).
9 TUMOLDO, P. S.; FONTANA, K. B. O texto apresenta “um balanco e uma andlise da
Trabalho docente e capitalismo: um producdo investigativa sobre o trabalho docente da
2008 estudo critico da producédo académica década de 1990 no Brasil, destaca questdes referentes a
da década de 1990. Educacéo e proletarizagdo e  profissionalizagdo  docente”.
Sociedade, Campinas, v. 29, n. 102, p. (TUMOLO; FONTANA, 2008, p.159).
159-180, jan./abr. 2008.
10 BOSI, A. P. A precarizacéo do O artigo avalia e discute a precarizacdo e o trabalho
trabalho docente nas instituicdes de docente nas IES do Brasil, que envolve o aumento,
ensino superior do Brasil nesses intensificacdo, desvalorizacdo de seu trabalho, rotinas de
Gltimos 25 anos. Educagéo e atividades de ensino, pesquisa e extensao que compdem
2007 | sociedade, Campinas, v. 28, n. 101, o fazer académico. Os docentes ainda estdo vinculados a
p.1503-1523, set./dez. 2007. produtividade académica, que para 0 autor, “representa
a perda da autonomia intelectual, a perda do controle
sobre o processo de trabalho [...]”. (BOSI, 2007, p.
1503).
A comunicacdo apresenta resultados parciais de
pesquisa de tese, ainda em fase de conclusdo. Na
11 PROTETTI, F. H. TransformagGes no | apresentacdo, particularmente, busca-se identificar as
trabalho do professor universitario. In: atividades de trabalho do professor universitario para,
IX - Encontro Brasileiro da Redestrado. num segundo momento, analisar as transformacdes no
2017 | Sao Paulo. Anais Redestrado, 2017. trabalho docente em uma universidade publica. Para

Disponivel em:
http://anaisbr2017.redeestrado.org/trabal
hos/eixos?title=8. Acesso: 30 nov. 2020.

isso, foram utilizados dados empiricos relativos ao
trabalho dos professores universitarios, obtidos
mediante a realizag8o de entrevistas com professores de
“sociologia”, e informagdes disponiveis em anuarios
estatisticos da universidade pesquisada. (PROTETTI,
2017, p.1).
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12 ROSSO, A. J.; CAMARGO, B. V.
As representacdes sociais do desgaste

O artigo analisa as representacdes sociais referentes ao
desgaste na docéncia e como sdo expressos 0s problemas

2012 | no trabalho a partir dos simbolismos relacionados ao trabalho docente e sofrimento psiquico
associados & docéncia. ETD: destes professores. (ROSSO; CAMARGO, 2012, p.
Educacio Tématica Digital, 179).

Campinas, SP, v. 14, n. 2, p.179-200,

jul./dez. 2012.

. O foco da pesquisa foi analisar o aparecimento e
,1A3 E AD%?-(gSs,,pl\rAézEf-tBrgbzﬁgZd':czﬁé' repercussdo de sirjais de adoecimento e as formas de
cc;mb desfazer essa triade Psicologia. enf_re_ntamento. N&o entendo que as “lutas e bata}h_as
USP. Sio Paulo. v. 18. n '4 0. 13-34 cotidianas produzam_ q_adoecer, mas, pe]o cor_1trar|o‘,
2007 out /aez 2007 P ' devem ser uma possibilidade de escapar a servidao, a
e ' obediéncia e a impoténcia, criando outras possibilidades
devida/trabalho”. (BARROS; LOUZADA, 2007, p.13).
O estudo caracterizou os docentes de enfermagem com o
14 ROCHA, S. S. L.; FELLI, V. E. A. objetivo de conhecer o significado de qualidade de vida
Qualidade de vida no trabalho docente no trabalho, mas o que realmente intrigou foi o fato de

2004 | €M enfermagem. Revista Latino- os docentes ndo relacionarem a salide como geradora de
Americana de Enfermagem, Ribeiréo qualidade de vida. “Sendo o trabalho determinante do
Preto, v. 12, n. 1, p. 28-35, processo salde-doenga [...]”. (ROCHA; FELLI, 2004, p.
jan./fev. 2004. 28).

15 MANCEBO, D. Trabalho docente Discute as transformacgBes ocorridas na producdo
na educagdo superior brasileira: docente das instituigdes de ensino superior, a exploragdo

2010 mercantilizagdo das relacfes e e flexibilizacdo do trabalho do professor que pode
heteronomia académica. Revista acarretar um aumento da precarizac¢do e uma diminuicdo
Portuguesa de Educacéo, Braga, v. da qualidade do ensino. (MANCEBO, 2010, p.73).
23,n. 2, p. 73-91, 2010.

16 BECHI, D. As reformas da educacédo 0 ar_tigo visa E:pmpreender. de que forma € em que
superior e as metamorfoses do trabalho medlda as politicas educgcmnals de: carater neoliberal
docente na economia capitalista flexivel. |mplementadas a Npart" da decada} de Algs.)o’

2017 | Revista Internacional de Educacio artlculadgs aos pad_roes de reestruturacao econdmica

Superior. Campinas, SP v.3, n.1 p.203- global,_ tem favorecido o processo de |nten_5|f_|c§gao e

223 jan Jabr. 2017. precarizagao (_jo trabalho,do_cente nas Instituicdes de
Ensino Superior (IES) publicas e privadas. (BECHI,
2017, p.203).

. Pesquisa realizada com o objetivo de determinar as
17REIS, E. J. F. B. et al. Docéncia e frequéncias de cansaco mental e de nervosismo entre
exaustao emomongl. Educacao e professores identificando fatores de risco para tais

o006 | Sociedade, Campinas, v. 27, n. 94, p. ocorréncias. Constatou-se a presena de aumento de

229-253, jan./abr. 2006.

niveis de cansaco mental e nervosismo em professores e
os fatores de risco a eles relacionados foram o estresse,
exaustdo emocional, irritabilidade, dentre outros. (REIS,
2006, p.229).
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18 TAVARES, M. A. Trabalho
docente na universidade publica: uma
reflexdo sobre o produtivismo

O artigo situa a “educag@o na vertente do pensamento
liberal, no sentido de demonstrar como seus principios

2011 académico na contemporaneidade fragili;am a luta dos trabalhadores”, além de analisar a
Argumentum, Vitéria, v. 1, n. 3" precarizacdo do trabalho docente. (TAVARES, 2011, p.
p.238-250, jan./jun. 2011. 238).

;9 g/l é;iQs%EéZoEﬁoEirggamgeRENOl C Verifi_cou a correlagdo entre satisfacdo no _trabglhq e
cépaéi dade para o trabalho entre capacidade para o trabalho de doce_ntes universitarios

2009 docentes universitarios. Psicologia em observando assim, umaumento na satisfacdo no trabalho
Estudo, Maringa, v. 14' n. 1, p. 75-82 e com o0 ambiente do mesmo. (MARQUEZE;
jan./ma’r. 2009. ' S ' MORENO, 2009, p.75).

20 GOMES, A. R.: PEIXOTO, A.: Ao analisar a experiéncia de estresse e a sindrome de
SILVA, R. P. M. Stress ocupacional e Burnout antes e ap6s a alteragéo do Estatuto da Carreira
alteracdo do Estatuto da Carreira Docente em Portugal, a pesquisa obteve como rAesu_Itado
Docente portugués. Educaco e um aumento dessas experiéncias em decorréncia do

2012 Pesquisa, S&0 Paulo, v. 38, n. 2, p. excesso de trabalho, as pressdes de tempo e das questdes

357-371, abr./jun. 2012. burocraticas e administrativas, no periodo ap6s essas
' mudancas do estatuto. (GOMES; PEIXOTO; SILVA,

2012, p.357).
21 GASPARIN. S. M.: BARRETO  S. Constatgu que, apesar _do_s dados de alguns estudos
M.; ASSUNC Ab A A 0 professdr serem dlvergenteds, a maioria tgallpon'[a para osttranstorngs
L R o psiquicos, seguidos por problemas respiratorios e de

2005 zgggngdgzzgg t?gﬁ:;g%gooz efeitos problemas osteomusculares. (GASPARIN; BARRETO;

Pesquisa, S&o Paulo, v. 31, n. 2, p. ASSUNGAO, 2005, p.189).
189-199, maio/ago. 2005.
Este estudo debate sobre trabalho docente fazendo uma
- comparacdo com profissionais liberais. O trabalho
gfgmif; iggzgI"‘trébziﬁgségg:;(tjg, por docente apresenta algumas fragilidades, tais' como:
meio de dissociacdo de nogdes “traba_lhos_ irlltel_ectuais _ operam con_hecnnentos
Nuances- estudos sobre E duc.agéo conceituais e tecn[gos estreitamente d_etermmadps pelo

2010 President-e Prudente, v. 17, n. 18, p ’ que fazem .e.conflavels em seus Ilml.tes conceituais e

193-208, jan./dez 2’0 1'0 T CIrCL_JnS_tanc_lals”; autonomia; _ausénma de hde_rang:as

AT : profissionais; carater proletario e remuneratério dos
professores; e trabalho docente como semi-profissao por
ser constituido em sua quase totalidade por mulheres.

(MAZZOTTI, 2010, p.193).
23 SILVA, M. G. M. Trabalho A pesquisa retoma um panorama histérico da educagdo
docente na educaco superior: em nivel superior no Brasil e de mudangas no t_ra_balho
trajetoria histérica e marcas atuais. docente. Tais mudangas envolvem compet|t|V|de_1de,

2009 | Reflexdo e Acdo, Santa Cruz do Sul, pressdo por resultados, falta de tempo e politicas

v. 17, n. 2, p. 49-68, jul./dez. 2009.

educacionais que “tendem a repercutir na docéncia e nos
objetivos educacionais”. (SILVA, 2009, p.49).
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24 FREIRE, I. et al. Trabalho docente,
emoc0es, contextos e formagdo. In:
Simposium nacional sobre formacao e
desenvolvimento organizacional, 2,

Este estudo busca compreender e interpretar as emogdes
e sentimentos dos professores na sua interacdo com 0s
alunos e o processo educativo.

2011 2011, Lisboa, Atas... Lishoa: ISCTE- Alem_ de destacar a importancia dz_al mte!lgenma
IUL, 2011. p. 23-36 emocional Ppara melhor co_n_\preender tais sentimentos
' o ' tanto negativos, quanto positivos. (FREIRE et al., 2011,
p.23).
25 BRASILEIRO, A.C. M. A

acumulagéo flexivel e os direitos : - - :
- i A pesquisa tem como objetivo verificar se o regime de
]tcraigalhlstzs dos doceEFes. T)sn{[dogo acumulacdo flexivel praticado pelas companhias
2019 €nomeno das compannias abertas de educacionais abertas que operam na graduacao presencial

Educac&o Superior em Belo Horizonte.
Dissertacdo (Mestrado) - Universidade
Federal de Minas Gerais - Faculdade
de Direito e Ciéncias do Estado. Belo
Horizonte, 2019.

em Belo Horizonte tem afetado negativamente os direitos
trabalhistas dos professores a elas vinculados.
(BRASILEIRO, 2019, p.9).

2018

26 SILVA, L. P. da. Aeducagéoe a
proletarizagdo do trabalho docente: uma
breve analise no contexto do sistema do
capital. Revista Praticas em Gestéo
Publica Universitaria, ano 2, v.2, n.1,
jan.-jun. 2018.

O artigo tem como objetivo realizar uma analise sucinta
da Educacéo e do trabalho docente no contexto do sistema
capitalista. Atualmente, a temética "Educacdo" vem sendo
abordada e intensamente discutida pelos mais diversos
ramos e extratos sociais, desde uma otica libertadora e
humanitaria, até vieses puramente politicos, demagdgicos
e econdmicos. (SILVA, 2018, p.1).

2017

27 NASCIMENTO, D. S,;
NASCIMENTO, F. C. do; SOUZA,
M.H.G. de. A intensificacdo do
trabalho, a educacédo e a acumulagao
capitalista. In: IX Encontro Brasileiro
da Redestrado. 2017. S&o Paulo. Anais
Redestrado, 2017. Disponivel em:
http://anaisbr2017.redeestrado.org/trab
alhos/eixos?title=1. Acesso: 17 dez.
2020.

Considerando as bases materiais pelas quais 0 homem,
com o seu trabalho — na forma histérica em que se
manifesta sob o capitalismo — realiza e controla seu
intercAmbio com a natureza (re)produzindo sua
existéncia, e tendo em vista o trabalho pedagdgico, no
ambito do processo de trabalho capitalista, como uma das
formas histéricas mais expressivas de disciplinamento
para a vida social e produtiva, buscamos investigar em que
grau, o nivel alcancado pela base técnica da producdo na
atualidade, marcado pelo regime de acumulacéo flexivel,
da as condicbes objetivas para que a concepgao
politécnica de educacdo ingresse, definitivamente, no
debate sobre politicas educacionais. (NASCIMENTO;
NASCIMENTO; SOUZA, 2017, p.1).

2017

28 SILVA, M. P. da. As influéncias
liberais na organizacdo do trabalho
pedagdgico dos docentes
universitarios. In: IX- Encontro
Brasileiro da Redestrado. 2017. Sao
Paulo. Anais Redestrado, 2017.
Disponivel em:
http://anaisbr2017.redeestrado.org/trab
alhos/eixos?title=8. Acesso em: 18 dez.
2020.

Este artigo consta de uma revisdo de ideias ja exploradas
em trabalhos anteriores de diversos autores, e a partir
desta revisao, a discussdo se volta para um olhar diferente,
o olhar do docente para algumas preocupacgdes sobre as
influéncias da logica neoliberal na organizacdo do
trabalho pedagdgico de docentes universitarios desde o
preparo das aulas as execucdes, buscando compreender
algumas logicas formativas e finalidades presentes nas
mesmas. (SILVA, 2017, p.1).

Fonte: Pesquisa bibliogréfica (2017-2020).
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O valor do trabalho nem sempre foi visto da mesma forma na humanidade. Ele se
caracterizou de modo heterogéneo ao longo do tempo e em cada momento, associou-se a um
conjunto de interesses econdmicos, politicos, sociais e culturais que reflete uma concepcao
singular, seja na cultura renascentista, no nascimento da Revolucao Industrial e até mesmo na
contemporaneidade. Nesse sentido, transmutac6es surgiram ao longo do desenvolvimento
socio-histérico da humanidade. Logo, as transmutacfes sdo visiveis no mundo do trabalho
docente e séo fruto de um processo histdrico gradual, repleto de contrariedades e percalgos.

No século XXI, o trabalho docente na educacdo superior passou por profusas
transformacdes na natureza e nos processos de trabalhos, nas condicdes e relagdes de trabalho
e na formacéo docente, ampliando as interconexdes de redes na internet e aperfeigcoando as
tecnologias de informacao e de comunicacgdo. Presentemente, na era digital, os professores tém
aprendido a reaprender, tém conhecido coisas novas para se comunicar e interagir. O ser
humano est& procurando se integrar ao virtual, algumas vezes no individual, outras vezes em
grupo ou até mesmo socialmente. As metamorfoses na sociedade e nas IES sdo continuas e 0s
impactos dessas mudancas podem ser positivos ou negativos, harménicos ou desarmonicos.
Melhor dizendo, essas transformacdes influenciam as condi¢des de trabalho e a salde psiquica
de docentes.

Em meio a essa cultura virtual e com as transmutagdes do “ser-professor”, o trabalho
docente nos cursos de graduagao circunscrevem situacdes e acontecimentos que se encontram
imersos no antagonismo e na dialética. A concep¢do antagbnica opera contrariamente aos
principios propostos e de certa forma, estabelecem-se a dimensdo dialética por também
portarem 0 mesmo sentido, ou seja, de contradi¢do e oposi¢cdo. Movimentos contraditorios ou
paradoxais, antagonicos e dialéticos sdo possiveis de se manifestar no grupo de professores, nas
lutas de classes, no corpo social e na politica, assim como em outros segmentos que
compreendem as condi¢des de trabalho e 0 mundo do trabalho docente. No cenério educacional,
o0 professor torna-se entdo um protagonista desse processo que abragca movimentos historicos e
dialéticos, uma vez que séo as relagdes humanas que possibilitam isso suceder. Em vista disso,
tocante ao trabalho docente e ao contexto da cultura virtual que o circunscreve, fenbmenos
sociais desencadeiam-se, a ele relacionados, que em certo sentido possuem relagdo com a
vertiginosa ascensdo da acumulacéo flexivel. Na era digital, as forcas de trabalho docente s&o
intensificadas e fomentadas em virtude de uma racionalidade produtivista que assola a

humanidade.
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Pela anélise dos artigos, Tumolo e Fontana (2008) relatam que atualmente tem se
observado na educagdo brasileira uma tendéncia do aumento relativo dos professores em
situacOes de proletarizacdo. Esse fato aponta para uma relacao capitalista a que estdo sujeitas
as pessoas. Melhor dizendo, ha uma tendéncia do aumento de docentes proletarios em relagdo
aos outros profissionais do mesmo nivel de formac&o e escolaridade em nosso pais.

Segundo Milani e Fiod (2008), sdo poucos 0s momentos nos quais se analisam e
avaliam as condi¢cfes do trabalho docente. Os professores realizam extensas jornadas de
trabalho semanais, lecionam em varias instituicdes, enfim, gastam suas energias no trabalho
como outros trabalhadores. Muitas vezes, na tentativa de continuar a sobreviver, o professor
submete-se as condicOes precarias de trabalho. Em alguns casos, aceita um contrato temporario
e/ou de professor substituto, pois, pelo menos por uma fase, garante a sua sobrevivéncia e a de
seus familiares.

Maués (2010) reconhece que a precarizacdo do trabalho docente estad aumentando, que
esta cada vez maior no Brasil. Alerta-nos sobre os contratos temporérios e o ndmero
significativo de professores substitutos tem contribuido para a intensificacdo do trabalho
docente, estabelecendo desse modo a mais valia absoluta e relativa. Mas essa intensificacdo do
trabalho esta relacionada aos interesses mais racionais das IES e que tenham uma resposta ao
capitalismo contemporéaneo, nessa fase de acumulagdo flexivel.

Para Bosi (2007), o aumento da forga de trabalho docente foi e continua sendo
assinalado pela flexibilizacao dos contratos trabalhistas. Sdo essas possibilidades de contratacdo
precéria, abertas por praticas a margem da lei ou mesmo por transformac@es na legislacdo
trabalhista que tém permitido que o nimero de docentes cresca. De acordo com Mazzotti
(2010), a objetivacédo do trabalho docente é diferente de sua precarizacao, que é o0 excesso do
trabalho individual e coletivo. A objetivagdo no seu sentido préprio € um conjunto apontado de
métodos intelectuais que tornam o trabalho independente do homem, este compreendido como
agente do processo. Portanto, a objetivacdo do trabalho docente ndo pode ser procurada fora de
seu dominio: o de ser um trabalho intelectual. O trabalho intelectual tem-se transformado em
intersubjetivo, objetivo, por meio do dominio das ferramentas intelectuais necessarias a sua
realizacéo.

Essas producdes bibliograficas foram importantes para a nossa pesquisa, porquanto
trouxeram um aprofundamento tedrico em relacdo ao tema - Trabalho docente, permitindo
atingir o objetivo de favorecer maior conhecimento sobre flexibilizacdo do trabalho;
intensificacdo, precarizagdo; dos fundamentos a especificidade do trabalho docente; as
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dimens@es subjetivas do trabalho; dimensdes pessoal e interpessoal do trabalho docente;
influéncia da cultura virtual na educagdo superior e, por fim, a relacdo entre o exercicio da
docéncia, a subjetividade e 0 processo salde-doenca, aos quais 0s professores estdo submetidos
no corpo social.

Para se chegar aos dados que seguem (Quadro 4), foram recuperadas 112 produgdes.
Desses materiais, foram selecionados 10, e eles comp&em parte da pesquisa bibliogréafica. No
quadro ha um breve comentario do material selecionado, a partir dos termos descritores:

“cultura virtual; cibercultura e tecnologias digitais”.

Quadro 4 - Termo descritor: cultura virtual

Ano Fonte Breve comentario

1 RIBEIRO, M. R. F.; CARVALHO,

F.daS. P.de; SANTOS, R. dos. O artigo problematiza as nogbes de educacdo on-line,
Ambiéncias hibridas-formativas na desenho didatico em ambiéncias hibridas-formativas,

2018 | €ducacdo online: desafios e formac&o, autoria e docéncia, a partir da cena sociotécnica
potencialidades em tempos de emergente conectada em rede, que denominamos de
cibercultura. Revista Docéncia e cibercultura. (RIBEIRO; CARVALHO; SANTOS, 2018,
Cibercultura, v. 2, n. 1, p. 1-13, p.1).

janeiro/abril de 2018.

2 ARAUJO, W. M. de. A

intermediacéo do trabalho O presente estudo desvelou os novos mecanismos de
humano por meio de tecnologias ingeréncia exercidos pelas empresas tecnologicas sobre o
algoritmicas e a necessidade de trabalho humano para demonstrar que algumas

2019 protecdo do trabalhador: os plataformas digitais se valem desses métodos sofisticados
desafios de adequagdo do corpus para gerenciar e disciplinar ativamente a prestacdo de
juridico-trabalhista as novas servigos sem a necessidade de veicular ordens. (ARAUJO,
modalidades de exploracdo do 2019, p.8).

trabalho na era digital.

Dissertagdo (Mestrado) —
Universidade Federal de Minas
Gerais, Faculdade de Direito. Belo
Horizonte, 2019.

3 GALVAQO, C. L. Os sentidos do
termo virtual em Pierre Lévy.

2017 Logeion: Filosofia da informacéo,
Rio de Janeiro, v. 3 n. 1, p. 108-120,
set. 2016 / fev. 2017.

A intencdo do trabalho é comparar os sentidos atribuidos
ao virtual nas obras O que é o virtual? (1995) e
Cibercultura (1997) do filésofo francés Pierre Lévy. Para
tal tarefa foi utilizada a metodologia da filosofia analitica
da linguagem para distinguir os possiveis significados e
sentidos que o termo virtual pode possuir. Na obra de
1995, o virtual é entendido entdo como poténcia, oposto
ao atual, nfo ao real. (GALVAO, 2017, p.108).
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4 LEAL, R. E. G. Dispositivo de
inovacao no ensino superior: a
producéo do Docentis innovatus e
Discipulus iacto. Dissertacéo

A dissertacdo mostra que a docéncia inovadora, por meio
de suas marcas constitutivas, esta em continuidade com a
producéo de estudantes ativos, competitivos e proativos -

2017 disponibilizando a posi¢do de sujeito Discipulus iacto - e
(Mestrado). Universidade Federal estd em descontinuidade com a fabricagdo de estudantes
de Minas Gerais - Faculdade de receptivos e reprodutores de conhecimento - Discipulus
Educacdo. Belo Horizonte, 2017. rustics — ao atender demandas da racionalidade neoliberal.

(LEAL, 2017, p.7).
5 MILL, D. R. S. Educacéo a
distancia e trabalho docente O objetivo geral dessa tese é analisar as implicagdes
virtual: sobre tecnologia, espacos, sofridas pelo trabalho docente em decorréncia das

2006 | tempos, coletividade e relacfes mudancas espago-temporais introduzidas pelos processos
sociais de sexo na Idade Midia. pedagogicos virtuais. (MILL, 2006, p.15-16).

Tese (Doutorado). Universidade

Federal de Minas Gerais -

Faculdade de Educacdo. Belo

Horizonte, 2006.

6 LOPES, J. G. A prética docente Essa pesquisa teve por objetivo analisar, por meio de
mediada por materiais pesquisa de observacdo participante, uma experiéncia de

2015 | didaticos digitais interativos. uso de Material Didéatico Digital Interativo (MDDI) para
Dissertacdo (Mestrado). tablets a fim de verificar como se realizam 0s processos
Universidade Estadual de de produgdo e conducdo da préatica docente nessas
Campinas - Instituto de Estudos da condi¢es. (LOPES, 2015, p.7).

Linguagem. Campinas, 2015.

7 MARINHO, C. O uso das Esta pesquisa trata as implica¢Bes do uso das Tecnologias
tecnologias digitais na educacéo e Digitais (TDs) para o trabalho docente, com énfase nas
as implicacdes para o trabalho mudancas provocadas no trabalho pedagégico do

2005 | docente. Dissertacdo (Mestrado). professor. Parte da constatacdo de que os diversos
Universidade Federal de Minas professores utilizam as Tecnologias Digitais no seu
Gerais - Faculdade de Educag&o. processo de trabalho e de que, nos dltimos anos, tem
Belo Horizonte, 2005. havido uma incorporacéo das ferramentas computacionais

no trabalho docente. (MARINHO, 2005, p.5).
8 OUVE'_RA’ A.P.B. de.~ O objetivo geral desta pesquisa, que ora apresentamos seus
Tecnologias da Informacéo e resultados, foi o de desvelar as intencionalidades politicas
Comunicacdo e Educacao: » e econdmicas de uso das TIC na sociedade capitalista
contradigdes na teoria e na pratica contemporanea, na educagéo; sobretudo analisar como a
no contexto da sociedade capitalista | tecnologia vem sendo apropriada por grupos e classes

2014 | contemporanea. Dissertacao sociais dominantes; e aimportancia da educacéo e das TIC
(Mestrado). Universidade Federal para o capitalismo. (OLIVEIRA, 2014, p.8).
de Minas Gerais - Faculdade de
Educacdo. Belo Horizonte, 2014.

3 LANGA, S. S. B.~Trabalho . O objetivo do estudo foi investigar o discurso de docentes
ocente na educacao superior: 0 . N - «

2017 acerca das manifestacGes de sofrimento e sua relacdo com

uso de tecnologias digitais e as
manifestacdes de sofrimento.
Dissertagdo (Mestrado). Universidade
Federal de Minas Gerais - Faculdade
de Educacdo. Belo Horizonte, 2017.

0 uso de tecnologias digitais no processo de trabalho
docente no ambito de uma universidade publica federal.
(LANCA, 2017, p.7).
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10 ROSA, A. C. P. da S. Formacéo
docente, cultura digital e histdrias
de professores: uma trama com
muitos fios. Orientador: Dr2. Maria
Luiza Magalhées Bastos Oswald.
2017. 197 f. Tese (Doutorado em
Educag&o) - Universidade do Estado
do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro,
2017.

Os autores enfatizaram o modo como as chamadas novas
tecnologias de informagéo e comunicacéo (TIC) se faziam
cada vez mais presentes, tanto nas praticas pedagogicas
dos professores, quanto em seus respectivos processos de
formagéo. (ROSA, 2017, p.8).

2017

Fonte: Pesquisa bibliografica (2017-2020).

Mutagbes como a ampliacdo, a velocidade e a intensidade da circulagédo de
informacdes que regulam ou ndo a educacéo superior redimensiona o papel do trabalho docente
no século XXI. A figura do professor como transmissor de informac@es passa a ser examinada,
transformada e, para alguns, diluida. Ainda que as relagbes entre demandas de mercado,
docéncia e empregabilidade sejam progressivamente perceptiveis e mesmo com a disseminagdo
da cultura virtual numa aceleragdo impressionante, as IES ndo conseguiram acompanhar tais
inovacgoes.

Novos rumos e desafios ao trabalho e a formacéo docente surgiram nesses dois Gltimos
decénios com a disseminacdo da cultura virtual, na companhia de varios formatos e
possibilidades de acesso e relagdo com a informacGes. Para os professores, sobretudo nesse
periodo de pandemia do virus SARS-CoV-2, torna-se impossivel escapar a sua utilizacao,
independente da visdo que se tenha sobre elas, sua familiaridade e facilidade em manusea-la. A
cultura virtual por si s6 ndo é autossuficiente, ela depende de uma pessoa para ser criada, para
dar e apresentar um contexto, explicar uma situacéo, revelar as circunstancias e inseri-la em sua
condig&o de vida e de vida do trabalho.

Atualmente, ao se buscar um olhar em relagdo a educacdo superior, observa-se a
significancia do professor em preparar-se, aperfeicoar-se para poder se inserir nesse mercado
de trabalho competitivo; criando deste modo, uma inter-relacdo entre a area de formacéo e a
cultura virtual. Nao se pode negar o esforco por parte dos docentes em tentar reverter a falta de
conhecimento sobre esta nesses Ultimos tempos, ja que a pandemia da COVID-19 trouxe
mudancas repentinas e urgentes no ambito educacional.

Como consequéncia dessa problematica, as IES buscaram solugdes para ofertar aulas
remotas aos estudantes do pais e 0s docentes passaram em sua grande maioria por novas
experiéncias mediante a aplicabilidade do novo modelo de aula nos cursos de graduacéo. Esta
pandemia tende a provocar inumeras transmutacdes positivas, ou ndo, na vida dos professores

nessa recente forma de lecionar.
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5.2 Subjetividade: concepcdes a partir das condicbes de trabalho dos professores na
educacao superior

Nesta subsecdo, estamos apresentando outras informacdes que foram coletadas a partir
do questionario (Apéndice C). Essas investigacdes estdo relacionadas aos termos: trabalho
docente, processo salide-doenga e subjetividade de professores da educagéo superior. Nesse
sentido, buscamos compreender os fundamentos teéricos que explicam as implicacfes da
cultura virtual no trabalho docente. E uma realidade, essas implicacdes constituem a
subjetividade de docentes da educacdo superior no século XXI.

Assim, considerando o objeto de estudo dessa investigacdo - implicagfes da cultura
virtual no trabalho docente e o problema de pesquisa - sob quais formas, ritmos e expressoes
a cultura virtual tem conduzido uma reestruturacdo do trabalho docente na educacédo superior,
reconfigurando a subjetividade de professores universitarios dos cursos de graduacao?
julgamos mais significativos e correlacionados com os nossos estudos os seguintes “dizeres”
dos participantes:

Acordo cedo todos os dias e durmo poucas horas por noite, no maximo 05
horas. O tempo esta cada vez mais escasso e 0 numero de atividades docentes
para serem realizadas ndo param de chegar. [...]JNesse ano, o trabalho
aumentou consideravelmente nos ultimos meses. Sou professor em turmas de
cursos presenciais e trabalho na EaD. Ja tive alguns problemas de saide em
consequéncia do estresse. Nesse momento, estou muito mais tenso e ansioso
em decorréncia da COVID-19 desde o comego da pandemia em nosso pais.
(Mateus, entrevistado 03, IES a, 2020).

Fico muito ansiosa com o excesso de atividades a serem desempenhadas na
docéncia. Para se manter como professora, assumimos outras fungdes. E
devido a esse fato, também adoecemos. Nao consigo me organizar para
realizar uma atividade fisica e por causa disso e de outros fatores, fico
deprimida em algumas ocasifes. J& fui diagnosticada com a Sindrome de
Burnout ha alguns anos atras. Agora, a nossa luta é que possamos ter salde
fisica e mental para enfrentarmos esse periodo de pandemia no Brasil € no
mundo. (Conceigdo, entrevistada 09, IES a, 2020).

Como ja relatei anteriormente, tenho prazer em ser docente e em trabalhar
na educagdo. Isso ndo quer dizer que ndo temos problemas. As exigéncias
estdo cada vez maiores, para que possamos ter producges, participar de
eventos e dar conta das outras atividades, que ndo sdo poucas. O excesso de
trabalho também pode ser uma fuga. Sou muito ativa e ndo consigo ficar sem
trabalhar. (Margarida, entrevistada 15, IES a, 2020).

Como trabalhar nos faz bem! Devido a varias circunstancias, estou
trabalhando mais horas durante a semana. Tenho que ajudar a manter a casa,
0s gastos sdo grandes. [...]preciso trabalhar em mais de uma instituicio. Por
algumas vezes, tive problemas de saude, fui diagnosticada com depresséo e
tenho realizado alguns tratamentos alternativos. (Prata, entrevistada 71, IES
B, 2019-2020).



188

Procuro relaxar sempre que possivel. A quantidade de trabalho esta sendo
grande. Estou fazendo um tratamento médico, com acompanhamento de uma
psicéloga, pois estava muito ansiosa, com compulsdo alimentar e aos poucos,
fiquei deprimida, devido ao excesso de peso. (Azul, entrevistada 72, IES B,
2019-2020).

Gosto muito de trabalhar e principalmente como professora. Para me manter
e ajudar os familiares, tenho um outro emprego, que ndo é na docéncia. A
situacdo esta dificil. N&o sei se é pelo excesso de trabalho, mas a minha
imunidade sempre esté baixa, sempre estou adoecendo e isso me incomoda.
(Verde, entrevistada 83, IES B, 2019-2020).

O exercicio da docéncia é fantéstico. O ato de ensinar me fascina. Durante
esse tempo, sempre tive grandes conquistas na profissao. Nesses Ultimos anos
comecei a apresentar alguns problemas de satde e os médicos dizem que é
devido a falta de alguns cuidados e pela minha carga horéria de trabalho que
é de 40 horas! N&o trabalhamos somente isso, realizamos outras atividades
em outros horarios e precisamos sempre estar estudando, escrevendo artigos,
fazendo cursos. (Carlos, entrevistado 121, IES vy, 2019-2020).

Tenho experiéncia na docéncia, atuando como professora na educago basica
e na educacao superior. Sou muito “envolvida” com as tecnologias. A cultura
virtual estd por todo lado. Ha atualmente muitas pessoas conectadas e a
tendéncia é que aumente nos proximos anos, o0 numero de individuos nessa
condigdo. Tive recentemente alguns problemas de saude, pelo uso excessivo
das midias digitais associados com muitas atividades de trabalho, causando-
me esgotamento fisico e mental e dores nas costas. (Paula, entrevistada 125,
IES vy, 2019-2020).

As pressdes que temos na educacao superior sao constantes. Nds precisamos
ser produtivos e atender a todas as demandas. Por algumas vezes, as pessoas
devem pensar que somente trabalhamos na docéncia. Esquecem que temos
uma vida e que o trabalho é somente uma parte desse todo. Com certeza, o
trabalho trata-se de uma parte importante de nossas vidas, por varios
motivos. O trabalho nos mantém vivos. No meu caso, o trabalho ajuda a
completar a renda da familia, auxiliando a mim e mais trés pessoas. Fico
angustiada com essa situagéo, tenho medo de adoecer. Se adoecer e precisar
me afastar, tenho a impresséo de que néo terei mais 0 meu emprego quando
retornar ao trabalho. (Carmo, entrevistada 128, IES vy, 2019-2020).

A competitividade est& grande no mercado, inclusive nos espagos escolares,
nas universidades, nos centros universitarios, entre as proprias pessoas. As
IES estdo exigindo um excelente desempenho dos professores. Esse
excelente desempenho depende de tantas coisas, ndo somente do trabalho
docente. [...]Jprecisamos cumprir todas as exigéncias, ser “produtivos”. Esses
fatos tém me deixado com medo, sinto-me frustrada por algumas vezes, fico
ansiosa e deprimida. Nesse ano, fui diagnosticada com a doenga - Transtorno
afetivo bipolar. (Cristina, entrevistada 129, IES vy, 2019-2020).



189

Gonzélez Rey (2002) salienta sobre esse momento de interpretacdo das informacdes.
O carater construtivo-interpretativo esta presente em todo o processo de pesquisa, visto que
0 empirico e o teodrico sao intrinsecos, indissociaveis. Assim, as categorias:
[...Jadquirem significacdo gragas a interpretacao do pesquisador. [...] O
indicador s6 se constroi sobre a base de informacao implicita e indireta,
pois ndo determina nenhuma conclusdo do pesquisador em relacdo ao

estudado; representa s6 um momento hipotetico no processo de
producdo da informacdo. (GONZALEZ REY, 2002, p.112).

As analises das categorias propiciam um aprofundamento das discussdes acerca das
situacOes profissionais vivenciadas pelos docentes. Por meio das narrativas encontramos em
suas “falas” significados sociais e subjetivos para cada um dos professores. Dessa forma, esse
processo de anélise possibilitou novas construcdes, novos conhecimentos. Essas discussdes
foram articuladas as producdes bibliograficas, considerando-se o trabalho docente e a
subjetividade de professores da educacédo superior no século XXI (Quadro 5).

A salde do professor vem sendo associada a satisfagdo no trabalho. Professores mais
satisfeitos com seu trabalho, seja em cursos presenciais e/ou na modalidade a distancia
apresentam ter mais saude e indice menor de aparecimento de exaustdo emocional, que muitas
vezes traz implicacdes para a saude mental e fisica dos trabalhadores. Como a satisfacédo global
no trabalho representa uma parte relevante da vida do professor, a satisfacdo e o prazer tém
influéncia sobre a satisfacdo com a vida profissional. Assim sendo, as experiéncias profissionais
podem afetar a subjetividade do docente e a sua satisfacdo geral com a vida.

Com suporte nos relatos dos professores das trés IES coparticipantes, pode-se
considerar que o trabalho docente na educacdo superior tem sido planejado, reestruturado e
organizado de tal modo, que se espera mais deles quanto ao desempenho, participacgéo,
inovacgdo, compromisso e saude psicossocial. Tais transformacgdes na educacdo caracterizam
situacdes de intensificacdo, flexibilizagdo e precarizacdo do trabalho docente. O professor é
influenciado pelo grupo, ao mesmo tempo em que o influencia com sua subjetividade. Por isso,
essas situacdes precisam ser identificadas, analisadas e avaliadas por quem, no dia a dia, exerce
seu trabalho. Configurado como unidade, o trabalho docente é conhecido em sua totalidade ou
universalidade. Ele ndo se minimiza a soma das partes, 0s seus elementos estdo articulados as

suas relacOes basilares, responsaveis pela sua esséncia, sua construcdo e seu desenvolvimento.
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Quadro 5 - Termo descritor: subjetividade de professores

Para se chegar aos dados, utilizamos os termos descritores: subjetividade;
subjetividade e trabalho docente. Nessa etapa da pesquisa foram recuperadas 411 producdes
e no fim, selecionamos oito delas. Para compreender a realidade histérica e as suas

contradicGes, utilizamos como critério, as producdes que no nosso ponto de vista, associaram

o trabalho docente e a formacéo da subjetividade com os fendmenos sociais.

Ano Fonte Breve comentario
%ofrgal\(,;\zl”a’opc\jlap;ﬁaé'[(isvci) d'\ngeSr'laI\_i dz'd’;'\ o] a~rtigo retrata a atual sociedade do espetaculo, as te_las
2019 | Midia Revista Eletronica de estao.presentes em todas as esferas dos espagos pubI,|c0
Educégéo v.13,1. 2, p. 377-387 e prlva_do, de ta_l maneira que se torna possivel
mai./ago 2’01'9 e ' caracterizar a .somedade hodierna como a da ldade
O ' Midia. Esta onipresenca das telas em todas as relacbes
sociais determina transformacBes inéditas tanto na
dimensdo objetiva, quanto na subjetiva. (ZUIN;
GOMES, 2019, p.377).
ESSF\;\,/E?E\I’ES\SIGP I\T.Seﬁumanos que Este artigo em forma ensaistica possu_i 0 objetivo de
2019 | queremos ser I-’|un.1an.isrr.10 ciborguismo pensar sgbre um dos Processos de subjetlva(;éq de um
o pés—humanilsmo como teénologias de Sl_Jjelto p_os—humar_lo, partindo de um exemp_lo retirado do
si. Trab. linguist. apl., Campinas, v. 58 biohacking ocorr_ldo em um evento na C|da_de de Séo
N '2 0 658—678 égo 5019 R Paulo. Para tal, pincelamos algumas referéncias sobre o
I ' ' ' ciborguismo enquanto um movimento que constréi a
metafora para uma subjetividade hibrida e, na sequéncia,
passamos pelo conceito de pds-humanismo e duas de
suas expressdes mais proeminentes: o trans-humanismo
e 0 pés-humano critico.(KAWANISHI; LOURENCAO,
2019, p.658).
3 FERRAZ, D. Sequestro da @] concgito sequestro _da subjetivida_lde, dgsenvolvido
subjetividade: revisitar o conceito e por I_:arla € l\!leneghetﬂ_ (2007), tgm s_,|do _acmnado para
apreender o real. REAd. Rev. eletran. explicar feno_menos mtraorqanlzamonfils , Sobretudo
2019 adm. Porto Alegre, v. 25, . 1, p. 238- quando os objetos de estudo sdo as relacbes de trabalho.
268, abr. 2019. (FERRAZ, 2019, p.238).
Este trabalho propde investigar as nocgdes de
4 PAULON, C. P.; TFOUNI, L.V subjetividade e sujeito para compreender aspectos
BARTIJOTTO, J. Sujeito e constituintes do sentido. Pela Anélise do Discurso (AD),
2020 | subjetividade: aspectos silenciosos e investiga-se a subjetividade através da relagdo entre inter
silenciados na constituicao dos e intradiscurso, posicdo-sujeito e entrelagamentos das
sentidos. Estudos e Pesquisas em formag@es discursivas. Pela Psicanélise, retomamos a
Psicologia, Rio de Janeiro, v. 18,n. 1, p. | constituicdo do sujeito descrita por Lacan que se
230-243, abr. 2020. conjectura na maxima: "O significante é o que representa
0 sujeito para outro significante”. (PAULON; TFOUNI;
BARTIJOTTO, 2020, p.230).
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5 GUARESCHI, P. A partir de uma analise critica do que se entende por
Psicologia e pos-verdade: a pos-verdade, o trabalho discute dois pontos interligados.
2018 | emergéncia da subjetividade digital. No primeiro investiga o importante papel que a
Psi Unisc, v.2, n.2, dez. 2018. Psicologia estd desempenhando dentro de uma nova
ambiéncia socioantropoldgica, com repercussdes
politicas e, principalmente, econdmicas. O segundo
ponto detém-se no aprofundamento do conceito de
subjetividade. (GUARESCHI, 2018, p.19).
O artigo é resultado do desenvolvimento de investigacao
6 AITA, E. B, FACCI, M. G. D. que ocorreu por meio de pesquisa bibliogréfica sobre a
Subjetividade: uma analise pautada na concepcéo de subjetividade na perspectiva da Psicologia
2011 | psicologia historico-cultural. Psicologia | historico-cultural e pela analise de 51 artigos
em Revista, Belo Horizonte, v. 17, n. selecionados na biblioteca eletronica Scielo pelas
1, p. 32-47, mar. 2011. palavras-chave "subjetividade" e "educacdo”. (AITA;
FACCI, 2011, p.32).
O artigo visa tragar um panorama sobre a relagdo entre a
7 SOARES, F. M. A producéo de producdo de subjetividades e a politica no cenéario atual,
subjetividades no contexto do tendo por referéncia a leitura das obras de Félix Guattari,
2016 | capitalismo contemporaneo: Guattari e Antbnio Negri e Michael Hardt sobre o tema. A partir da
Negri. Fractal, Rev. Psicol. Rio de constatacdo do estatuto ontolédgico e coletivo inerente
Janeiro, v. 28, n. 1, p. 118-126, abr. aos processos de subjetivacdo, busca-se pensar suas
2016. implicagdes no contexto do capitalismo contemporaneo.
(SOARES, 20186, p.118).
Nessa dissertagdo abordam-se trés linhas de analise: a
. subjetividade; a formacdo do professor do ensino e a
8 MODESTO, E. Docentes em Servico: | oqria da atividade. Em estudo bibliografico foi possivel
sujeitos e subjetividades na f‘?fma@a? levantar algumas indagacGes relacionadas ao trabalho
2016 de professores. 2016. 140f. Dissertacdo | gqcente 4 formagao de professores ea constituicio de
(Mestrado em Educacdo) - Programade | g hietividades. Junto a outros autores que dialogam com
Pos_-Grqduagao em Educaga_cA), a perspectiva historico-cultural, e seguindo o principio
Universidade Federal do Triangulo dialético, esta investigac&o constitui-se em identificar as
Mineiro, Uberaba, 2016. relagBes que o professor do ensino superior estabelece
entre as dimensdes profissionais da docéncia e suas
dimensdes pessoais. (MODESTO, 2016, p.8).

Fonte: Pesquisa bibliogréafica (2017-2020).

Ao problematizarmos o trabalho docente na educacdo superior e frente as trajetorias
profissionais que afloram de uma préatica dentro do campo de conhecimento da psicologia,
da sociologia do trabalho - como é o caso da subjetividade de professores nos cursos de
graduacéo -, abrenhamos em um universo polissémico, circundado de quebra-cabecas e de
dilemas psicossociais. Nesse complexo cenario, o professor protagoniza conhecimentos,
aprendizagens, medos, ambicOes, prazeres, incertezas, inquietagdes, insegurancas, euforia,
anseios, frustragdes, alegrias, tristezas, entre outros sentimentos.

Todo docente possui uma historia de vida, uma subjetividade e apresenta certas

singularidades. Na historia de cada um deles ha uma espécie de “ponteiro” ou um indicador
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que, inconscientemente, opera condicionando hébitos e define atitudes, particularizando
concepcdes ou convicgdes e formas de agir individual e socialmente no mundo do trabalho.
O trabalho docente esta ligado tanto a subjetividade quanto ao reconhecimento social.
De forma geral, a constituicdo singular de cada professor € literalmente correlacionada com o
processo coletivo da subjetividade. O docente como sujeito sécio-historico vivencia muitas
situagdes nas IES, o que, em uma dimensdo individual, pode acarretar problemas com a sua
satde. E o que estaremos destacando a seguir na pesquisa bibliografica sobre o processo satide-
doenca. O processo saude-doenca € determinado socialmente e, portanto, é preciso observar o
que esta oculto, por trés desse processo e 0 ambiente. Em razdo disso, 0 método materialista
historico e dialético foi utilizado nessa pesquisa para compreender e explicar os fenémenos
sociais e as transformacdes ocorridas no trabalho docente e na sociedade no século XXI. O
homem e suas relagdes com o mundo estdo constantemente em mutaces na humanidade. Por
isso, € importante observar o “todo”, a sua evolucao ao analisar um fendmeno ou um processo,
COMO 0 que propomos para as nossas discussdes nessa subsecao.
Para chegarmos as informacdes da pesquisa bibliografica, foram recuperadas 98
producdes. Para os termos descritores saude-doenca; trabalho docente e saude dos

professores selecionamos cinco produgdes (Quadro 6).

Quadro 6 - Termo descritor: processo satde-doenga

Ano Fonte Breve comentario
o Na tese foi investigada a relagéo entre as condigdes de
1ELIAS, M.A. Equilibristas na corda | trapalho e os problemas de sadde relatados, em especial
bamba: o trabalho e a salde de docentes | qs relacionados 3 satide mental.
do ensiino_superior p_rivado em - Foram objetivos especificos: identificar os modos de
2014 Hg\?:ﬁgd%meig Isn'tl?(?s%r?ﬁ’r\gzrrzm&:(gz enfrentamento, objetivos e s_ubjetivos, utiliz_a(_jos por
P()s-graduagéolem Psicologia) i aqueles trabalhadores para lidar com o cotidiano no
Universidade de So Paulo. Ribeiréo Frabalho e descrever como a precarizagao fja educacéo
' interfere no trabalho docente universitario. (ELIAS,
Preto, 2014. 2014, p.7).
2 T”\./W.I’ JLW. 0 C'CJO c!e vida _ Esse estudo teve o objetivo de compreender as narrativas
profissional na docéncia no stricto singulares de docentes que lecionam na Pés-Graduagao
sensu em educagdo: o sentido, o stricto sensu no decorrer do ciclo de vida profissional,
significado e a percepgdo do bem/mal- considerando aspectos pessoais e ocupacionais. Foram
estar a partir de narrativas objetivos tambhém entender a percepgdo individual sobre
2018 | (auto)biogréficas. 2018. Orientador: Dr. | o processo de trabalho no decorrer do ciclo de vida
Claus Dieter Stob&us. 208 f. Tese profissional; refletir sobre os impactos dos fatores de
(Doutorado em Educacdo) - Pontificia carater pessoal no trabalho e vice-versa, considerando,
Universidade Catdlica do Rio Grande do que vida pessoal e profissional sdo indissociaveis;
Sul, Porto Alegre, 2018. analisar os fatores relacionados ao bem e ao mal-estar na
carreira docente. (TIMM, 2018, p.8).
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3 LANCA, S. S. B. Trabalho docente
na educac&o superior: o uso de O objetivo do estudo foi investigar o discurso de
2017 tecnologias digitais e as manifestacdes docentes acerca das manifestacdes de sofrimento e sua
de sofrimento. Universidade Federal de relagdo com o uso de tecnologias digitais no processo de
Minas Gerais - Faculdade de Educac&o. trabalho docente no &mbito de uma universidade publica
Belo Horizonte, 2017. federal. (LANCA, 2017, p.7).
4 FERREIRA, E. M. et al. Prazer e O estudo identifica “os aspectos geradores de prazer e de
sofrimento no processo de trabalho do sofrimento no processo de trabalho docente”.
enfermeiro docente. Revista da Escola Destaca componentes geradores de prazer e de
2009 | de Enfermagem da USP, Ribeirdo sofrimento, pois o trabalho ndo deve ser visto apenas
Preto, v. 43, n. esp., p. 1292- 1296, para produzir, mas também para o viver junto (relac&o
2009. interpessoal), conviver. (FERREIRA, 2009, p.1292).
) Apresenta um breve percurso historico onde analisa o
Sulgﬂjgli\\llijiggsc?t;r?i?;:ihccz)ag;gzme. trabal_ho docente de professo_re§ d(_e instituicoes de ensin_o
2007 | prazer Psicoiogia' reflexdo e critica superior em uma nova dinamica de trabalho, seja
) : ' proporcionado sofrimento, como também, favorecendo
Porto Alegre, v. 20, n. 1, p. 74-80, « . L » C oA
2007, cresmmentoj prazer, solidariedade”. A~ dindmica (}0
trabalho flexivel busca por uma aceleragéo de producéo
docente, novos arranjos de espago e tempo, além de uma
intensificacdo e extensificacdo deste trabalhador.
(MANCEBO, 2007, p.74).

Fonte: Pesquisa bibliografica (2017-2020).

Na pesquisa empirica, verificamos que tem sido cada vez mais comum 0 uso de

medicamentos controlados pelos docentes, 0s encaminhamentos para tratamentos
psicoterapicos, sem falar no aumento de todo tipo de doenca, especialmente do sistema nervoso
ou neural que prejudica a estabilidade destes profissionais e deixam marcas, que podem
significar longos tratamentos de saude e lesGes que podem restar pela vida inteira.

No caso especifico de visitar o medico, parece haver uma resisténcia natural ao que o
doutor possa dizer quanto a saude, ja que 0os homens entendem que certas recomendacoes
podem acabar por “atrapalhar” a relagdo com o trabalho, como ¢ o caso do afastamento por
incapacidade de trabalho, ou uma simples licenga médica. Muitos professores vivem quase que
totalmente reclusos a vida da universidade, resistindo a qualquer tipo de afastamento, que seria
para eles, interpretado pelos pares como 0 mesmo que assumir-se “incapaz” para o trabalho.
“Para o homem a doenca corresponde sempre a ideologia da vergonha de parar de trabalhar”.
(DEJOURS, 1992, p.33).

Homem ou mulher, todo estado anormal do corpo traz
infalivelmente de volta a questdo do trabalho ou do emprego. Vé-se
que o trabalho atravessa profundamente a vivéncia da doenca:
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doenca-avesso-do-trabalho, a tal ponto que a falta de trabalho se
torna, em si, um sindnimo de doenca: quando alguém diz para um
cara que ele esta muito velho para trabalhar ou que ele ndo € mais
capaz de continuar, é como se ele estivesse doente . (DEJOURS,
1992, p.33).

Na educagéo superior, satisfagdo e prazer no trabalho docente podem estar associadas
tanto aos aspectos que estdo ligados as escolhas individuais dos professores como as questdes
culturais e ideoldgicas presentes no contexto do trabalho nas IES. Para Dejours (1992), o
sofrimento do trabalhador pode ser atribuido ao conflito entre uma histéria particular que abarca
planejamentos, expectativas, aspiracdes e desejos e uma organizacdo do trabalho que o
desconsidera ou desvaloriza; e dai podem resultar manifestac6es negativas na subjetividade do
docente nos cursos de graduacdo. As mutacdes ocorridas na sociedade em decorréncia dos
avancos e inovacdes tecnoldgicas exigem conhecimento dos docentes para que reexaminem e
ressignifiqguem seu papel na prética docente.

Ao realizarmos as entrevistas narrativas com os 37 participantes, identificamos
algumas palavras que configuram fatores negativos sobre o “trabalho docente” ou do “processo
salde-doenga”: intensificagdo da carga horaria de trabalho; doengas musculares e cardiacas;
estresse; hipertensdo; hipoglicemia; depressdo; gastrite; insonia; labirintite; diabetes; cancer;
AVC; invasao do espaco doméstico pelas contingéncias do trabalho; competitividade; falta de
lazer e descanso; frustracdo; angustia e instabilidade emocional; individualismo e isolamento;
soliddo e COVID-19.

Mill (2006) em sua tese de doutorado - Educacdo a distancia e trabalho docente
virtual: sobre tecnologia, espacos, tempos, coletividade e relagdes sociais de sexo na Idade

Midia, traz-nos um levantamento sobre os mal-estares do teletrabalhador docente (Quadro 7).

Quadro 7 — Mal-estares do teletrabalhador docente

Acomodagéo Estresse

Angustia Gastrite

Ansiedade Gripe

Cansago Hérnia hiatal (tempo sentado)
Cefaleias InquietacGes emocionais
Depresséo Inseguranca

Desénimo Insbnia

Desempolgacéo Irresponsabilidade
Desestimulo M4 postura fisica em geral
Desmotivagdo Pensamento acelerado
Dores e lesBes na coluna Males ortopédicos em geral
Dores e lesdes lombares (lombalgia) Nervosismo

Dores e lesGes has maos Preguica

Dores e lesBes no corpo (disturbios fisicos em Sedentarismo

geral)
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Dores e lesGes no pescoco Sindrome de péanico
Dores e lesdes nos bragos Solidao

Dores e lesGes nas articulacdes Tecnofobia

DORT - LER Tendinites
EaDfobia (“Sindrome do desconectado™) Estafa

Males oftalmoldgicos (cansago visual, irritacdo ocular, diminuigdo da visdo, aceleracdo visual,
estresse visual)

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Mill (2006, p. 81-83).

Ele complementa essas informacgdes relatando que as experiéncias na tutoria virtual,
podem ser avaliadas como um elemento que contribui para o desenvolvimento profissional,
representa que a docéncia passa por um processo de precarizacdo, no sentido de que 0s
profissionais estdo buscando alternativas para se assegurarem como atuantes no processo
educacional. Ao mesmo tempo, pelo excesso de trabalho, entre outros fatores, os docentes
podem apresentar varios tipos de mal-estares, conforme as indica¢cdes no Quadro 7.

A maioria dos sintomas e/ou doencas concentra-se na sobrecarga de trabalho ou em
outros desdobramentos originados pela intensificagéo e proletarizacdo do trabalho, tais como:
excesso de atividades pedagogicas; projetos, cursos de extensdo e de pds-graduacdo para
planejar, criar, coordenar e participar; orientac@es, bancas, comités, comissdes internas das IES
e a relagdo na quantidade de carga horaria ou de tempo “pago” para realizar essas atividades;
elevado nimero de discentes nas salas de aulas presenciais e/ou virtuais ou varias turmas de
tutoria para atender e fazer a mediacao/intervencao pedagogica; baixo valor de hora-aula para
executar algumas tarefas; precarizacdo do teletrabalho e relacGes contraditdrias de producéo.
Outros “males” estdo relacionados as questdes ergondmicas ou de irresponsabilidade/descuido
pessoal com a propria salde.

Os sujeitos apresentam uma subjetividade, que consiste na sua vida psiquica. A
subjetividade é uma produgdo humana construida e reconfigurada ao longo de nossa existéncia,
principalmente nas interagbes com 0s NOSSOS pares, CoOm 0 outro, assim como na conjuntura de
nosso trabalho. Desse modo, a subjetividade, mesmo sendo resultado de nossas experiéncias e
interacOes, ndo é uma decorréncia unidimensional.

Frente ao wuniverso dessa pesquisa aqui apresentada, que abarca trés IES
coparticipantes mineiras privadas, observa-se que a subjetividade independe da organizagéo do
trabalho docente nos cursos de graduagédo. Assim, ao dar vez e voz aos docentes nas entrevistas
narrativas, percebeu-se que, embora mostrem particularidades e caracteristicas distintivas, seu
perfil é muito semelhante em alguns aspectos. Por certo, os estudos sinalizaram peculiaridades
de suas expectativas e possibilidades; dessa forma, criaram-se condi¢Oes para construir uma

compreensdo com mais fundamento, mais exatiddo e mais parametros de “ser professor”, da
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profisséo de professor na educacgdo superior. Mais que isso, possibilitou-se constatar que cabe
a ele, munido de sua subjetividade, enfrentar os dilemas pessoais e profissionais vividos no
cotidiano do seu trabalho nas IES.

Chegamos, assim, ao fim de uma etapa importante desta pesquisa que, a0 mesmo
tempo, sinaliza-nos possibilidades e desafios de iniciar novas investigagdes. Seria ousado
afirmar que temos conclusfes sobre o assunto investigado. Nossa maior certeza, neste
momento, é que muito pode ser pesquisado para que mais contribui¢cdes sejam trazidas ao tema.
Trata-se de um desafio no qual me incluo como pesquisador iniciante, porém comprometido,

que teve despertada a paix@o pela pesquisa e pela escuta do que o outro tem a dizer.
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CONSIDERACOES FINAIS

Uma pesquisa tem a finalidade de contribuir para a evolugdo do conhecimento
humano, por este motivo, antes de ser executada, é fruto de um processo planejado. A relevancia
outorgada a revisdo critica de pesquisas na educacdo e nos processos de geracdo de novos
conhecimentos ndo é apenas mais uma exigéncia formal e burocréatica da academia cientifica.
E uma exigéncia essencial a construgdo do objeto de pesquisa, se aspiramos produzir
conhecimento capaz de colaborar para o desenvolvimento tedrico-metodoldgico na area e para
a mudanca de praticas pedagdgicas que ja se revelaram ineficazes ao trato dos problemas com
que se defronta a educacéo brasileira.

A producdo de conhecimentos por meio de uma pesquisa ndo é algo restrito ou
limitado, em que se coloca um fim a dialética ou um ponto final entre concepces tedricas e
fendmenos empiricos. O ser humano é contraditdrio e reflete a realidade do corpo social. A
realidade também é contraditdria e uma investigacao cientifica destaca-se pela busca da verdade
na natureza e na sociedade. Nao so pelas respostas ao que ndo se sabe, mas também pelo que
ha de interrogagdes ao que ndo se compreende o suficiente, para superar o existente, reinventar
o tempo de trabalho e de estudos, e redescobrir novos horizontes.

O método dialético € uma das oportunidades plausiveis na area das ciéncias humanas
para compreender a trajetdria de edificacdo do saber ou conhecimento cientifico. Representa 0s
caminhos percorridos pelas pessoas na busca para entender e perceber-se na composi¢do do
conhecimento de um fenbmeno ou problema investigado que se constréi, desconstréi e
reconstrdi, nas ininterruptas interacbes entre o sujeito e o objeto. A pratica da dialética
possibilita entender que o ser humano enquanto ser historico na produgdo de uma vida material
estabelece inter-relagcdes de negacdo com o universo e consigo mesmo, gerando contradigdes
ou antagonismos. Ao mesmo tempo, pode-se dizer que surgem determinados enfrentamentos a
partir dessas interacGes que se tornam a esséncia do desenho de uma vida em sociedade.

As transformagdes que intercorrem na sociedade, a explicagéo e a compreensao dos
fendmenos que acontecem na vida social dizem respeito ao aspecto do proprio objeto de estudo
—“implicagdes da cultura virtual no trabalho docente” que, por natureza, revela “nao” pertencer
a um dominio inerte, estatico, sem movimento e “sim” a um campo dos movimentos, das
mobilidades, a algo que é dinamico e laborioso. Por essa razdo, decidimos por trabalhar com o
método “materialista historico e dialético”, uma vez que ele interpreta a realidade a partir de

suas contradicdes, dindmica e totalidade.
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Em termos gerais, a realidade se constroi diante de uma investigacdo por meio das
concepcoes de totalidade, transformacéo e contradigdes. A “totalidade” busca conhecer o
que esta por tras das situacdes de conflitos estabelecidas nas contradi¢des. Diz respeito a
compreensdo de que a realidade é plenamente correlata e inter-relacionada com o0s
acontecimentos e fendGmenos que a representam ou que a constituem.

Enquanto na “transformagdo” compreende-se que a natureza e 0 corpo social estéo
permanentemente em metamorfoses, seja quantitativa ou qualitativamente; nas “contradi¢oes”,
os fenbmenos envolvem a producdo de explicacdes sobre os fenbmenos sociais e seus
desdobramentos; suas inter-relac@es dialéticas, que constituem o cenario vivo do nosso mundo;
assim como dos conflitos provenientes das novas manifestacées que brotaram na sociedade.

Aqui procuramos mostrar como a matriz epistemologica do “materialismo historico e
dialético” conduziu nossa pesquisa. Esse método permitiu construir uma leitura e analise dos
materiais empiricos a partir do dado real e concreto com os quais nos deparamos no desenrolar
da investigacdo. Por essa razdo e em relagdo a outras analises e observacfes presenciadas na
pesquisa empirica, consideramos que o trabalho docente corresponde a uma expressiva
dimensdo da vida humana que o move sob diferentes aspectos cognitivos e socioemocionais.

Além disso, a compreensao que se objetiva do trabalho docente e de suas relagbes com
acultura virtual e a subjetividade de professores da educacéo superior € por demais desafiadora,
complexa e multidimensional. A compreensdo historica e as consequéncias da cultura virtual
no universo da educacdo superior requerem mais analises nos cursos de graduacdo. Por isso, €
importante realizar outros estudos para o entendimento tedrico dessas questdes, especialmente
para alcancar a percepcao da metamorfose social a que estdo sujeitos 0s diversos atores desses
cenarios educacionais na era digital. Nosso interesse ndo foi tratar esmiucadamente das
caracteristicas e reconfiguracdes das subjetividades dos professores, mas compreender as
“implicagdes da cultura virtual no trabalho docente” e analisar as principais transmutagdes que,
a nosso ver, sao fundamentais para 0 mundo do trabalho no capitalismo contemporaneo.

Um outro aspecto a ser levado em conta é que o processo de mundializacéo do capital
e de revolucgdo tecnoldgica - relagdo homem-méaquina -, tem provocado modificacGes profundas
na sociedade e, especificamente, no corpo docente, em razdo das inovagdes tecnoldgicas que
vém ocorrendo no século XXI. De modo especial, no mundo do trabalho, houve mudancas que
levaram o0 ser humano a obrigagao de se adaptar a um novo panorama de “ser professor” na era
digital, priorizando os fatores que integram o cenario social e profissional na educacéo superior.

A “globalizacio” é um dos termos mais comumente empregados para esbocar e representar a
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atual conjuntura do sistema econémico e sua solidificacdo no mercado capitalista do mundo
contemporaneo.

Nas ultimas quatro décadas tém ocorrido investigacdes que tentam descrever e explicar
as transmutacdes que estdo acontecendo na realidade do trabalho docente. Um outro fato é que
a influéncia da cultura virtual j& € algo tdo vigorante que a sociedade ndo pode mais trabalhar e
se “construir” sem ela. Verdade seja dita, embora as tecnologias digitais ndo sejam acessiveis
atodos, teoricamente, elas ja alcangaram a maioria dos multiplos espagos geograficos do mundo
e ndo ha alusdo de cessar sua propagacado na sociedade do século XXI.

Refletir sobre a cultura virtual denota destacar a diviséo de trabalho entre os distintos
ambientes de comunicacdo acessiveis em determinado lugar, em certo tempo, sem esquecer que
as velhas e as novas midias podem coexistir verdadeiramente, viabilizando diferentes préaticas
sociais e meios de comunicacdo e de informacdo. Em outras palavras, a potencialidade das
tecnologias digitais ndo muda com a sua utilizagéo.

Partindo do principio de que a cultura virtual faz parte de nosso cotidiano,
principalmente os dispositivos moveis e a internet, o aspecto determinante tanto da organizacédo
curricular quanto das experiéncias pedagogicas do ensinar e do aprender ndo é mais a
materialidade e a formalidade do espac¢o da sala de aula, tampouco o tempo linear definido para
cada disciplina. A cultura virtual expandiu as possibilidades de contatos entre as pessoas ao
redor do cosmos, transformando fortemente o corpo social em todas as suas dimensdes,
inclusive na educacéo superior. No cendrio educacional, o exercicio da docéncia configura-se
como profissdo por haver uma corporacdo de conhecimentos peculiares para seu trabalho. Na
sua trajetéria profissional, o professor reinterpreta e desenvolve saberes de uma formacéo
inicial e arquiteta novos por meio das praticas e interagdes com os discentes. Assim, hoje em
dia, o docente proporciona mudangas no modo de ser, de relacionar-se e de aprender. Como
resultado, surgem novos comportamentos, novas expectativas e perspectivas e novas maneiras
de viver.

A cultura virtual ndo determina a sociedade e esta longe de uma universalizacdo de
fato, apesar de favorecer novas formas de acesso & informag&o, novos estilos de aprendizagem.
Ela traz uma nova forma de sociabilidade, ndo determina, mas implica novas e irrevogaveis
mudangas sociais e culturais. E a educacdo nado pode se eximir disto. NGs, profissionais da
educacdo, ndo podemos deixar de assumir o desafio de tais discussdes entre o digital e a

virtualizacdo em nossas praticas docentes, problematiza-las, questiona-las, entendé-las,
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apropriar-nos delas para melhorar e qualificar nosso trabalho e para continuarmos ativos no
mercado de trabalho.

Na era digital surgiu uma nova sociedade em que as pessoas estdo cada vez mais
conectadas com a rede mundial, nas quais as producdes e trabalhos estdo aliados a um calculo
de custo, incorporado ao lucro, a um investimento, com o objetivo de intensificar a poténcia de
cada individuo em seus dominios. E possivel verificar que esta ocorrendo uma reestruturacio
no mundo do trabalho, em que a cultura do capitalismo “acomete” o carater pessoal e os
caminhos da educacdo de maneira a intensificar e proletarizar o trabalho docente, fragmentar e
fragilizar a atuacdo profissional, reduzindo-a a uma perspectiva de encantamento e/ou
sacerddcio, acriticidade e produtivismo.

O capitalismo contemporaneo incentiva um novo padrdo de ser humano, em que a
flexibilidade aparece como um discurso comum em defesa da liberdade de uso do tempo e do
espaco, mas que acoberta muitas exigéncias, capacidades, habilidades, intensificagédo e
proletarizacdo do trabalho. No corpo social reestruturam-se 0s processos produtivos e as
relacBes sociais e de poder. Delas dependerdo as formas de lidar e superar ou ndo a alienagédo
relacionada ao capitalismo, embora a praxis coletiva nas sociedades de classes tenha se
transformado em acontecimento marginal, ainda que alguns individuos continuem buscando
desenvolver, de forma ativa e critica suas potencialidades intelectivas e manuais.

No mote desse novo horizonte, feitas essas ponderagdes e considerando o crescimento
vertiginoso da EaD, uma tematica € recursiva: “a democratizacdo do ensino superior”. Além
dos elementos aqui demonstrados, hd outros que também condicionam a oferta dessa
modalidade de ensino. A autonomia do aluno, a flexibilizacdo dos horarios de estudos e a
maneira pela qual séo organizadas as equipes multiprofissionais, sdo indicadores que sublinham
as particularidades da educacdo a distancia, bem como as funcionalidades a ela relacionadas.
As condicOes objetivas de trabalho docente sdo compreendidas como limitadoras. Algumas
situacbes sdo traduzidas como decepcionantes, angustiantes e desanimadoras, causando o
adoecimento dos professores. Com uma renumeracdo habitualmente insatisfatoria e uma
jornada de trabalho geralmente extensa, os docentes estdo, muitas vezes, realizando um trabalho
alienante, que tende afetar tanto a qualidade do ensino como a vida dos nele envolvidos.

O crescimento vertiginoso da EaD tem suscitado inUmeras perspectivas para a
democratizacdo e a universalizacdo do ensino e, embora a apreciavel demanda potencial,
sobretudo no Ultimo decénio, os desafios sdo buscar inovacdes e intervencdes pedagogicas que

possam acolher os estudantes em tempos hibridos, em varios ambientes com a utilizacdo de
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ferramentas sincronas e assincronas, para tornar essa explosdo de ofertas de cursos e
territorialidade compatibilizada com a qualidade de ensino.

A educacdo a distancia ndo pode ser reduzida a um ensino simplesmente por
computadores e redes virtuais. Ela precisa estar conexa a algo mais abrangente, dinamico,
interativo, que agrupa uma multiplicidade de atividades e informagdes, incluindo orientacdes,
situacOes-problemas, diferentes formas de “instigar” os alunos para o processo de ensino e
aprendizagem nos espacos virtuais educativos, além de promover a autonomia e 0s estudos
independentes. Deste modo, a EaD podera propiciar a construgdo social de significacfes, com
vistas a uma producéo individual e/ou coletiva de conhecimentos, propiciar a autoinstrucdo dos
académicos, podendo ocorrer até mesmo a redefinicdo da figura dos formadores nessa
modalidade de ensino.

De modo universal, nos sistemas de producéo, as producdes intelectivas decorrentes
das discussdes em torno da organizacdo espaco-temporal dos curriculos, assim como suas
implicagdes no planejamento dos procedimentos escolares, sejam nos cursos da modalidade
presencial ou a distancia, ancoram pontos em comum, 0s quais utilizaremos como referéncias
para algumas reflexdes. A educacdo a distancia €, no atual momento do mundo, um campo
saturado de contradicGes, trazendo novas e inumeras instigaces. Determinados formadores a
sublimam, outros censuram-na, avaliando-a como sindnimo de baixa qualidade ou de
oportunismo mercantilista. Ao mesmo tempo, essa modalidade de ensino se expande a um
panorama de consentimento por uns e convencionalismos e oposi¢cGes por outros. Nesse
sentido, 0 bom emprego da cultura virtual na EaD, principalmente aquelas ligadas a internet,
vem transtornando o cenario dentro deste campo de tal modo que, certamente, possamos falar
de uma educacdo a distancia antes e depois da internet.

Buscando alcancar os objetivos primario e secundarios desta pesquisa em diferentes
perspectivas, identificamos na pesquisa bibliografica e empirica que a cultura virtual nos
ultimos tempos ganhou forcas no trabalho docente e consequentemente, potencializou ainda
mais o seu uso nas IES. Nunca se falou tanto em cultura virtual na educag&o superior como nas
ultimas décadas. Temos na atualidade que, regularmente, a educacdo estad acontecendo em
“redes” para atender as necessidades das empresas e do capital e o principal foco das
instituicOes de ensino privadas € ter uma expansdo quantitativa. De um lado da “moeda”, a
competitividade no mercado de trabalho estd exigindo uma elevacdo no nivel de ensino

oferecido as pessoas. De outro lado, estd ocorrendo uma massificacdo e uma mercantilizacdo
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do ensino. Outro aspecto a ser relatado séo as frustacdes e decepcdes dos professores diante do
descaso e menosprezo de determinados empresarios ou dirigentes com a qualidade da educacao.

De maneira geral, € reconhecivel que as modificacdes nas relac6es de trabalho docente
tém provocado em determinadas circunstancias sofrimento e mal-estar. Em relacéo a esse fato,
observou-se: intensificagdo e precarizagdo do trabalho docente; excesso de atividades
pedagogicas por médulos de estudos; grande nimero de alunos para atendimento online, ja que
existe uma elevada relacdo numeérica de alunos por docente; auséncia de remuneragdo para as
despesas com equipamentos tecnologicos e flexibilidade do trabalho, permitindo o atendimento
dos alunos em qualquer lugar e horario.

Independentemente da modalidade de ensino, o trabalho docente no século XXI esta
desvalorizado, sucateado e de certa forma, deixado de lado. O problema ndo é educar
presencialmente ou a distancia, mas como fazer isso em condi¢des precarias, sem cursos de
formagéo, sem valorizacdo dos colaboradores, com falta de orientagdes e de transparéncia nas
informacdes sobre o plano de carreira do professor, pequeno incentivo a pesquisa e rarissimos
intercambios cientificos e académicos.

E mesmo assim, os professores tém se reinventado e se dedicado para preparar 0S
novos “profissionais”, com o olhar atento a inser¢do destes no mercado de trabalho. Constatou-
se que hé relacdes que podem ser estabelecidas entre trabalho docente precarizado e sofrimento
de professores dos cursos de graduacdo, e, como elas se manifestam no exercicio da docéncia,
guando considerados o contexto e as condicdes de trabalho na acumulacédo flexivel, firmadas
no &mbito das IES.

Os apontamentos dos resultados sinalizaram que o trabalho é imprescindivel a
constituicdo da subjetividade docente e que sua influéncia ou manifestagdes ultrapassam o
tempo e 0 ambiente fisico para alcangar outras dimensdes pessoais e sociais. Ao averiguarmos
as trajetorias de trabalho dos professores e a subjetividade de docentes nos cursos de graduacao,
verificamos que cada professor constréi uma trajetoria impar, particular, individual no processo
de desenvolvimento e formacao do seu perfil profissional na educacéo superior.

A profissdo “trabalho docente” ¢ marcada por sucessos, prazer, conquistas,
concretizagdo de projetos, obstaculos, dificuldades, inseguranca e sofrimentos; mas inclui o
sentimento de afeto e paixao pelo que exerce, de dignidade e de pertenca a uma categoria como
também de reconhecimento e aceitacdo social da profissdo no dominio em que € realizada e nas
dimensdes psicossociais em que é construida. A analise das categorias nos propiciou ver

contradicOes, cooperacgdes e consensos, 0 todo que envolve a educagdo superior e os docentes:
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seu trabalho, as suas relagbes pessoais e interpessoais, a formacdo académica e
profissionalizagdo, suas atividades laborais, vivéncias de prazer e sofrimento no trabalho
docente, suas ideias e saberes.

Ao confrontar as informacdes coletadas no processo de investigacdo nas trés IES
mineiras com a literatura usada para construir esta pesquisa, percebemos que o referencial
tedrico foi o alicerce para fundamentar e confirmar a tese aqui revelada e defendida —
“acreditamos que a investigacdo gerada podera subsidiar debates e reflexGes que ajudem
docentes a terem clareza de seu lugar e papel na educacdo. A partir dai, poderemos ampliar a
compreensdo do que é a subjetividade e oferecer aos sujeitos a oportunidade e o desafio de
reconhecerem-se ndo apenas em seu trabalho na fase da acumulacdo flexivel e global, mas como
individuos em constantes processos de construcdo e reconstrucao.

O que encontramos nas producdes dos autores contribuiu para compreendermos o
mecanismo de funcionamento dos ambientes virtuais e os contextos que abrangem a educacéo
superior no século XXI, de modo especial o trabalho docente nos cursos de graduagdo. A
expectativa € de que conclusdes deste estudo sejam objeto de discussdes e reflexdes que
auxiliem docentes a terem clareza de sua finalidade no trabalho na educacéo superior, em que
configuracbes complexas de alienacdo, entre as quais, as flexibilizagdes, os rendimentos por
produtividade e lucratividade séo elementos constituintes cada vez mais frequentes em nossa

sociedade.
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APENDICE A - SOLICITACAO DE AUTORIZACAO PARA PESQUISA
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Uberaba, de de 2019.

Eu, Ricardo Baratella, na condicdo de aluno do Programa de Doutorado em Educacéo
da Universidade de Uberaba, solicito autorizacdo de V. Sa. para desenvolver conjuntamente
com a minha orientadora Profa. Dra. Salua Cecilio, o projeto de pesquisa “Trabalho docente
a luz da cultura virtual: transmutagoes, conteudos e significados”, nos cursos de graduacdo
de sua instituicdo. Esse projeto de pesquisa é vinculado a linha de pesquisa Desenvolvimento
profissional, Trabalho docente e Processo de ensino-aprendizagem.

Nas duas primeiras décadas do século XXI, de maneira especial em relacdo ao mundo
do trabalho, desenrolaram-se transformacdes que impulsionaram o ser humano a reorganizar o
seu estilo de vida. Essas remodelacdes tém gerado consequéncias para os docentes. Nessa
direcdo, essa investigacdo tem como objeto de estudo as implicacdes da cultura virtual no
trabalho docente. Essa investigagdo poderd oportunizar a compreensdo tedrica das
modificagdes mais recentes na organizacdo das universidades, que se materializam em uma
maior flexibilidade das matrizes curriculares, regimes de jornadas, polivaléncia de professores
e, por conseguinte, corroborando a existéncia de novos arquétipos de trabalho e exigéncia de
um novo perfil de docente.

A pesquisa tem como objetivo geral compreender as inter-relacbes entre trabalho
docente, cultura virtual e subjetividade de professores da educacdo superior nos cursos de
graduacéo, nas modalidades presencial e da EaD. Dentre 0s objetivos especificos, destacamos:
(i) conhecer os significados de trabalho, trabalho docente, distinguindo sua natureza, contetdos
e conexdes com a mundializacdo do capital, a era digital e a cultura virtual, bem como as
reconfiguracOes subjetivas contemporéneas; (ii) analisar o trabalho docente no contexto da
reestruturacdo produtiva em suas articulagdes com as transformac@es econdmicas, tecnoldgicas
e educacionais na era digital.

Compreender as inter-relagdes entre trabalho docente, cultura virtual e subjetividade
de professores da educacédo superior nos cursos de graduacéo pode traduzir-se em contribuicfes
relevantes na organizacdo do trabalho docente em tempos hibridos. Cada uma dessas
“dimensodes” esta estreitamente associada a mundializag¢do do capital e a revolugdo tecnologica,
e vém originando alteracfes nas sociabilidades, em consequéncia das transformacdes
tecnoldgicas e econdmicas, possibilitando a (re) construgdo de novos sentidos e significados
para o trabalho docente no século XXI.

A metodologia da pesquisa preveé a participacdo de todos os docentes das modalidades
presencial e EaD que aceitarem responder a um questionario. As informagGes obtidas nas
pesquisas documental, bibliogréafica e empirica serdo interpretadas, analisadas, avaliadas e
posteriormente, correlacionadas com os aportes tedricos metodologicos. Os dados do
questionario serdo processados estatisticamente com o auxilio do Programa Microsoft Excel,
de modo a elaborar uma andlise quantitativa sobre os dados levantados na pesquisa de campo.
Em um outro momento, a partir de uma lista de nomes de docentes participantes, seréo
selecionados aleatoriamente, por “sorteio”, 25% dos professores dos cursos para serem
entrevistados, visando ao aprofundamento de questdes complementares ao questionario e
relativas as implicagdes da cultura virtual no trabalho docente. Nessa perspectiva, esperamos
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que os dados coletados permitam a elaboracdo de analises e sinteses contextuais e tedricas que
viabilizem as conclusdes derivadas do estudo realizado.

Os riscos decorrentes da participacdo neste estudo s@o minimos, consideradas a
natureza, caracteristicas e circunstancias da pesquisa. Mas, mesmo assim, essa investigacdo
pode acarretar alguns riscos aos participantes, como é o caso da perda de confidencialidade,
possivel ocorrer em todas as pesquisas que envolvem informacBes procedentes de fontes
humanas. Para a minimizacdo de quaisquer riscos, todas as informagdes serdo representadas
por um cddigo. Dessa forma, os dados dos participantes serdo mantidos em sigilo absoluto e
utilizados apenas com fins cientificos, tendo em vista a publicacdo de artigos em periddicos e
apresentacdes em congressos ou outros eventos da area. Os nomes ou qualquer identificacdo do
professor jamais serdo explicitados. A qualquer momento desse estudo, o docente poderad
interromper a participacdo, ou se recusar a responder alguma questdo, e nenhuma penalidade
Ihe serd imposta. Também poderé solicitar a qualquer momento da pesquisa os esclarecimentos
que julgar necessarios. SO terdo acesso as respostas do questionario e ao conteudo das
entrevistas narrativas os responsaveis pela pesquisa com finalidade exclusivamente cientifica.
Todas as informacGes serdo tratadas confidencialmente. Ressaltamos que todos os dados
levantados serdo arquivados em acervo interno do Projeto. O anonimato dos participantes sera
preservado em todos 0s momentos e os dados serdo analisados no conjunto de todos o0s
informes.

No referente aos beneficios para os participantes, os resultados poderdo subsidiar
debates e reflexdes que ajudem professores a terem clareza de seu lugar e papel na educacéo,
além de poderem ampliar a compreensdo de sua subjetividade, favorecendo que se reconhecam
ndo apenas em seu trabalho professoral na fase do capitalismo flexivel e global, mas como
individuos em construcdo, reconstrucdo e empreendedores de si mesmos.

Apos a aprovacio do Comité de Etica em Pesquisa, a coleta de dados sera iniciada,
atendendo a todas as solicitages administrativas desta Instituicdo. Contando com a autorizagao
de V.S.2 desde ja, agradecemos a colocamo-nos a disposicdo para todos os esclarecimentos que
se fizerem necessarios.

Atenciosamente.

Ricardo Baratella
Pesquisador responsavel

CONTATO DOS PESQUISADORES E DO CEP/UNIUBE

Pesquisador

Nome: Ricardo Baratella

E-mail: gestor.cienciasbiologicas@uniube.br; rick.baratella@gmail.com;

Telefone: (34) 99208-7782.

Endereco: Avenida Nené Sabino, 1801. Bairro: Universitario; CEP: 38.055-500 - Uberaba/MG.

Pesquisadora

Nome: Sélua Cecilio

E-mail: salua.cecilio@uniube.br; Telefone: (34) 3319-8831.

Endereco: Avenida Nené Sabino, 1801. Bairro: Universitario; CEP: 38.055-500 - Uberaba/MG.

Comité de Etica e Pesquisa da Universidade de Uberaba

E-mail: cep@uniube.br; Telefone: (34) 3319-8816.

Endereco: Avenida Nené Sabino, 1801; Bloco C - sala 2C-09. Bairro: Universitario; CEP: 38.055-500
- Uberaba/MG.
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

W
*kk

\—r/
Uniube

Titulo do Projeto
“Trabalho docente a luz da cultura virtual: transmutacdes, contetdos e significados na
educacdo superior”

Pesquisador responsavel: Ricardo Baratella
Orientadora: Professora Dra. Salua Cecilio

Nas duas primeiras décadas do século XXI, de maneira especial em relacdo ao mundo
do trabalho, desenrolaram-se transformacfes tecnoldgicas e econdmicas que tém gerado
consequéncias para a profissdo docente e tendem a impulsionar os professores a rever suas
condicdes laborais e a reorganizar o seu estilo de vida. Isso admitido, essa investigacdo toma
como objeto de estudo as implicagOes da cultura virtual no trabalho docente.

A pesquisa tem como objetivo geral compreender as inter-relacfes entre trabalho
docente, cultura virtual e subjetividade de professores da educacdo superior nos cursos de
graduacdo, nas modalidades presencial e da EaD. Dentre os objetivos especificos, nos interessa:
(i) conhecer os significados de trabalho, trabalho docente, distinguindo sua natureza, contetdos
e conexdes com a mundializacdo do capital, a era digital e a cultura virtual, bem como as
reconfiguracOes subjetivas contemporéneas; (ii) analisar o trabalho docente no contexto da
reestruturacdo produtiva em suas articulacdes com as transformac@es econdmicas, tecnoldgicas
e educacionais na era digital.

Compreender as inter-relacdes entre trabalho docente, cultura virtual e subjetividade
de professores da educacgdo superior podera traduzir-se em contribuicdes relevantes para e na
organizacdo do trabalho docente em tempos hibridos. Além disso, oportunizara a compreensao
das modifica¢cBes mais recentes na organizacao da docéncia universitaria, que se materializam
em uma maior flexibilidade das matrizes curriculares, dos regimes e jornadas de trabalho,
polivaléncia profissional de professores e, por conseguinte, corroborando a existéncia de novos
arquétipos de trabalho, diferentes exigéncias funcionais e um novo perfil de docente. Nesse
sentido, essa investigacdo podera resultar em dados com potencial para subsidiar debates e
reflexbes que ajudem professores a ampliarem a compreensdo de sua subjetividade, terem
clareza de seu lugar e papel na educacdo, favorecendo que se reconhecam nao apenas em seu
trabalho na fase do capitalismo flexivel e global, mas como individuos em construcdo,
reconstrucdo e empreendedores de si mesmos. De mais a mais, esse estudo pode oportunizar
aos docentes se situarem de modo mais consciente no contexto da era digital e de suas ligacOes
com a consolidacgéo da cultura virtual e de suas interferéncias no trabalho docente universitario.

Em funcéo de tal realidade e propdsito, vocé esta sendo convidado(a) a participar da
pesquisa intitulada “Trabalho docente a luz da cultura virtual: transmutac6es, conteudos e
significados na educagdo superior”, sob a coordenacdo e orientacdo da Professora Dra. Salua
Cecilio, vinculada a linha de pesquisa Desenvolvimento profissional, Trabalho docente e
Processo de ensino-aprendizagem do curso de Doutorado em Educagdo, da Universidade de
Uberaba.

O desenho dessa investigacdo apresenta uma abordagem do tipo multimétodo, que
prevé métodos mistos ou de triangulacdo metodologica, e uso de questionarios e entrevistas. A
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estratégia de “triangulacdo” pode propiciar um quadro mais geral da questdo em estudo, com a
combinacéo entre os métodos qualitativo - analise processual das informac6es, com foco no
carater subjetivo do objeto de estudo -, e quantitativos - anélise estrutural das informacdes,
com base em modelos padronizados de investigacéo.

As informagdes do questionario serdo processadas estatisticamente com o auxilio do
Programa Microsoft Excel, de modo a elaborar uma analise quantitativa sobre os dados
levantados na pesquisa de campo. Em um outro momento, a partir de uma lista de nomes de
docentes participantes, serdo selecionados aleatoriamente, por “sorteio”, 25% dos professores
dos cursos para serem entrevistados, visando ao aprofundamento de questdes complementares
ao questionario e relativas as implicacdes da cultura virtual no trabalho docente. Pela técnica
de entrevista narrativa de historia de vida pessoal e profissional, pretendemos conseguir 0s
“testemunhos” dos professores, os relatos sobre as suas vivéncias, percepgoes, sentimentos e
individualidades. Por meio da entrevista narrativa, aclaramos que ha possibilidades de
associarmos a historia oral com relatos de vida dos professores nos cursos de graduacao. Nessa
perspectiva, esperamos que as informacOes obtidas resultem em dados que permitam a
elaboracdo de analises e sinteses contextuais e tedricas que viabilizem atingir os objetivos
estabelecidos e o0 alcance de conclus@es consistentes.

Os nomes ou qualquer identificacdo do professor jamais serdo explicitados. Todas as
informagdes serdo tratadas confidencialmente. Ressaltamos que todos os dados levantados
serdo arquivados em acervo interno do Projeto por um periodo de cinco (05) anos. Dessa forma,
as informagdes de cada participante serdo mantidas em sigilo absoluto e utilizados apenas com
fins cientificos, tendo em vista subsidiar estudos e a¢des junto aos envolvidos e a publicacdo
de artigos em periddicos e a comunicagdes em congressos ou outros eventos da area.

A qualguer momento desse estudo, vocé podera interromper a participacdo, ou se
recusar a responder alguma questdo, e nenhuma penalidade lhe sera imposta. Também podera
solicitar a qualquer momento da pesquisa o0s esclarecimentos que julgar necessarios. Sé terdo
acesso as respostas do questionario e ao conteldo das entrevistas narrativas 0s responsaveis
pela pesquisa com finalidade exclusivamente cientifica.

Sua participacdo nessa pesquisa é voluntaria e, portanto, ndo é obrigado (a) a fornecer
as informacgdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelos pesquisadores, quando néo
desejar. Pela sua participacdo no estudo, vocé ndo recebera qualquer valor em dinheiro, mas
tera a garantia de que todas as despesas necessarias para a realizacdo da pesquisa nao serdo de
sua responsabilidade.

Desde j&, agradecemos a sua participacdo. Atenciosamente e disponiveis para todos 0s
esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Ricardo Baratella

Salua Cecilio
CONTATO DOS PESQUISADORES

Pesquisador

Nome: Ricardo Baratella

E-mail: gestor.cienciasbiologicas@uniube.br; rick.baratella@gmail.com;

Telefone: (34) 99208-7782.

Endereco: Avenida Nené Sabino, 1801. Bairro: Universitario; CEP: 38.055-500 - Uberaba/MG.
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Pesquisadora

Nome: Salua Cecilio

E-mail: salua.cecilio@uniube.br; Telefone: (34) 3319-8831.

Endereco: Avenida Nené Sabino, 1801. Bairro: Universitario; CEP: 38.055-500 - Uberaba/MG.
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TITULO DO PROJETO
“Trabalho docente a luz da cultura virtual: transmutacdes, contetdos e significados na
educagdo superior”

Eu, , li elou ouvi o
esclarecimento acima e compreendi que a pesquisa tem fins académicos e como se dara minha
participacdo. A explicacdo que recebi esclarece os riscos e beneficios do estudo. Eu entendi que
sou livre para interromper minha participacdo a qualquer momento, sem justificar minha
decisdo e que isso ndo afetara a minha situacdo profissional e condicdo institucional. Sei que
meu nome ndo seré divulgado, que ndo terei despesas e ndo receberei dinheiro para participar
do estudo. Desse modo, reitero e formalizo minha concordéncia e consentimento m participar
do estudo — “Trabalho docente a luz da cultura virtual: transmutacfes, contetdos e
significados na educacao superior”.

Uberaba, ............. [, [,

Assinatura do Participante (voluntario)

Assinatura do Pesquisador responsavel

CONTATO DOS PESQUISADORES

Pesquisador responsavel

Nome: Ricardo Baratella

E-mail: gestor.cienciasbhiologicas@uniube.br; rick.baratella@gmail.com;

Telefone: (34) 99208-7782.

Endereco: Avenida Nené Sabino, 1801. Bairro: Universitario; CEP: 38.055-500 - Uberaba/MG.

Pesquisadora

Nome: Salua Cecilio

E-mail: salua.cecilio@uniube.br; Telefone: (34) 3319-8831.

Endereco: Avenida Nené Sabino, 1801. Bairro: Universitario; CEP: 38.055-500 - Uberaba/MG.
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APENDICE C — QUESTIONARIO

UNIVERSIDADE DE UBERABA i
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO E EXTENSAO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO

Prezado(a) Professor(a).

Este questionario pretende coletar informag@es para uma pesquisa que estamos realizando no
Programa de Pds-graduagdo em Educag&o, da Universidade de Uberaba, curso de Doutorado, intitulada
Trabalho docente a luz da cultura virtual: transmutacdes, contetdos e significados na educagdo
superior, vinculada a linha de pesquisa Desenvolvimento profissional, Trabalho docente e Processo de
ensino-aprendizagem.

A pesquisa tem como objetivo geral compreender as inter-relagfes entre trabalho docente,
cultura virtual e subjetividade de professores da educagéo superior nos cursos de graduacdo. Dentre 0s
objetivos especificos, destacamos: (i) conhecer os significados de trabalho, trabalho docente,
distinguindo sua natureza, conteidos e conexdes com a mundializag&o do capital, a era digital e a cultura
virtual, bem como as reconfiguracfes subjetivas contemporaneas; (ii) analisar o trabalho docente no
contexto da reestruturacdo produtiva em suas articulagbes com as transformacdes econdmicas,
tecnoldgicas e educacionais na era digital.

Acreditamos que os dados coletados poderdo oportunizar ao professor se situar de modo mais
consciente diante das informagdes em um mundo digital viabilizado pela cultura virtual que interfere na
educacdo superior e na natureza do trabalho docente. Em face dessas informagGes, por gentileza,
responda as questdes com liberdade. Ressaltamos que algumas questdes comportam mais de uma
alternativa.

Sua participacdo nessa pesquisa sera de suma importancia para nos e lembre-se que ndo é
necessario identificar-se. Agradecemos a sua participacgao...!

Atenciosamente.

Pesquisador

Nome: Ricardo Baratella

E-mail: gestor.cienciasbiologicas@uniube.br; rick.baratella@gmail.com; Telefone: (34) 99208-7782.
Endereco: Avenida Nené Sabino, 1801. Bairro: Universitario; CEP: 38.055-500 - Uberaba/MG.

Pesquisadora/Orientadora

Nome: Salua Cecilio

E-mail: salua.cecilio@uniube.br; Telefone: (34) 3319-8831.

Endereco: Avenida Nené Sabino, 1801. Bairro: Universitario; CEP: 38.055-500 - Uberaba/MG.

Comité de Etica e Pesquisa da Universidade de Uberaba

E-mail: cep@uniube.br; Telefone: (34) 3319-8816.

Endereco: Avenida Nené Sabino, 1801; Bloco C - sala 2C-09. Bairro: Universitario; CEP: 38.055-500
-Uberaba/MG.
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A) PERFIL DOS PARTICIPANTES

A1 Género
( ) Feminino ( ) Masculino ( ) Outro
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Numero do participante

IES

A2 ldade

( ) até 24 anos

( ) de25a30anos
( )de31a35anos
( ) de 36 a40anos
( ) de4lad45anos
( ) de 46 a50 anos
() mais de 50 anos

Az VVocé mora:

() com os pais

() com esposo(a) e/ou filhos(as)
() com parentes

() em republica

( ) em pensionato

() sozinho(a)

( ) outra situacdo. Qual?

A4 Em que faixa vocé calcula estar a soma da renda mensal dos membros de sua familia

gue moram em sua/seu casa/apartamento?

ATENCAO: some os ganhos de todos 0os membros de sua familia que trabalham e que estejam
morando em sua casa. Inclua também o seu ganho mensal.

() Até R$ 1.045,00

( ) De R$ 1.046,00 até R$ 2.090,00
() De R$ 2.091,00 até R$ 3.135,00
( ) De R$ 3.136,00 até R$ 4.180,00
() De R$ 4.181,00 até R$ 5.225,00
() Mais de R$ 5.300,00

B) FORMACAO E DESENVOLVIMENTO DOCENTE

B1Vocé cursou qual (quais) curso(s) de graduagéo?

B2 Qual a sua escolaridade maxima? (Considere apenas 0s cursos concluidos)



( ) Graduacao

( ) Especializagédo

() Mestrado profissional
() Mestrado académico
( ) Doutorado

( ) Pés-doutorado
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C) EXERCICIO PROFISSIONAL
Ci1 Ha quanto tempo trabalha como docente na educagéo superior?

( ) Até 03 anos

() De 04 a 06 anos

( ) De 07 a 10 anos

( )De1lla15anos

( ) De 16 a 20 anos
() Acima de 20 anos

C2 Vocé trabalha como docente em curso(s):

() presencial(is)
( ) da modalidade a distancia
() presencial(is) e da EaD

Cs Atua como professor em outros niveis de ensino?

( )Sim ( )Nao

Se a resposta for afirmativa, marque e complete uma ou mais op¢oes a seguir.

( ) Ensino fundamental |

Carga horéaria semanal: horas
( ) Ensino fundamental 11

Carga horéaria semanal: horas
( ) Ensino médio

Carga horéaria semanal: horas
() Cursos livres

Carga horéaria semanal: horas
() Cursos técnicos ou tecnoldgicos
Carga horéaria semanal: horas
( ) Pés-graduacao

Carga horéaria semanal: horas

Ca4 Vocé exerce outras atividades profissionais?
( )Sim. ( ) Néo

Se a resposta for afirmativa, marque e preencha os dados a seguir.
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a) Atividade / Cargo ou funcao

b) Em que tipo de instituicdo?

( ) Privada
( ) Pdblica

No caso de ser uma INSTITUICAO PUBLICA, assinale a(s) opcao(des) a seguir.

( ) Instituicdo Federal
() Instituicio Estadual
() Instituicdo Municipal

Cs Nas suas horas “vagas”, vocé gosta de se manter informado(a) sobre os acontecimentos
atuais?

( )Sim ( )Nao

Se a resposta for afirmativa, identifique e assinale o(s) meio(s) de comunicacdo social que
utiliza em suas horas vagas.

() Jornal falado (radio)
() Jornal escrito
() Revistas
() Internet
( ) Facebook
() WhatsApp

( ) Livros

() Outras pessoas
( ) Outro. Qual(is)?

Cs Com que frequéncia procura por essas informacgoes?

( ) Diariamente

() Mais de uma vez por dia
() Semanalmente

() Ocasionalmente

() N&o me lembro

Nesta pesquisa, buscaremos compreender os fundamentos tedricos que explicam as implica¢des
da cultura virtual no trabalho docente e na subjetividade de professores da educagdo superior
na era digital, presentes nas seguintes questdes.

D) SOBRE O TRABALHO DOCENTE, CULTURA VIRTUAL E SUBJETIVIDADE DE
PROFESSORES DA EDUCACAO SUPERIOR

D1 Com que frequéncia utiliza o computador?

( ) Todos os dias
() Ateé 02 dias por semana



( ) Até 05 dias por semana
( ) Raramente uso o computador
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D2 Com que periodicidade usa a internet?

) Todos os dias

) Até 02 dias por semana
) Até 05 dias por semana
) Raramente

(
(
(
(

D3 Ha quanto tempo utiliza o computador?

Ha mais de 15 anos

Entre 11 a 15 anos

No intervalo de 07 a 10 anos
No intervalo de 03 a 06 anos
Entre 12 a 24 meses

N&o uso o computador

()
()
()
()
()
()

D4 Vocé usa a internet?

() Ha mais de 15 anos

( ) Entre 11 a 15 anos

( ) No intervalo de 07 a 10 anos
() No intervalo de 03 a 06 anos
( ) Entre 12 e 24 meses

() Nao utilizo a internet

Ds Diariamente, por quanto tempo fica conectado(a) a internet?

() Menos de 03 horas
( ) Entre 04 a 06 horas
() Mais de 06 horas
( ) Entre 08 a 10 horas
() Mais de 10 horas

Ds Como define sua relagcdo com a internet?

( ) Ruim

() Insatisfatoria
( ) Regular

( )Boa

() Excelente

Dz Como vocé considera a sua familiaridade, habilidade e desenvoltura para a utilizagdo

dos aparatos digitais na sala de aula?

() Ruim
( ) Insatisfatoria
( ) Regular
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( )Boa
( ) Excelente

Ds VVocé costuma utilizar as tecnologias digitais para preparar as suas aulas?

() Sim, faco isso com frequéncia
() Sim, ocasionalmente
( ) Néo

Do VVocé recorre ao uso das Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicagéo (TDIC)
em suas aulas presenciais?

() Sim, fago isso com frequéncia
( ) Sim, ocasionalmente
( ) Néo

D10 VVocé ja ministrou algum curso/aulas na EaD? Em qual area?

D11 Vocé recorre ao uso das Tecnologias Digitais de Informacédo e Comunicagdo (TDIC)
em suas aulas na EaD?

() Sim, fago isso com frequéncia
( ) Sim, ocasionalmente
( ) Néo

D12 Regularmente, quais Tecnologias Digitais de Informacgdo e Comunicagéo (TDIC) vocé
utiliza em suas aulas presenciais e/ou na modalidade a distancia?

D13 Com relacdo a docéncia na educacao superior, habitualmente se sente:

() muito satisfeito(a)
( ) satisfeito(a)
() insatisfeito(a)
() muito insatisfeito(a)

D14 Quanto a totalidade de sua jornada de trabalho semanal na docéncia:

) insatisfatoria
) regular

) boa

) excelente

NN NN
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Dis Na sua opinido, qual a importancia das Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacao (TDIC) para a realizacéo do trabalho docente?

Dis Para vocé, as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacédo (TDIC) o(a)
“atingem” de alguma forma?

Em caso afirmativo, mencione em quais aspectos.

E) TRABALHO, SAUDE-DOENCA E SUBJETIVIDADE DE PROFESSORES

E1 Vocé tem se sentido animado(a), cheio(a) de vigor, com vontade de exercer o seu
trabalho como professor(a)?

( )Sim
() Sim, ocasionalmente
( ) Nao

E2 Vocé esta satisfeito(a) com a possibilidade de decidir com autonomia sobre o proprio
trabalho?

( ) Totalmente satisfeito(a)
() Parcialmente satisfeito(a)
() Indiferente
( ) Insatisfeito(a)

Es Vocé esta satisfeito(a) com a sua capacidade para o trabalho?

( ) Totalmente satisfeito(a)
() Parcialmente satisfeito(a)
( ) Insatisfeito(a)

() Muito insatisfeito(a)

E4 O quanto é verdadeira ou falsa essa afirmacdo para vocé: tenho me sentido “feliz” em
minhas tarefas no ambiente de trabalho?

() Sempre

() Na maior parte do tempo

() Uma boa parte do tempo

() Alguma parte do tempo

() Uma pequena parte do tempo
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Es Como vocé avaliaria sua qualidade de vida?

( ) Excelente
( )Boa

() Regular
() Ruim

Es Durante o seu trabalho como docente, vocé necessitou se afastar por motivos de saude?

( )Sim
( ) Néo

E7 Quao satisfeito(a) vocé esta com a sua satude?

( ) Totalmente satisfeito(a)
() Parcialmente satisfeito(a)
( ) Insatisfeito(a)

() Muito insatisfeito(a)

Caro(a) Professor(a)

Com o objetivo de complementar os dados dessa pesquisa, realizaremos uma Entrevista
narrativa com alguns participantes para a discusséo e reflexdo das informacOes apresentadas.
Em um outro momento, a partir de uma lista de nomes de docentes participantes, serdo
selecionados aleatoriamente, por “sorteio”, 25% dos professores dos cursos para serem
entrevistados, visando ao aprofundamento de questdes complementares ao questionario e
relativas as implicacdes da cultura virtual no trabalho docente. Nesse sentido, gostariamos de
contar mais uma vez com sua colaboracdo.

Nesse espaco, deixe o telefone e e-mail para contato.

Agradecemos a colaboracéo...!
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APENDICE D - ROTEIRO DE ENTREVISTA

UNIVERSIDADE DE UBERABA i
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAO E EXTENSAO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO

ROTEIRO DE ENTREVISTA: nlcleo tematico, objetivos e questdes
NUCLEO TEMATICO 01

Natureza do trabalho docente e suas inter-relacées com o capitalismo contemporaneo e a cultura
virtual.

Considerando o objetivo geral dessa pesquisa - compreender as inter-relacfes entre trabalho
docente, cultura virtual e subjetividade de professores da educacdo superior nos cursos de
graduacdo, nas modalidades presencial e da EaD -, utilizamos a técnica de entrevista narrativa
de historia de vida dos docentes, os testemunhos sobre as suas vivéncias, percepcdes,
sentimentos e individualidades.

OBJETIVOS

a Desenvolver uma anélise critica das inter-relagdes entre “mundializa¢do” do capital, cultura
virtual e subjetividades contemporaneas de docentes dos cursos de graduacdo de IES
privadas do Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba.

b) Compreender as transmutacBGes, os conteldos e significados do trabalho docente na
contemporaneidade.

¢ Analisar a sociedade no mundo virtual e a centralidade do trabalho na vida de professores da
educacéo superior, nas modalidades presencial e a distancia.

d) Discutir o papel da cultura virtual na reconfiguracdo da subjetividade e modos de ser de
professores e entender os desafios que dai advém para a profissionalizacdo e atuacao
docentes.

QUESTOES

1 Ao pensar em seu trabalho, o que lhe vem a mente? Resuma em trés (03) palavras.

2 O que nele mais o(a) agrada? E o que o(a) incomoda?

3 Além do que expds, ha algo ainda que julga importante falar sobre o seu trabalho? O qué?
4 Qual o significado do trabalho para a sua vida?

5 Paravocé, o que é ser professor(a)?

6 Poderia me dizer algo sobre o seu “passado” e “presente” na docéncia?

7 As pesquisas vém mostrando uma acumulacdo do capital, incrementada pelas modernas

condigdes de concorréncia capitalista no plano mundial. O que tal quadro Ihe sugere? Por
qué?
8 Considerados os Ultimos anos de sua atividade profissional, quais aspectos do seu trabalho
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tém chamado sua atenc¢ao? Por quais razbes?
9 Na sua experiéncia, como avalia as atuais condi¢cfes de trabalho docente em relacdo as de
outros tempos?
10 O que lhe vem a mente quando pensa sobre cultura virtual e suas rela¢cdes com a educacgéo
superior? E em relagéo ao trabalho docente em tal contexto? O que tem a dizer?
11 Considerando haver diferencas em relacdo aos aspectos apontados, quais as condi¢des da
educacéo superior privada?

NUCLEO TEMATICO 02

Inter-relacGes entre trabalho docente, cultura virtual e subjetividade de professores da educagao
superior.

OBJETIVOS

a) Compreender as inter-relagdes entre trabalho docente, cultura virtual e subjetividade de
professores dos cursos de graduacdo de IES privadas.

b) Distinguir caracteristicas e aspectos da subjetividade de professores nos cursos de
graduacdo, examinar as formas de expressdo dos docentes a luz da cultura virtual e suas
relaces com o capitalismo flexivel.

QUESTOES

1 Vocé avalia terem ocorrido ou ndo mutac6es sociais no mundo do trabalho docente nas duas
ultimas décadas do século XXI?

2 Quando olha para o passado e para a sua formagéo académica, quais consideracfes poderia
fazer sobre suas primeiras experiéncias com as tecnologias digitais?

3 Atualmente, a cultura virtual ocupa um espaco significativo em sua vida profissional? Com
qual frequéncia emprega as tecnologias digitais em seu dia a dia? Qual a médiade tempo em
que as utiliza? Como se sente em relacdo ao uso delas?

4 Na era digital, os(as) professores(as) vivem um periodo de transformacdes tecnoldgicas e
sociais. O que pensa sobre isso? No seu modo de ver, qual é o futuro de uma sociedade assim?
Qual o “balango” que vocé faz em relacdo as atividades laborais dos professores no cotidiano
das IES?

5 Qual a sua opinido sobre a cultura virtual? Participar dela é sempre possivel? Entende que
ela traz algo ao trabalho docente? De que forma e sob quais aspectos? Considera que tais
condigdes interferem na maneira de ser e de ensinar?

6 Pela sua vivéncia, vocé acredita que a cultura virtual modifica a forma de lidar com a busca
de informag0es, aprender e construir conhecimento? Como vocé lida com tal realidade?

7 Ha algo mais que vocé gostaria de destacar ou comentar? O qué? Por qué?
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